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Alle Rechte vorbehalten

Alle Rechte vorbehalten

Dieses Dokument darf weder ganz noch auszugsweise in irgendeiner Form oder auf
irgendeine Weise ohne vorherige schriftiche Genehmigung durch die Sungrow Power
Supply Co., Ltd. (im Folgenden ,SUNGROW” genannt) kopiert oder vervielfaltigt werden.

Eingetragene Warenzeichen

und andere in diesem Handbuch verwendete Marken von SUNGROW
sind Eigentum von SUNGROW.

Alle anderen in diesem Handbuch erwahnten Marken oder eingetragenen Markenzeichen
sind das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.

Softwarelizenzen

» Daten aus der von SUNGROW entwickelten Firmware oder Software durfen in keiner
Form und auf keine Weise zu kommerziellen Zwecken genutzt werden.

+ Es ist untersagt, Konstruktionselemente der Software zu extrahieren, um eine
eigene Software zu erstellen, die Software zu entschliisseln oder andere Vorgange
durchzufuhren, die das urspriingliche Programmdesign der von SUNGROW
entwickelten Software beeintrachtigen.



Informationen zu diesem Handbuch

Erklarung

Zur Gewahrleistung der sicheren Nutzung des Produkts studieren Sie bitte sorgfaltig die
nachstehend aufgefiihrten Informationen:

1. Der fir dieses Produkt vereinbarte Garantiezeitraum richtet sich nach dem Vertrag.

2. Dieses Handbuch richtet sich an Personal, das fir die Installation des Produkts und
andere Arbeiten daran zustandig ist. Benutzer missen eine gewisse Fachkompetenz in
den Bereichen Elektrik und Mechanik besitzen und mit elektrischen und mechanischen
Schaltplanen sowie mit den Eigenschaften elektronischer Bauteile vertraut sein.
SUNGROW haftet nicht fir Personenschaden oder finanzielle Einbuf3en, die daraus
entstehen, dass Installationsarbeiten nicht von Fachpersonal verrichtet werden oder
nicht den in dieser Anleitung aufgefiihrten Sicherheitshinweisen entsprechen.

3. Die Inhalte dieses Handbuchs einschliellich der darin verwendeten Bilder, Marken
und Symbole sind Eigentum von SUNGROW. Kein Teil dieses Handbuchs darf
von Fremdpersonal ohne vorherige schriftliche Genehmigung durch SUNGROW
vervielfaltigt werden.

4. Das Handbuch kann gelegentlich aktualisiert und Uberarbeitet werden. Dessen
ungeachtet sind geringfiigige Abweichungen vom tatsachlichen Produkt sowie Fehler
moglich. In solchen Féllen ist das tatsachlich erworbene Produkt mafigeblich.

Die aktuellste Version des Benutzerhandbuchs finden Sie auf der Website des
Unternehmens. Alternativ dazu kdnnen Sie lhren Vertriebspartner danach fragen.

5. Zur Gewahrleistung der Sicherheit des Installationspersonals, des Produkts und
des Systems beachten Sie bei der Installation des Produkts bitte genau die in
diesem Handbuch aufgefiihrten Sicherheitshinweise. SUNGROW haftet nicht fiir
Personenschaden oder finanzielle EinbuRen, die sich aus der Nichtbeachtung der in
dem Handbuch aufgefiihrten Sicherheitshinweise ergeben.

6. Wenn das Produkt der Wartung oder Modifizierung bedarf, wenden Sie sich bitte vorher
an den SUNGROW Kundendienst. Das Copyright fur dieses Benutzerhandbuch liegt
bei SUNGROW und alle nicht ausdrticklich zugesicherten Rechte bleiben vorbehalten.
Die Inhalte dieses Handbuchs kénnen jederzeit ohne Vorankiindigung geandert werden,
mafgeblich ist das tatsachliche Produkt nach neuestem Stand.

Giiltig fiir

Produktmodell Produktaliasse

SC500E-L1 Dispenser, ,das Gerat/Produkt”
Zielgruppe

Dieses Handbuch richtet sich an technisches Fachpersonal, das fiir die Montage, den
Betrieb und die Wartung des Produkts zustandig ist, sowie an Personen, die das Produkt



zum Laden nutzen. Die Installation darf nur von qualifiziertem Fachpersonal durchgefiihrt
werden, das folgende Voraussetzungen erfllt:

« Das Personal muss Fachkompetenz in den Bereichen elektrische Verkabelung,
Elektronik und Mechanik besitzen und mit elektrischen und mechanischen Schaltplanen
vertraut sein.

Das Personal muss bezuglich der Installation und Inbetriebnahme elektrischer Anlagen
ausgebildet sein.

Das Personal muss schnell und wirkungsvoll auf Gefahren und Notfélle reagieren
kénnen, die wahrend der Montage und Inbetriebnahme auftreten kdnnen.

Das Personal muss mit den mafigeblichen Normen und Spezifikationen des Landes/der
Region vertraut sein, in dem/der das Projekt seinen Standort hat.

Das Personal muss dieses Handbuch sorgféltig studieren und mit den einschlagigen
Sicherheitshinweisen vertraut sein.

Verwendung dieses Handbuchs

Lesen Sie dieses Handbuch vor der Verwendung des Produkts sorgfaltig durch und
bewahren Sie es an einem leicht zuganglichen Ort auf. Das Handbuch kann gelegentlich
aktualisiert und Uberarbeitet werden. Dessen ungeachtet sind geringfligige Abweichungen
vom tatsachlichen Produkt sowie Fehler moglich. In solchen Féllen ist das tatsachlich
erworbene Produkt mafigeblich. Die neueste Version des Benutzerhandbuchs kann auch
auf support.sungrowpower.com heruntergeladen werden.

In diesem Handbuch verwendete Symbole

Zur Gewahrleistung der sicheren und effizienten Handhabung des Produkts enthalt

das Handbuch einschlagige Sicherheitshinweise, die mit entsprechenden Symbolen
gekennzeichnet sind. Einige der in diesem Handbuch moglicherweise verwendeten
Symbole sind nachstehend aufgefiihrt. Die Liste ist jedoch nicht vollstédndig. Lesen Sie die
Anweisungen sorgfaltig durch, damit Sie dieses Handbuch optimal nutzen kénnen.

A GEFAHR

Weist auf eine unmittelbar drohende Gefahr hin, die, wenn sie nicht vermieden
wird, den Tod oder schwere Verletzungen zur Folge haben wird.

A WARNUNG

Weist auf eine mittelschwere Gefahr hin, die, wenn sie nicht vermieden wird, den
Tod oder schwere Verletzungen zur Folge haben wird.

A VORSICHT

Weist auf eine geringe Gefahr hin, die, wenn sie nicht vermieden wird, leichte bis
mittelschwere Verletzungen zur Folge haben kann.


http://support.sungrowpower.com/

HINWEIS

Weist auf eine potenzielle Gefahr hin, die, wenn sie nicht vermieden wird, zu
Geréatestorungen oder Sachschaden fiihrt.

Weist auf zusatzliche Informationen hin oder hebt besondere Punkte oder Tipps
bezlglich der Nutzung des Produkts hervor, mit denen Sie Probleme 16sen oder
Zeit sparen kdnnen.
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1 Sicherheitshinweise

Halten Sie sich bei der Installation, Inbetriebnahme, Handhabung und Wartung des
Produkts strikt an die jeweiligen Sicherheitshinweise. Unsachgemale oder falsche
Handhabung kann Folgendes nach sich ziehen:

* Verletzung oder Tod des Bedieners oder Dritter.

» Schaden am Produkt oder am Eigentum des Bedieners oder Dritter.

Beachten Sie strikt die in diesem Handbuch aufgefihrten Sicherheitshinweise zur
Vermeidung der vorgenannten Gefahren.

+ Die Sicherheitshinweise in diesem Handbuch sind lediglich als Ergdnzung
gedacht und erheben keinen Anspruch auf Vollstandigkeit beziiglich der zu
beachtenden Normen. Alle Arbeiten sind unter Beriicksichtigung der ortlichen
Gegebenheiten zu verrichten.

*  SUNGROW haftet nicht fir Schaden, die durch die Missachtung
allgemeiner Sicherheitsanforderungen oder Sicherheitsstandards oder durch
die Missachtung von Sicherheitshinweisen entstehen, die in diesem Handbuch
aufgefuihrt sind.

* Installation, Handhabung und Wartung des Produkts haben unter Einhaltung
der geltenden Gesetze, Vorschriften und Vorgaben zu erfolgen. Die
Sicherheitshinweise in diesem Handbuch sind lediglich als Ergénzung zu
ortlichen Gesetzen, Vorschriften und Vorgaben zu verstehen.

1.1 Sicherheitssymbole am Produkt

Zum Schutz der Sicherheit von Personen und Sachen ist das Produkt mit Warnsymbolen
versehen, die stets zu beachten sind.

Tabelle 1-1 Sicherheitssymbole am Produkt

Symbole Beschreibung

Verbrennungsgefahr durch aufgeheizte Oberflachen, die mehr als
60 °C warm sein kénnen.

Gerat vor jeglichen Wartungsarbeiten von allen externen
Stromquellen trennen.

VAN
VAN




1 Sicherheitshinweise Benutzerhandbuch

Symbole Beschreibung

Lebensgefahr durch Hochspannung!
Das Gerat darf nur von qualifiziertem Personal gedffnet und gewartet
werden.

1.2 Verpackung, Transport und Aufbewahrung

Verpackung

Das Produkt ist in einem Karton verpackt, auf dem sich Lagekennzeichnungen mit
Hinweisen zum Auf- und Abladen befinden.

Wickeln Sie das Produkt stramm in Folie ein, platzieren Sie schitzende
Schaumstoffformteile um das Produkt herum und stecken Sie es dann in den Karton.

Transport

Alle im Zusammenhang mit dem Transport zu verrichtenden Arbeiten missen unter
Einhaltung der im jeweiligen Land bzw. in der jeweiligen Region geltenden Gesetze und
Vorschriften ausgefihrt werden.

Drehen Sie das Produkt wahrend des Transports nicht auf den Kopf.

MaRnahmen zur Sicherung der Artikel wahrend des Transports sind zu ergreifen, damit
die Produktverpackung nicht durch heftige StéRe oder Erschitterungen beschadigt wird.
Flhren Sie nach Erhalt der Lieferung eine Sichtpriifung durch. Wenden Sie sich bei
Transportschaden des Paketinhalts an SUNGROW und an das Transportunternehmen,
um dariber zu verhandeln.

Aufbewahrung

Das verpackte Produkt sollte im Innenraum an einem Platz mit einer relativen
Luftfeuchtigkeit von 5 % bis 95 % und einer Umgebungstemperatur von -30 °C bis
55 °C gelagert werden.

Bei Umgebungstemperaturen tiber 45 °C wird empfohlen, als zusatzlichen Schutz fir
eine ausreichende Beschattung zu sorgen.

Der Ort, an dem das Produkt aufbewahrt wird, muss trocken, sauber, gut beliftet und
vor gefahrlichen Gasen geschitzt sein.

Bewahren Sie das Produkt nicht an Orten auf, an denen atzende Stoffe aufbewahrt
werden.

Auspacken und Inspizieren

HINWEIS

Nur Fachpersonal darf das Produkt zerlegen oder dessen Komponenten bewegen.

Nur Fachpersonal darf das Produkt zerlegen oder dessen Komponenten bewegen.
Sehen Sie nach, ob das gelieferte Produkt der Bestellung entspricht.

Priifen Sie, ob der Inhalt der Verpackung der Versandliste entspricht.



Benutzerhandbuch 1 Sicherheitshinweise

Inspizieren Sie das Produkt auf duflere Schaden und auf Schaden seiner Bestandteile.
Sehen Sie nach, ob die Sicherheitssymbole, die Warnhinweise und das Typenschild auf
dem Produkt lesbar sind.

Fuhren Sie die Installation nicht durch, wenn es Probleme mit den vorgenannten
Prufpunkten gibt, und wenden Sie sich zeithah an SUNGROW.

1.3 Sicherheit bei der Installation

Unsachgemal durchgefihrte Installationsarbeiten kénnen zu Personenschaden fuhren, wahrend
eine mangelhafte Betriebsumgebung die Ladeeffizienz beeintrachtigen kann. Deshalb muss das
mit der Installation beauftragte Personal vor dem Installieren des Produkts sorgfaltig die in
diesem Abschnitt aufgefihrten Anweisungen studieren.

Installationshinweis

Alle im Zusammenhang mit der Installation zu verrichtenden Arbeiten mussen unter
Einhaltung der im jeweiligen Land bzw. in der jeweiligen Region geltenden Gesetze und
Vorschriften ausgefihrt werden.

Fahren Sie erst dann mit den Folgearbeiten fort, wenn das von SUNGROW benannte
Fachpersonal nach einer Priifung bestatigt, dass die Umgebung, in der das Produkt
installiert werden soll, die Voraussetzungen erfilllt.

Fuhren Sie die Installation nur dann durch, wenn das Produkt intakt ist und keine
Anzeichen von Beschadigungen aufweist.

Die Installation muss von qualifiziertem Personal ausgefihrt werden, das geeignete
personliche Schutzausristung tragt.

Vergewissern Sie sich vor der Installation, dass alle elektrischen Verbindungen des
Produkts getrennt wurden.

Nehmen Sie die zu verwendenden Produkte und Werkzeuge vor der Installation in
Augenschein und vergewissern Sie sich, dass sie alle regelmafRig gewartet wurden.
Wenn bei der Installation gebohrt werden muss, achten Sie beim Bohren darauf, keine
Wasserleitungen oder Stromkabel zu beschadigen.

Installieren Sie das Produkt an einem gut belifteten Ort.

Installieren Sie das Produkt nicht in einer Umgebung mit brennbaren und explosiven
Stoffen oder Rauchentwicklung.

Unterbrechen Sie die Installation bei schlechtem Wetter (Starkregen, dichter Nebel,
Windbden etc.).

Transporthinweis

Zur eigenen Sicherheit muss das mit der Installation beauftragte Personal

beim Transportieren des Produkts Schutzausriistung wie Sicherheitsschuhe und
Schutzhandschuhe tragen.

Seien Sie beim Transportieren des Produkts darauf vorbereitet, sein Gewicht zu tragen,
und halten Sie das Gleichgewicht, damit es nicht umkippt oder hinfallt.
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Lassen Sie das Produkt beim Transportieren erst dann los, wenn es ordnungsgeman
gesichert ist.

Nach ihrer Ankunft vor Ort muss die verschlossene Holzkiste mit einem Kran oder
Gabelstapler auf-/abgeladen werden, dessen Tragfahigkeit ausreicht und der von
qualifiziertem Personal bedient wird.

Hinweis zum Transport mit einem Kran

Verwenden Sie ausschlieRlich Spezialkrane, die von qualifiziertem Personal bedient
werden.

Die Tragféhigkeit des Krans muss den Anforderungen entsprechen, die sich aus der
Spezifikation des Produkts ergeben.

Zugfestigkeit und Lange der Schlingen miissen den Anforderungen entsprechen.
Die Heberinge oben am Produkt sind fest montiert.
Der Aufenthalt unter dem angehobenen Produkt ist strengstens untersagt.

Drehbewegungen des Krans beim Abladen sind langsam auszufiihren. Halten Sie das
Produkt stabil und bleiben Sie damit mdglichst nah am Boden.

Lassen Sie die Schlingen beim Transport nicht pendeln.
Lassen Sie das Produkt nicht tiber einen langeren Zeitraum hangen.
Schleifen Sie das Produkt nicht tiber den Untergrund.

Hinweis zum Transport mit einem Gabelstapler

Verwenden Sie ausschliellich Spezialgabelstapler, die von qualifiziertem Personal
bedient werden.

Die Tragféhigkeit des Gabelstaplers muss den Anforderungen entsprechen, die sich aus
der Spezifikation des Produkts ergeben.

Vergewissern Sie sich, dass es keine Hindernisse, Gefalle oder sonstige Unebenheiten
auf dem Weg des Gabelstaplers gibt.

1.4 Elektrische Sicherheit

Bei unsachgemaler Verkabelung drohen Personenschaden. Daher muss das Personal vor dem
Verrichten dieser Arbeit sorgfaltig die Verkabelungshinweise lesen.

Verkabelungshinweis

A GEFAHR

Elektrische Anschlussarbeiten miissen von qualifiziertem Personal
durchgefiihrt werden, das personliche Schutzausriistung tragt.

Verwenden Sie bei elektrischen Anschlussarbeiten isoliertes Spezialwerkzeug.

Alle im Zusammenhang mit der Verkabelung zu verrichtenden Arbeiten mussen unter
Einhaltung der im jeweiligen Land bzw. in der jeweiligen Region geltenden Gesetze und
Vorschriften ausgefiihrt werden.
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Die Verkabelung muss unter Einhaltung der vor Ort geltenden Netzvorschriften und der
fur das Produkt spezifizierten einschlagigen Sicherheitshinweise ausgefiihrt werden.
Die Spezifikation der verwendeten Kabel muss den jeweiligen Anforderungen
entsprechen. Die Kabel missen ordnungsgemag isoliert und fest angeschlossen sein.
Beachten Sie die Warnsymbole auf dem Produkt und fiihren Sie die Arbeiten unter
strikter Einhaltung der entsprechenden Sicherheitshinweise durch.

Vergewissern Sie sich vor Durchfiihrung der elektrischen Anschlisse, dass das Produkt
nicht beschadigt ist. Andernfalls besteht moglicherweise Gefahr.

Vergewissern Sie sich vor Durchfiihrung der elektrischen Anschliisse, dass die Schalter
des Produkts und alle mit ihm verbundenen Schalter in der Stellung ,AUS" stehen, da
andernfalls Stromschlaggefahr besteht.

Vergewissern Sie sich vor dem AnschlieRen der Elektrik mit einem geeigneten
Messinstrument, dass die Kabel spannungsfrei sind.

Eine falsche Verkabelung kann Schaden am Produkt nach sich ziehen. Derartige
Schaden fallen nicht unter die Garantie.

1.5 Sicherer Betrieb

Im Inneren des Produkts liegt bei laufendem Betrieb hohe Spannung an. Bei unsachgemafer
Bedienung besteht die Gefahr von Sach- und Personenschaden. Halten Sie sich beim Laden
eines Elektrofahrzeugs daher strikt an die in diesem Handbuch und anderen einschlagigen
Dokumenten aufgefiihrten Sicherheitshinweise.

Bedienungshinweis

A GEFAHR

Beriihren Sie keine stromfiihrenden Teile des Produkts, wahrend es in Betrieb
ist, da andernfalls Stromschlaggefahr besteht.

Beriihren Sie keine Anschlussklemmen des Produkts, wahrend es in Betrieb ist,
da andernfalls Stromschlaggefahr besteht.

Entfernen Sie keine Bauteile des Produkts, wiahrend es in Betrieb ist, da
andernfalls Stromschlaggefahr besteht.

Alle Arbeiten mussen unter Einhaltung der im jeweiligen Land bzw. in der jeweiligen
Region geltenden Gesetze und Vorschriften ausgefihrt werden.

Verwenden Sie beim Anschlief3en des Elektrofahrzeugs an die Ladesaule kein
Verlangerungskabel.

Verbiegen, quetschen oder knicken Sie den Ladestecker nicht, damit er nicht
beschadigt wird.

An die Ladesaule kdnnen nur Elektrofahrzeuge angeschlossen werden. SchlieRen Sie
keine anderen Gerate (Elektrowerkzeuge etc.) zum Laden an.

Achten Sie darauf, dass der Ladestecker nicht mit Hitze, Schmutz oder Wasser in
Beruihrung kommt.
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Gehen Sie vorsichtig mit dem Ladestecker um. SchlieRen Sie den Ladestecker mit einer
flissigen Bewegung an und wackeln Sie nicht daran. Gleiches gilt fir das Abziehen des
Steckers. Schaden, die durch unsachgemafie Verwendung, Missgeschick oder nicht
bestimmungsgemaRen Gebrauch (u. a. Herunterfallen oder St6Re) verursacht werden,
fallen nicht unter die Garantie.

Starten Sie den Ladevorgang erst dann, wenn das Fahrzeug absolut stillsteht. Starten
Sie das Fahrzeug nicht inmitten eines Ladevorgangs.

Seien Sie vorsichtig, wenn Sie das Produkt wahrend eines Gewitters laden und es
keinen regensicheren Unterstand gibt.

Benutzen Sie die Ladesaule nicht, wenn der Ladestecker oder das Kabel defekt ist,
Risse, Scheuerstellen oder Briiche aufweist oder anderweitig beschadigt ist. Wenden
Sie sich bitte an SUNGROW, wenn Sie auf eines der vorgenannten Probleme stoRRen.
Verbinden oder trennen Sie keine Stecker der Ladesaule wahrend des Ladevorgangs.
Achten Sie wahrend des Ladevorgangs darauf, dass Kinder sich nicht der Ladeséaule
nahern oder diese bedienen, damit sie sich nicht verletzen.

Beruhren Sie wahrend des Ladevorgangs keine hei3en Teile der Ladesaule (Beispiel:
Luftauslass fir Warmeableitung), da andernfalls Verbrennungsgefahr besteht.
Platzieren Sie den Ladestecker nach dem Ladevorgang wieder in der Halterung an

der Ladeséaule, damit kein Wasser und kein Sand in den Stecker eindringen kann.
Raumen Sie auflerdem zeitnah das Kabel aus dem Weg und halten Sie es auf3erhalb
der Reichweite des Fahrzeugs, damit es nicht Gberfahren wird.

Driicken Sie bei UnregelmaRigkeiten wahrend des Gebrauchs sofort die Not-Aus-Taste
und schalten Sie die Stromzufuhr ab.

1.6 Wartungssicherheit

Im Inneren des Produkts liegt bei laufendem Betrieb hohe Spannung an. Bei unsachgemaRer
Wartung besteht die Gefahr von Sach- und Personenschaden. Daher muss das Produkt vor der
Durchfuihrung von Wartungsarbeiten abgeschaltet werden. Zudem sind die in diesem Handbuch
und anderen einschlagigen Dokumenten aufgefiihrten Sicherheitshinweise strikt zu beachten.

Wartungshinweis

A GEFAHR

Das Produkt darf nur im stromlosen und spannungsfreien Zustand und nur von
qualifiziertem Personal gewartet werden, das Schutzausriistung tragt.

Beriihren Sie nicht die Stifte im Inneren des Ladesteckers, wahrend das Geréat
eingeschaltet ist.

Alle im Zusammenhang mit der Wartung zu verrichtenden Arbeiten missen unter
Einhaltung der im jeweiligen Land bzw. in der jeweiligen Region geltenden Gesetze
und Vorschriften ausgefihrt werden.

Warten Sie das Produkt nur dann, wenn Sie mit diesem Handbuch vertraut sind und
sich mit den geeigneten Werkzeugen und Prifinstrumenten auskennen.
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» Der Ladestecker muss regelmaBig auf Schaden untersucht werden. Zudem ist zu
prufen, ob sich das Gehause in gutem Zustand befindet und die Peripherie einsatzbereit
ist.

» Halten Sie den Ladestecker sauber und trocken. Beseitigen Sie etwaigen Schmutz mit
einem sauberen und trockenen Tuch.

+ Warten Sie mindestens 10 Minuten, nachdem das Produkt den Betrieb eingestellt hat.
Fahren Sie mit der Wartung fort, nachdem Sie sich davon iiberzeugt haben, dass die
Spannung auf ein sicheres Niveau gesunken ist.

» Auch wenn das Produkt den Betrieb eingestellt hat, kann es noch Warme abgeben
und Verbrennungen verursachen. Tragen Sie Schutzhandschuhe, wenn Sie am Produkt
arbeiten, nachdem es sich abgekuhlt hat.

» Beachten Sie bei der Wartung unbedingt die Warnschilder im Inneren des Produkts und
halten Sie sich an die entsprechenden Hinweise.

+ Uberzeugen Sie sich vor der Wartung vom sicheren Zustand des Produkts, der daran
angeschlossenen externen Gerate und der elektrischen Verbindungen.

» Verhindern Sie, das Unbeteiligte wahrend des Wartungsvorgangs den Ort des
Geschehens betreten (sofern mdglich). Stellen Sie Warnschilder oder Absperrungen
auf, um Unbefugte fernzuhalten und Unfélle zu verhindern.

» Bei der Wartung sind die Regeln zum Schutz vor elektrostatischer Entladung zu
beachten.

» Stellen Sie die Wartungsarbeiten bei Extremwetter ein.

» Das Produkt darf erst dann wieder eingeschaltet werden, wenn alle Fehler, die seine
Funktionssicherheit beeintrachtigen kdnnten, behoben wurden.

* Produkte, die langere Zeit aulier Betrieb waren, miissen vor dem Wiedereinschalten
zunachst einer griindlichen und ausfiihrlichen Inspektion unterzogen werden. Das Gerat
darf erst dann wieder eingeschaltet und in Betrieb genommen werden, wenn es von
Fachpersonal inspiziert und getestet wurde.

» Zur Verringerung der Gefahr von Stromschlagen sind Wartungsarbeiten zu unterlassen,
die nicht in diesem Handbuch aufgefiihrt sind. Wenden Sie sich bei Bedarf
an SUNGROW, was Wartungs- und Reparaturdienste betrifft. Sollten Sie diese
Anweisungen nicht beachten, werden eventuell entstehende Schaden nicht von der
Garantie abgedeckt.

1.7 Sicherheit bei der Entsorgung

Entsorgen Sie das auller Betrieb genommene Produkt unter strikter Einhaltung der in
Ihrer Region geltenden Bestimmungen und Vorschriften, um Sach- und Personenschaden
vorzubeugen.

Entsorgungshinweis
* Alle im Zusammenhang mit der Entsorgung zu verrichtenden Arbeiten missen unter

Einhaltung der im jeweiligen Land bzw. in der jeweiligen Region geltenden Gesetze und
Vorschriften ausgefiihrt werden.



1 Sicherheitshinweise Benutzerhandbuch

» Vergewissern Sie sich vor der Entsorgung, dass die Sicherheitssymbole und das
Typenschild auf dem Produkt lesbar sind.



2 Produktbeschreibung

2.1 Produktiibersicht

Der Dispenser SC500E-L1 kommt hauptsachlich im 6ffentlichen Bereich als
Schnellladestation flir Elektrofahrzeuge zum Einsatz. Der Dispenser Iadt nicht nur
Elektrofahrzeuge, sondern verfiigt auch Gber einen Bildschirm, auf dem die Benutzer die
Ladedaten anzeigen konnen.

Produktmodell

Der Dispenser ist ein Teil des Split-Ladesystems. Das Produktmodell lautet SC500E-L1 ,
wie in der Abbildung unten dargestellt.

SC 500 E-L 1

T TTT

A B CDE

Pos. Definition

A Produkttyp: Dispenser zum Laden fiir Benutzer
B Max. Ausgangsstrom: 500 A

C Konformitat: Europaische Norm

D Bauliches Merkmal: flissigkeitsgekihlt

E Anzahl der unterstutzten Ladestecker: 1

2.2 Anwendungsszenarien

Der flissigkeitsgekiihlte Dispenser SC500E-L1 verfiigt (iber einen einzelnen Ladestecker
und liefert einen maximalen Ausgangsstrom von 500 A. Ein Schaltschrank IDC480E
kann zusammen mit bis zu einem flussigkeitsgeklhlten Dispenser und drei luftgefiihlten
Dispensern verwendet werden.
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iEnergyCharge- iEnergyCharge-Betriebs- ——— AC, 3-Phasen-5-Draht
Betriebsplattform und Wartungsplattform
== Erdung
= - DC
|
Stromversorgung
Web App
—— CAN
H ) Ethernet
i ------ Drahtlose Kommunikation
C
= N L .
Dispenser 1 Dispenser 2 Dispenser 4
- { ] { )
’O\ 1
b
& |
| —_— ==
Nelz Schaltschrank ‘ [
| me] | | me | De
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Stromvert1ilerkasten ﬁ@;—) L JH _C]‘S {E_) ﬁé

Abbildung 2-1 Systemschaltplan

2.3 Kennzeichnungen auf dem Produkt

LT T Beschreibung

ng

J_—‘ Zusatzlicher Erdungspunkt.
=

Gerat vor jeglichen Wartungsarbeiten von allen externen
Stromquellen trennen.

Lebensgefahr durch Hochspannung!
Das Gerat darf nur von qualifiziertem Personal gedffnet und gewartet

werden.

Beriihren Sie spannungsfiihrende Teile friihestens 10 Minuten nach
dem Trennen von den Stromquellen!

o
2

2]

10
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2 Produktbeschreibung

Kennzeichnu
ng

Beschreibung

Ce

CE-Prifzeichen.
EU-/EWR-Importeur.

X

Gerat nicht tiber den Hausmilll entsorgen.

Vor der Durchfiihrung von Wartungsarbeiten unbedingt das
Benutzerhandbuch lesen.

Verbrennungsgefahr durch aufgeheizte Oberflachen, die mehr als
60 °C warm sein kénnen.

TUV-Priifzeichen.

24 0122
TXXXX-DE

PTB-Prifzeichen.

SUNGROW

1
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2.4 AuRerer Aufbau

Abmessungen

520 mm 330 mm

ww 008l

* Bitte beachten Sie, dass das tatsachliche Produkt aufgrund unterschiedlicher
Produktionschargen leicht in Aussehen und Abmessungen abweichen kann. MaRgeblich

ist immer das ausgelieferte Produkt.

12 SUNGRDIW
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2 Produktbeschreibung

AuRerer Aufbau

(A) Anzeige (B) Display

(D) ,Energy Star“-Ring (Kartenleser)

SUNGRGSOWW

(C) Einlesevorrichtung

(E) Externe Schutzerdung

13
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2.5 Innerer Aufbau
Innerer Aufbau (Vorderseite)
D
A
B E
C
K F
G
H
I
J

(A) Managed Switch

(D) Zugangskontrolle

(G) Axialltfter

(J) Gleichstromschiitz

14

(B) SMPS (Schaltnetzteil)

(E) CCU (Laderegler)

(H) Servicebuchse

(K) Managed Switch

(C) Gebuhrenregler
(F) Isolationsprifer

(I) AC-MCB (Miniatur-
Leistungsschutzschalter)

SUNGROW
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Innerer Aufbau (links und rechts)

A
B
C D
E
(A) Rauchmelder (B) SMPS (Schaltnetzteil)
D)DCE Met
(C) Schalter © nergy Meter (E) Heizelement

(DC-Energiezahler)

2.6 Anzeigen
Der Dispenser ist mit zwei verschiedenen Anzeigen ausgestattet: der Balkenanzeige und dem
»Energy Star“-Ring. Die Balkenanzeige gibt Aufschluss liber den Status des Ladesteckers,

wahrend der ,Energy Star“-Ring Aufschluss Uiber den Gesamtzustand des Dispenser gibt.

Tabelle 2-1 Beschreibung der Anzeigen

Anzeige Anzeigestatus Gerate-Status Anmerkung
Balkenanzeige Der Stecker
9 Permanent befindet sich im
(Ladestecker- N Normal.
Anzeige) grin Standby-
9 Zustand.

SUNGRGSOWW 15



2 Produktbeschreibung Benutzerhandbuch

Anzeige Anzeigestatus Gerate-Status Anmerkung
Pulsierend Der Ladestecker
ulsi
wird zum Laden Normal.
blau
verwendet.
Der Ladevorgan
Permanent . gang
ist Normal.
blau
abgeschlossen.
Permanent rot Fehler. Abnormal

Wartet, dass der
Blinkt blau Benutzer eine Normal.
Karte vorhalt.

-Energy Star“-Ring Permanent Der Dispenser Normal
(Ladeanzeige) blau arbeitet normal. ’
Es liegt ein
Permanent rot Fehler im Abnormal

Dispenser vor.

2.7 Spezifikationen der Ladekabel

Arbeitsradius der Kabel

Die im Kabelmanagementsystem enthaltenen Standardladekabel sind 5 m oder 7 m lang.
Der tatsachliche Arbeitsradius des Kabels betragt 4 m bzw. 6 m, wie den nachstehenden
Abbildungen zu entnehmen ist:

16
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Stellen Sie sicher, dass sich keine scharfen oder spitzen Gegensténde im
Arbeitsradius des Kabels befinden, damit die Kabelisolierung nicht beschadigt wird
und das Kabel einwandfrei funktioniert.

Der Arbeitsradius von 4 m und 6 m beruht auf der Annahme, dass sich der Ladeanschluss
des Elektrofahrzeugs 0,8 m tiber dem Boden befindet.

Das Kabelmanagementsystem kann wirksam Schaden verhindern, die durch
ﬂ Schleifen des Kabels auf dem Boden entstehen wiirden.

Das Kabelmanagementsystem ist fiir ein 5-m-Standardkabel ausgelegt. Bei

Kabellangen tber 5 m kann ein Teil des Kabels auf dem Boden schleifen.

SUNGRGOW 17



2 Produktbeschreibung

Benutzerhandbuch

Kabelreichweite

Die maximale Kabelreichweite ist nachfolgend dargestellt:

18
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3 Installation

3.1 Installationsvoraussetzungen

Anforderungen an die Installationsumgebung

Das Gerat ist in einer Umgebung zu installieren, die folgende Voraussetzungen erfiillt:

Der Ort, an dem das Gerat installiert wird, muss frei von entflammbaren und explosiven
Stoffen sein.

Installieren Sie das Gerat nicht an einem Ort mit korrosiven Einfliissen wie dtzenden
Gasen oder organischen Lésungsmitteln etc.

Der Ort, an dem das Geréat installiert und betrieben wird, muss frei von starken
Vibrationen, schweren Erschiitterungen und starken elektromagnetischen Stérfeldern
sein. Die Starke externer Magnetfelder darf nicht mehr als 0,5 mT betragen.

Der Ort, an dem das Geréat installiert wird, muss frei von explosionsgeféhrdeten Stoffen
sowie frei von gefahrlichen Gasen oder leitenden Stoffen sein, die das Metall angreifen
oder dessen Isolierung beschadigen kénnten.

Halten Sie Ricksprache mit SUNGROW, bevor Sie das Gerat in AuRenbereichen
aufstellen, in denen Schaden durch Salz auftreten kénnen. Dies betrifft hauptsachlich
Kustengebiete innerhalb von 500 m zur Kiste. Die Intensitat der Ablagerung von
Salzspriihnebel ist von den Eigenschaften des Meerwassers, den Meereswinden,

der Niederschlagsmenge, Luftfeuchtigkeit, Topografie und Waldbedeckung in den an
das Meer angrenzenden Gebieten abhangig, die sich je nach Kistenregion stark
unterscheiden kdnnen.

Installieren Sie das Gerat an einem Ort mit geeigneter Temperatur und Feuchte.

Der zulassige Temperatur- und Feuchtebereich ist der nachstehenden Abbildung zu
entnehmen:

-30°C ~ 50°C 5% ~95%

!

Bei Umgebungstemperaturen tber 45 °C wird empfohlen, als zusatzlichen Schutz fir
eine ausreichende Beschattung zu sorgen.

Installieren Sie das Gerat nicht in Umgebungen mit hohem Staub- oder
Rauchaufkommen.

Empfohlen wird, das Gerat an einem geschiitzten Ort zu installieren, damit es keinem
direkten Sonnenlicht oder schlechtem Wetter (Schnee, Regen, Gewitter etc.) ausgesetzt
ist. Bei hohen Temperaturen wird das Gerat zum Eigenschutz gedrosselt. Wenn das

19
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20

Gerat an einem Ort mit direkter Sonneneinstrahlung aufgestellt wird, kann seine
Leistung mit steigender Temperatur abnehmen.

» Installieren Sie das Gerat an einem gut beliifteten Ort, damit eine gute Warmeableitung
gewabhrleistet ist. Kontrollieren und reinigen Sie die Luftein- und -auslasse regelmafig,
um flr einen ungehinderten Luftstrom zu sorgen. Wenn die Luftungséffnungen
verstopft sind, verwenden Sie das Gerat augenblicklich nicht mehr. Jegliche hierdurch
verursachte Schaden sind nicht durch die Garantie abgedeckt.

» Dieses Geréat ist nicht fir den Einsatz in Wohnumgebungen vorgesehen und bietet in
solchen Umgebungen méglicherweise keinen ausreichenden Schutz vor Funkempfang.

» Das Gerat muss mindestens 30 m entfernt von drahtlosen
Kommunikationseinrichtungen Dritter und Wohnbereichen aufgestellt werden.

Platzbedarf fiir die Installation

Zur Gewahrleistung einer guten Warmeableitung und unkomplizierten Wartung sollte der
Mindestabstand zwischen dem Gerat und benachbarten Objekten nicht kleiner sein als
spezifiziert.

= 1500 mm
= 1500 mm

\

= 1500 mm
21500 mm

Abbildung 3-1 Platzbedarf fiir die Installation

Zum Schutz des Gerats vor direktem Sonnenlicht, Regen und Schnee sowie zur
Verlangerung seiner Lebensdauer wird empfohlen, einen schiitzenden Unterstand fir das
Gerat zu errichten.

Bei der Installation mehrerer Gerate muss der Mindestabstand zwischen den einzelnen
Geréaten die folgenden Anforderungen erfiillen:
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= — —B
< > (@O De > De
= 1500 mm = 1500 mm = 1500 mm > 1500 mm
. — L

*  Wenn das Gerat in einem Umkreis von 500 Metern zur Kiste aufgestellt werden
soll, wenden Sie sich an SUNGROW, um einen spezifischen Aufstellungsplan
zu erhalten.

0 * Vergewissern Sie sich wahrend der Installation, dass die Kontrollleuchten
des Gerats deutlich sichtbar sind und nicht verdeckt werden, um die
Statusiiberwachung zu erleichtern.

3.2 Werkzeuge fiir die Installation

Die fiir die Installation zu verwendenden Werkzeuge sind nachstehend aufgefiihrt (ohne
Anspruch auf Vollstandigkeit). Falls notwendig, verwenden Sie vor Ort bitte weitere
Hilfswerkzeuge.

Tabelle 3-1

‘I

Schutzbrille Sicherheitshandsc Sicherheitsschuh Antistatikarmband
huhe e

wI .

Kreuzschlitzschra Spannungsmessg Markierstift Schutzhelm
ubendreher erat

SUNGROW 21
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Gummihammer Steckschllsselsor Drahtzange Abisolierzange
timent
(M5, M8, M10,
M12)
(M5, M8, M10,
M12)

711

Hydraulikzange HeilRluftpistole Schlagbohrmasch Staubsauger
ine (@16)

Abbildung 3-2 Installationswerkzeuge

3.3 Versandliste

Das Gerat wurde vor der Auslieferung grundlich getestet und inspiziert. Da sich

Transportschaden jedoch nicht ausschlieRen lassen, fihren Sie bitte vor der Installation

eine grundliche Inaugenscheinnahme durch.

* Prifen Sie die Verpackung auf Schaden.

* Nehmen Sie die Artikel aus der Verpackung und prifen Sie sie auf Schaden.

* Wenn Sie zum Auspacken Werkzeuge verwenden, achten Sie bitte darauf, das Gerat
nicht zu beschadigen.

22 SUNGROW
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— J _/
A B C D
g o~
Y o0 ®© @g@
~ J J
E F G H
© S
A S J /
J K L
- vy
M N
Pos Me
Bezeichnung ng Beschreibung
e
A SC500E-L1 1 Flussigkeitsgekuhlte Ladesaule
M12x100 . . .
B 4 Zur Befestigung des Dispenser im Fundament
Dehnschraube
C TurschlUssel 2 Zum Offnen der Schranktiir
D RFID-Karte 2 Zum Starten eines Ladevorgangs
£ M5x12 4 Zur Befestigung der Abdeckplatte an der
Schraube Unterseite des Gerats
Schraubenset . .
F 6 Zur Befestigung der Gleichstromkabel
M10x25
G M10 4 Werden zusammen mit den M10x25 Schrauben
Flanschmutter zur Befestigung der Gleichstromkabel verwendet
Schraubenset .
H 3 Zum Sichern des PE-Kabels
M8x16

23
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Pos Me
Bezeichnung ng Beschreibung
e
| Verschlussschra 3 Zum Verschlieflen der Bohrungen nach dem
ube Entfernen der Hebedsen
Zum Ermitteln der Lage der auf dem Fundament
J Bohrschablone 1 .
zu bohrenden Locher.
. Zur Abdichtung der Kabeleinlass-/-
Schamottemoérte . .
K | 1 auslassoéffnungen an der Unterseite des
Dispenser
L Trichter, 1 Zum Nachflllen von Kihlmittel in das
Kihimittel Fliussigkeitskihlsystem

Kurzanleitung fiir die Installation,
M Dokumente - Konformitatsbescheinigung, Garantiekarte,
Versandliste usw.

N Hebering 2 Zum Anheben und Transportieren des Gerats

Installieren Sie das Gerat nicht, wenn Artikel beschadigt sind oder fehlen. Wenden Sie sich
an den Transportdienstleister oder an SUNGROW und legen Sie aussagekraftige Fotos vor,
damit lhnen zielfihrend geholfen werden kann.

3.4 Montage

UnsachgemaRe Handhabung kann Personen- oder Gerateschaden zur Folge
haben! Zur Sicherheit des Personals und der Gerate wird empfohlen, einen
Gabelstapler oder Kran zum Transportieren zu verwenden.

3.4.1 Anforderungen an das Fundament

24

Stellen Sie das Gerat aufgrund seines hohen Gewichts auf einem soliden Ziegel- oder
Betonfundament auf, damit es stabil steht. Die Anforderungen an die Errichtung des
Fundaments lauten wie folgt:

» Der Boden am Installationsort sollte einen gewissen Verdichtungsgrad aufweisen. Es
wird empfohlen, dass der relative Verdichtungsgrad des Baugrunds = 98 % betragt.
Sorgen Sie bei lockerem Boden mit entsprechenden Mafinahmen fiir einen stabilen
Untergrund.

» Der Boden der Fundamentgrube muss so verdichtet, verfiillt und geebnet werden, dass
seine Tragfahigkeit fur das Geréat ausreicht.

* Das Fundament muss Giber dem Boden liegen, damit der Sockel und das Innere des
Gerats vor dem Eindringen von Regenwasser geschiitzt sind.
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* Flache und Héhe des Fundament mussen den Vorgaben entsprechen.
* Beim Errichten des Fundaments ist die Kabelfihrung zu berticksichtigen.

* Vergraben Sie das Leerrohr am Boden des Fundaments und beachten Sie dabei die
Lage des Kabeleinlasses am Gerat.

« Ein Entwasserungssystem wird bendtigt, damit der Boden und die Komponenten im
Inneren des Gerats wahrend der Regenzeit oder bei starkem Regen nicht im Wasser

stehen.
\[%]) Kabelkanal
A ] S
S 5
& Boden J / Boden 0.000
‘\ . b ’.‘ AD -~ .
o A .
Q > he |
Lr) b
e R
(Y (Y
v ) ?ﬂ. Y AN NG o
< 520 »
720

Abbildung 3-3 Abmessungen des Fundaments (mm)

Ausgestattet mit 4 Stlck
M12x100 mm Dehnschrauben.
Empfohlener Durchmesser

fir das untere Loch: 12 mm;

empfohlene Tiefe: 100 mm. Kabeleinlass/-auslass

A N N B N
s D> > »
A B G /- =7
A ° v A
DA / s s
<t | st 0 > s ©
K|l %)
| M s b > s ®
Y 5 e v
Y 1 & >l
> . o
s . .
Y - i ; Vordertlr
« 350
< 404 -
= >

Abbildung 3-4 Lage der Bohrungen fiir Dehnschrauben

3.4.2 Dispenser befestigen
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Schritt 1
Schritt 2

Schritt 3

Schritt 4

Schritt 5

Schritt 6

Stellen Sie ein Fundament mit den vorgegebenen Abmessungen her.

Markieren Sie am Fundament die Bohrldcher (siehe Abbildung ,Lage der Bohrungen fiir
Dehnschrauben®).

Bohren Sie an den markierten Stellen mit einer Schlagbohrmaschine Lécher. Die
Bohrung hat einen Durchmesser von J16 und eine Tiefe von 100 mm.

Setzen Sie die Hiilsen und Schrauben der Dehnschrauben-Baugruppen in die
Bohrungen. Klopfen Sie mit einem Gummihammer auf die Dehnhllsen, bis sie fest
in den Bohrungen sitzen.

Setzen Sie das Gerat mit einem Gabelstapler auf das Fundament, siehe 3.4.4

Gabelstaplertransport .

Montieren Sie Unterlegscheibe, Federscheibe und Mutter in der richtigen Reihenfolge
auf der Dehnschraube. Ziehen Sie die Schraube mit einem Steckschlissel an. Es wird
ein S10-(M12-)Schlissel empfohlen.

--ENDE

3.4.3 Krantransport

Tra

nsportanforderungen

Studieren Sie die nachstehenden Informationen, wenn Sie vorhaben, das Gerat mit einem

Kra

26

n zu transportieren.

Verwenden Sie ausschlielllich Spezialkrane, die von qualifiziertem Personal bedient
werden.

Die Tragfahigkeit des Krans muss den Anforderungen entsprechen, die sich aus der
Spezifikation des Produkts ergeben.
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» Zugfestigkeit und Lange der Schlingen miissen den Anforderungen entsprechen.

» Die Heberinge oben am Produkt sind fest montiert.

» Der Aufenthalt unter dem angehobenen Produkt ist strengstens untersagt.

» Drehbewegungen des Krans beim Abladen sind langsam auszufiihren. Halten Sie das
Produkt stabil und bleiben Sie damit mdglichst nah am Boden.

» Lassen Sie die Schlingen beim Transport nicht pendeln.

« Lassen Sie das Produkt nicht (iber einen langeren Zeitraum hangen.

» Schleifen Sie das Produkt nicht Gber den Untergrund.

Werkzeuge
((’Segenstan Voraussetzung Quelle
Vom Benutzer
Kran Tragfahigkeit = 1000 kg )
bereitzustellen.
Drei Schlingen mit einer Tragfahigkeit von
) jeweils 2 350 kg Vom Benutzer
Schlingen . . .. .
Die Lange zwischen Hebedse und Kran sollte = bereitzustellen.
600 mm betragen.
Schritte

Schritt 1 Entfernen Sie die vordere und die hintere Abdeckplatte am Boden des Gerats.

l!'.

s ~_

-

Schritt 2 Befestigen Sie die Stahldrahtseilschlingen wie in der nachstehenden Abbildung gezeigt
an den Hebedsen oben am Geréat.

27
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- _J

Schritt 3 Heben Sie das Gerat gleichmafig senkrecht an. Achten Sie darauf, dass es stets im
Gleichgewicht bleibt und nicht kippt.

Schritt 4 Unterbrechen Sie den Hebevorgang, wenn das Gerat 100 mm Uber dem Boden
schwebt. Kontrollieren Sie dann, dass die Verbindungen zwischen der Schlinge und
dem Gerat fest sind und die Belastung gleichmaRig auf die Hebepunkte verteilt ist.

Schritt 5 Setzen Sie das Gerat behutsam ab, wenn es tiber dem Fundament schwebt. Stellen
Sie sicher, dass die Dehnschraubenbohrungen an der Gerateunterseite mit den
Dehnschrauben im Fundament fluchten.

Schritt 6 Entfernen Sie die Stahldrahtseile, wenn das Gerat fest auf dem Boden des Fundaments
steht.

--ENDE

3.4.4 Gabelstaplertransport

Transportanforderungen

Studieren Sie die nachstehenden Informationen, wenn Sie vorhaben, das Gerat mit einem
Gabelstapler zu transportieren.

28
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* Verwenden Sie ausschlieRlich Spezialgabelstapler, die von qualifiziertem Personal
bedient werden.

« Die Tragfahigkeit des Gabelstaplers muss den Anforderungen entsprechen, die sich aus
der Spezifikation des Produkts ergeben.

» Vergewissern Sie sich, dass es keine Hindernisse, Gefalle oder sonstige Unebenheiten
auf dem Weg des Gabelstaplers gibt.

HINWEIS

Achten Sie stets auf den Schwerpunkt des Gerits.
Es wird ein Gabelstapler mit einer Tragfahigkeit von 1000 kg empfohlen.

Schritt 1 Entfernen Sie die vordere und die hintere Abdeckplatte am Boden des Gerats.

!..

Schritt 2 Passen Sie den Abstand und die Hohe der Gabelstaplerzinken an und fahren Sie
langsam vorwarts, bis sich die Zinken vollstandig unter dem Boden des Gerats
befinden.
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Schritt 3 Heben Sie das Gerat langsam an und fahren Sie den Gabelstapler mit konstanter
Geschwindigkeit zum Fundament.

Schritt 4 Passen Sie die Hohe der Gabelstaplerzinken an. Stellen Sie sicher, dass die
Dehnschraubenbohrungen an der Gerateunterseite mit den Dehnschrauben im
Fundament fluchten.

Schritt 5 Nehmen Sie die Zinken langsam heraus, wenn das Geréat fest auf dem Boden des
Fundaments steht.

--ENDE

3.5 AnschlieRen der Elektrik

3.5.1 Technische Spezifikationen der Kabel

Bereiten Sie vor dem Anschlieen der Elektrik die Kabel, die Kabelschuhe, die SIM-
Karte und weitere Dinge vor, die benétigt werden. Bendtigt werden die folgenden Kabel:
Erdungskabel, Gleichstromkabel, Stromkabel und Kommunikationskabel.
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iEnergyCharge-
Betriebsplattform

iEnergyCharge-Betriebs-
und Wartungsplattform

Schaltschrank

f
s
Stromvertdjilerkasten

AC, 3-Phasen-5-Draht
Erdung

DC

Stromversorgung

CAN

Ethernet

Drahtlose Kommunikation

Dispenser 1 Dispenser 2 Dispenser 4
( r q ) R

>
i

Kabelspezifikation

Die Kabel sind separat vom Kunden bereitzustellen. Die Kabelspezifikationen sind in der

nachstehenden Tabelle aufgefiihrt.

Tabelle 3-2 Kabelspezifikationen

P
o Kabelquerschnitt .
Kabel Typ T Crimp-Anschluss
Externes
Schutzerdungsk Einadriges
abel - ) 5 Kupferkabel:
Kabel fir Kupferkabel: 70 mm SC70-8
1 Gemeinsames den ' AIuminiuzmkabeI: Aluminiumkabel-
Erdungskabel AuBenberei 120 mm SC120-8
(mit dem ch
Schaltschrank)
Gleichstromkabe
| zwischen Kupferkabel: Kupferkabel:
Spannungsf 5
Schaltschrank . . 120 mm SC120-10
2 estigkeit: = 1 o .
und Aluminiumkabel: Aluminiumkabel:
flissigkeitsgekiih 240 mm?2 SC240-10

Item Dispenser
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P
o Kabelquerschnitt X
s Kabel Typ (mm2) Crimp-Anschluss
Stromkabel
zwischen Zweiadriges
3 2,5 mm2 E1510
Schaltschrank Stromkabel
und Dispenser
Kommunikations Geschirmtes
unikati
4 Twisted- 2 E1510
kabel (CAN) ) 0,75 mm
Pair-Kabel
8-adriges
Netzwerkkabel Ethernet-
5 zwischen Kabel der
Schaltschrank Kategorie
und Dispenser Catbe oder
Cat6

Bei allen Kabelspezifikationen in diesem Handbuch handelt es sich um
Empfehlungen. Die passenden Kabel sind vom Benutzer anhand der
tatsachlichen Bedingungen und unter Beachtung der lokalen Vorschriften und
Sicherheitsstandards auszuwahlen.

Die in der Tabelle empfohlenen Kabelspezifikationen gelten nur fiir die Verlegung
in Kabelkanalen. Bei anderen Installationsmethoden wahlen Sie die passenden
Kabelspezifikationen anhand der Bedingungen vor Ort aus.

Zur Vermeidung von Verkabelungsfehlern, die zu Geratestérungen fiihren kdnnen,
wird empfohlen, jedes Kabel vor der Verlegung an beiden Enden eindeutig (z. B.
mit Klebeetiketten) zu kennzeichnen und alle Anschlisse vor und nach der
Verkabelung nochmals zu kontrollieren.

Nach Durchfiihrung des Kabels durch den AC-Kabeleinlass crimpen Sie die
Anschlussklemme so auf das Kabel, dass eine feste Verbindung entsteht. Bei schlechtem
Kontakt drohen Uberhitzung oder sogar sicherheitsrelevante Vorfille.

Es werden Kupferkabel empfohlen. Bei Wahl von Aluminiumkabeln verwenden Sie Kupfer-
Aluminium-Bimetallklemmen, um einen direkten Kontakt zwischen der Kupferschiene und
dem Aluminiumkabel zu vermeiden.
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3.5.2 Crimpen des Press-/Quetsch-/SC-Kabelschuhs
Crimpen des Press-/Quetsch-/SC-Kabelschuhs
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Schieben Sie den Schrumpfschlauch vor dem Crimpen der Klemmen tber
den Quetschbereich und achten Sie darauf, dass der Bereich vollstéandig

0 bedeckt ist. Erwarmen Sie den Schlauch nach dem Crimpen gleichmaRig
mit einer HeiBluftpistole, bis er die Klemmen fest umschlie3t. Dies verhindert
lockere Kontakte, Oxidation oder Kurzschlisse und gewahrleistet eine sichere,
zuverléssige Verbindung.

1. Schrumpfschlauch 2. Press-/Quetsch-/SC-Kabelschuh

3. Hydraulikzange 4. HeiBluftpistole

Anforderungen an Aluminiumkabel

Wenn Sie sich fur ein Aluminiumkabel entscheiden, verwenden Sie eine Kupfer-Aluminium-
Bimetallklemme, um einen direkten Kontakt zwischen der Kupferschiene und dem
Aluminiumkabel zu vermeiden.

-
r3
Abbildung 3-5 Aluminiumkabel-Anschluss
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2. 3.

1. Kupfer-Aluminium-Bimetallklemme o
Flanschmutter Aluminiumkabel

HINWEIS

Stellen Sie sicher, dass der gewéhlte Anschluss direkten Kontakt mit der
Kupferschiene hat. Sollten Probleme auftreten, wenden Sie sich an den
Klemmenhersteller.

Achten Sie darauf, dass die Kupferschiene keinen direkten Kontakt mit dem
Aluminiumdraht hat. Andernfalls kann es zu elektrochemischer Korrosion
kommen, die die Zuverladssigkeit der elektrischen Verbindung beeintrachtigt.

3.5.3 Crimpen Sie die Kabelendklemme

Crimpen Sie die Kabelendklemme

L=E+(2~3)mm
e
| s | || ==
i T
E 1

(1) Crimpzange (2) Kabelendanschluss

3.5.4 AnschlieBen des externer Schutzerdungskabels

Alle nicht stromflihrenden Metallteile und Gerategehause der elektrischen Energieanlage sind zu
erden.

Zum Erden wird die Kupferschiene an der Riickseite des Dispenser verwendet.
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Schritt 1

Schritt 2

Verbinden Sie die externe Erdungskupferschiene des Gerats fest mit einem Ende des
Erdungsstahlblechs.

Stellen Sie sicher, dass das andere Ende des Erdungsstahlblechs fest mit dem
Erdungssystem verbunden ist. Es wird empfohlen, es tief in der Erde zu vergraben.
Ist ein VVergraben oder Vergraben in der erforderlichen Tiefe nicht mdglich, verwenden
Sie eine geeignete Erdungsmethode anhand der tatsachlichen Bedingungen vor Ort.

» Das Erdungsstahlblech ist vom Benutzer bereitzustellen.

* Das Erdungssystem muss den lokalen elektrischen Vorschriften fur einen
sicheren Betrieb entsprechen.

--ENDE

3.5.5 Gemeinsamer Masseanschluss (mit dem Schaltschrank)

Fir die gemeinsame Masse ist ein Erdungskabel zwischen Schaltschrank und Dispenser
erforderlich.

Schritt 1

Schritt 2

Schritt 3

Schritt 4

Crimpen Sie die Klemme auf das Kabel, siehe 3.5.2 Crimpen des Press-/Quetsch-/SC-
Kabelschuhs .

Fihren Sie das Erdungskabel aus dem Kabelkanal durch den Kabeleinlass unten am
Dispenser.

Schliellen Sie das Erdungskabel mit einem Schraubenschlissel an die vorgesehene
Erdungsschiene an.

Verbinden Sie das andere Ende des Erdungskabel mit der vorgesehenen Position am
Schaltschrank.
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Schaltschrank

Schritt 5 Dichten Sie den Erdungskabeleinlass in der Ladesaule mit dem mitgelieferten
feuerfesten Kitt oder einem ortlich zugelassenen Schaum ordnungsgeman ab.
--ENDE

3.5.6 AnschlieBen der Gleichstromkabel
Schritt 1 Verlegen Sie das Kabel entlang des eingelassenen Kabelkanals und platzieren Sie das
eine Ende unten am Schaltschrank und das andere unten am Dispenser.

Schritt2 Crimpen Sie die Klemme auf das Gleichstromkabel, siehe 3.5.2 Crimpen des Press-/
Quetsch-/SC-Kabelschuhs .

Schritt 3 Flhren Sie das Gleichstromkabel aus dem Kabelkanal durch den Kabeleinlass unten
am Dispenser.

Schritt 4 SchlieRen Sie die Gleichstromkabel mit einem Schraubenschlissel an den
vorgesehenen Positionen an.

Schritt 5 Flhren Sie das andere Ende des Gleichstromkabels durch den Kabeleinlass am
Schaltschrank und schlieen Sie es an den vorgesehenen DC-Anschluss an.
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Schritt 6

Schaltschrank

DC1 und DC2 stellen zwei DC-Eingange dar.
A VORSICHT

Kontrollieren Sie, dass die Plus- und Minus-Gleichstromkabel korrekt
angeschlossen sind. Andernfalls funktioniert das Gerat nicht ordnungsgemaR.

Verbinden Sie die Gleichstromkabel der Dispenser unter Beachtung der folgenden
Regeln ordnungsgemafn mit dem Schaltschrank.

Tabelle 3-3 Regeln fiir die DC-Verkabelung zwischen flissigkeitsgekuhltem Dispenser
und Schaltschrank

Ladeséulen-Typ Anschlusspunkte am Schaltschrank

DC1+/DC1-: M1+ / M1-

Flissigkeitsgekihlter Di
Ussigkeitsgekihlter Dispenser DC2+ | DC2—: M2+ / M2—

Dichten Sie den DC-Kabeleinlass in der Ladesaule mit dem mitgelieferten feuerfesten
Kitt oder einem ortlich zugelassenen Schaum ordnungsgeman ab.

--ENDE

3.5.7 AnschlieBen des Stromkabels

Der Dispenser wird mit Stromkabeln an den Schaltschrank angeschlossen, damit dieser ihn mit
Strom versorgen kann.
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Schritt 1 Crimpen Sie die Kabelendklemme auf das Stromkabel, siehe 3.5.3 Crimpen Sie die
Kabelendklemme .

Schritt 2 Fihren Sie das Stromkabel aus dem Kabelkanal durch den Kabeleinlass unten
am Dispenser. Verbinden Sie das Kabel anschlieRend mit dem vorgesehenen
Stromversorgungsanschluss.

Schritt 3 Verbinden Sie das andere Ende des Stromkabels mit dem vorgesehenen
Stromversorgungsanschluss am Schaltschrank.

Schaltschrank

Schritt 4 Dichten Sie den Stromkabeleinlass in der Ladesaule mit dem mitgelieferten feuerfesten
Kitt oder einem 6rtlich zugelassenen Schaum ordnungsgemaf ab.

--ENDE

3.5.8 AnschlieBen des CAN-Kabels

Der Schaltschrank ist Gber ein CAN-Kommunikationskabel mit dem Dispenser verbunden.

Schritt 1 Crimpen Sie die Kabelendanschliisse auf die Drahte des Kommunikationskabels, siehe
3.5.3 Crimpen Sie die Kabelendklemme .

Schritt 2 Flhren Sie das Kommunikationskabel aus dem Kabelkanal durch den Kabeleinlass
unten am Dispenser. Verbinden Sie die Drahte anschlieBend mit den vorgesehenen
CAN-Anschlussklemmen.

Schritt 3 Verbinden Sie das andere Ende des CAN-Kabels mit den vorgesehenen CAN-
Anschlussklemmen am Schaltschrank.
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Lades&ule 4

Ladesaule 3

Ladesaule 2

Schaltschrank

Wenn der Dispenser am Endpunkt der CAN-Kommunikation liegt, stellen Sie den DIP-

Schalter auf der CAN-Kommunikationsplatine auf ,ON* (Ein).

SUNGROW

SW2

OFF
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Das CAN-Kabel muss ein geschirmtes Twisted-Pair-Kabel sein (die
Spezifikationen sind 3.5.1 Technische Spezifikationen der Kabel zu
entnehmen). Die Abschirmschicht muss zuverlassig geerdet sein.

Schritt 4 Dichten Sie den CAN-Kabeleinlass in der Ladesaule mit dem mitgelieferten feuerfesten
Kitt oder einem 6rtlich zugelassenen Schaum ordnungsgemaf ab.
--ENDE

3.5.9 AnschlieBen des Ethernet-Kabels

Nach dem Anschluss des Schaltschranks lber ein Ethernet-Kabel kann der Dispenser auf das
Netzwerk zugreifen und Kommunikationsdaten in die Cloud hochladen. Dies erleichtert Betrieb
und Wartung uber die Cloud-Plattform.

Voraussetzung
Es wird ein 8-adriges Ethernet-Kabel der Kategorie Cat5e oder Cat6 empfohlen. Das Kabel
ist vom Benutzer bereitzustellen.

Schritt1 Offnen Sie die Schranktiir und suchen Sie den Ethernet-Port am Router.

Schritt 2 Fihren Sie das Ethernet-Kabel aus dem Kabelkanal durch den Kabeleinlass unten am
Dispenser. Fiihren Sie das Kabel in den vorgesehenen Ethernet-Port ein. Nachdem ein
Klicken zu horen ist, ziehen Sie bitte vorsichtig am Netzwerkkabel, um sich davon zu
Uberzeugen, dass der Stecker fest sitzt.

Schritt 3 Verbinden Sie das andere Ende des Netzwerkkabels mit dem vorgesehenen Ethernet-
Port am Schaltschrank.
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Schaltschrank

Schritt 4 Dichten Sie den Ethernet-Kabeleinlass in der Lades&ule mit dem mitgelieferten
feuerfesten Kitt oder einem ortlich zugelassenen Schaum ordnungsgeman ab.

--ENDE

3.5.10 Hinzufiigen von Kiihimittel

Befillen Sie das Flussigkeitskiihlsystem vor der ersten Inbetriebnahme des Gerats mit
Kuhlmittel.

Voraussetzung

HINWEIS

* Verwenden Sie das im Lieferumfang enthaltene Kiihimittel fiir Ladestationen
Shell E4, um sicherzustellen, dass das Kiihimittel fiir das Kiihlsystem geeignet
ist. Bei Verwendung eines nicht empfohlenen Kiihimittels konnen Probleme wie
Undichtigkeiten und Materialschadigung auftreten.

¢ Der KiihIimittelstand sollte stets bei der Marke STD * 2 mm liegen.

¢ Mischen Sie nicht unterschiedliche Kiihimittelarten, da das System sonst
beschidigt werden kann. SUNGROW haftet nicht fiir Probleme, die durch die
Verwendung eines falschen Kiihimittels verursacht werden.

¢ Tragen Sie Sicherheitshandschuhe wahrend der Arbeiten.
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Schritt1 Nehmen Sie die Entliftungsabdeckung vom Ladedispenser und &ffnen Sie den Deckel
des Behalters.

Schritt 2 Fihren Sie den Einflllstutzen in den Behalter ein und fiillen Sie das Kiihimittel
gleichmaRig ein, bis der Stand STD + 2 mm betragt.

Schritt 3 Nehmen Sie nach der Befillung den Stutzen heraus und verstauen Sie ihm am
Behalterdeckel.

HINWEIS

Der Kiihimittelstand kann sinken und muss wahrend des Dispenserbetriebs
aufgefiillt werden. Achten Sie darauf, dass der Kiihimittelstand nach dem
Nachfiillen bei STD * 2 mm liegt.

Schritt 4 Kontrollieren Sie, ob Undichtigkeiten vorliegen. Ist dies nicht der Fall, bringen Sie die

Entluftungsabdeckung wieder an.
-—-ENDE
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4 Inbetriebnahme

4.1 Inspektion vor der Inbetriebnahme

Zur Gewahrleistung der sicheren Nutzung des Gerats fihren Sie vor dem Einschalten die
folgenden Inspektionen am Gerat durch.

A VORSICHT

Schalten Sie das Gerat erst nach Abschluss der Inspektionen ein.

Tabelle 4-1 Zu inspizierende Punkte

Vorgehens
Pos. weise/ Voraussetzungen
Werkzeuge
Keine sichtbaren Kratzer und Verformungen am
Gehause.
AuReres ist frei von abblatternder Farbe.
Inspektio Die Bauteile des Gerats sind ordnungsgeman
n dZs Sichtprifun befestigt und zuverlassig und das Typenschild und
Gerits g alle Kennzeichnungen sind lesbar.
Das Gerat ist in einer Umgebung aufgestellt, in der
Warme gut abgeleitet werden kann, und es liegen
keine Gegenstande auf oder neben dem Gerat
herum.
Inspektio . .
. . Der Ladestecker ist frei von nassen Stellen oder
n des Sichtprifun .
Fremdkorpern.
Ladestec g .
Das Ladekabel ist unversehrt.
kers
Das Erdungskabel fest und ordnungsgemaf
Inspektio angeschlossen ist, damit eine wirksame Erdung
Spannungs R . .
n des N gewahrleistet ist.
messgerat/ . . . .
Stromver Die Schrauben fiir das Eingangskabel sind
Schraubend
sorgungs reher festgezogen.
kabels Prufen Sie die Wechsel-/Gleichstromkreise mit

einem Spannungsmessgerat auf Kurzschluss.
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Vorgehens
Pos. weise/ Voraussetzungen
Werkzeuge
* Prifen Sie mit einem Spannungsmessgerat, ob die
Versorgungsspannung im fir das Gerat zulassigen
Eingangsspannungsbereich liegt.
Inspektio
n des . . » Das Elektrofahrzeug ist an der daflir vorgesehenen
Sichtprifun
Elektrofa Stelle geparki.
hrzeugs g + Das Elektrofahrzeug steht vdllig still.
(EV)

4.2 Schritte zur Inbetriebnahme

Uberpriifen Sie, dass das Gerat richtig aufgestellt wurde und alle Inspektionspunkte vor der
Inbetriebnahme den Vorgaben entsprechen. Schalten Sie das Gerat ein und bereiten Sie es
zuerst auf den Betrieb vor, bevor sie es einschalten.

A GEFAHR

Beriihren Sie keine stromfiihrenden Teile des Produkts, wahrend es in Betrieb
ist, da andernfalls Stromschlaggefahr besteht.

Beriihren Sie keine Anschlussklemmen des Produkts, wahrend es in Betrieb ist,
da andernfalls Stromschlaggefahr besteht.

Entfernen Sie keine Bauteile des Produkts, wiahrend es in Betrieb ist, da
andernfalls Stromschlaggefahr besteht.

Schritt 1

Schritt 2
Schritt 3

Schritt 4

44

Schalten Sie den Schaltschrank ein. Befolgen Sie dabei die Inbetriebnahmeanleitung im
Benutzerhandbuch des Schaltschranks.

Schalten Sie den AC-MCB (Miniatur-Leistungsschutzschalter) des Dispenser ein.
SchlielRen Sie die Tur des Dispenser und sehen Sie seine Anzeigen an. Wenn

die Balkenanzeige (Ladestecker-Anzeige) permanent griin leuchtet. befindet sich die
Ladestecker im Standby-Modus. Wenn der ,Energy Star“-Ring permanent blau leuchtet,
funktioniert der Dispenser ordnungsgemaf.

Sehen Sie sich den Bildschirm an. Das System fiihrt einen Selbsttest durch, der etwa
30 Sekunden dauert.
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E]].T iEnergyCharge @
ID: Terminall 17/12/2024 15:38:26

System check

Q

Schritt 5 Nach Abschluss der Systemprifung wird die Seite zur Auswahl der
Authentifizierungsmethode angezeigt. Sie kdnnen eine Lademethode nach Bedarf
auswahlen.

Ehj iEnergyCharge
ID: Terminall 17/12/2024 15:21:36

Please choose one option to start

B © &=

Credit card Charging card Mobile App

c?\ Accessbility mode

Schritt 6 Beispiel RFID-Karte: Wenn Sie ,RFID“ wahlen, blinkt der ,Energy Star“-Ring am Gerat
blau und das Gerat wartet darauf, dass Sie eine Karte am Kartenleser vorhalten.
Nachdem das System die Karte erkannt hat, Uberpruft es deren Giltigkeit. Ist die Karte
glltig, wird die Meldung angezeigt, dass die Authentifizierung erfolgreich war.

Schritt 7 Nehmen Sie den Ladestecker herunter und schlieRen Sie ihn an den Ladeanschluss
des Elektrofahrzeugs an. Vergewissern Sie sich, dass die Verbindung fest ist.

Schritt 8 Platzieren Sie den Ladestecker nach dem Ladevorgang wieder in der Halterung an
der Ladesaule. Achten Sie darauf, dass der Ladestecker nicht mit Hitze, Schmutz oder
Wasser in Beriihrung kommt.

Bei einem Notfall konnen Sie die Not-Aus-Taste an der Seite der Ladestation
driicken, um den Ladevorgang des Gerats sofort zu beenden.

--ENDE
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5 LCD-Touchscreen

5.1 Ladevorgang

Der Touchscreen des Produkts dient als Bedienoberflache fir die Interaktion zwischen
Mensch und Maschine. Uber den Touchscreen kénnen Sie verschiedene Aktionen
durchfiihren. Dazu gehdren das Starten und Beenden des Ladevorgangs, das Anzeigen
der Ladedaten und die Fehlerdiagnose.

Das FlieRdiagramm eines Ladevorgangs sieht wie folgt aus:
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Ladestation
einschalten und
hochfahren

)

Authentifizierungs-

methode
auswahlen

i

RFID-Karte
vorhalten

i

Kreditkarte
vorhalten

}

Kreditkarten-
Terminal aktiviert

JA NEIN

i

Ladestecker
auswahlen

Ladestecker an
Elektrofahrzeug
anschlieRen

Vorbereitung

l

QR-Code
scannen

Ist der Ladestecker
an das Elektrofahrzeug
angeschlossen?

JA

Ladevorgang |

}

Ladevorgang
gestartet

}

Ladevorgang
abgeschlossen

(

( ENDE )

5.1.1 Authentifizierungsmethode auswahlen

Wenn das Produkt eingeschaltet wird, fihrt das System eine Selbstprifung durch. Nach
Abschluss der Systemprifung wird die Seite ,Authentication Method Selection” (Auswahl der
Authentifizierungsmethode) angezeigt, wie nachfolgend dargestellt:
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Fh? iEnergyCharge
D: Terminall | 17/12/2024 15:21:36

Please choose one option to start

5 © &8

Credit card Charging card Mobile App

& Accessbility mode

:o Beschreibung
A Produkt-ID, eine eindeutige Kennung fiir das Produkt.
B Aktuelles Datum nebst Uhrzeit.

Es stehen drei Authentifizierungsmethoden zur Auswahl:
* Ladekarte (RFID)
C + Kreditkarte
+ Mobile App (iEnergyCharging Code)
Wahlen Sie die gewlinschte Authentifizierungsmethode fiir den Ladevorgang.

Schaltflache zum Wechseln der Sprache. Sie kdnnen zwischen mehreren
Sprachen wahlen (Standardeinstellung: Englisch).

Schaltflache fir den barrierefreien Modus. Erleichtert die Navigation durch die
Sprachoptionen.

Wahlen Sie Ihre bevorzugte Authentifizierungsmethode.

Option 1: Ladekarte (RFID)

Tippen Sie auf Charging Card (Ladekarte) und halten Sie die RFID-Karte an den ,Energy
Star“-Ring (Kartenleser). Das System priift die Gultigkeit der Karte.
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Authentication successful

+ Ist die Karte gliltig, zeigt das System die Aufforderung zum Einstecken an. Ist der
Ladestecker bereits angeschlossen, zeigt das System direkt die Seite mit den Details
zum Laden an.

» Schlagt die Verifizierung fehl, ist die Karte moéglicherweise nicht aktiviert oder
entmagnetisiert. Tippen Sie auf Back (Zuriick) und wahlen Sie eine andere
Authentifizierungsmethode.

Option 2: Kreditkarte

Tippen Sie auf Kreditkarte und halten Sie die Kreditkarte an den ,Energy Star“-Ring
(Kartenleser).
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» Ist die Karte giiltig, zeigt das System die Aufforderung zum Einstecken an. Ist der
Ladestecker bereits angeschlossen, zeigt das System direkt die Seite mit den Details
zum Laden an.

» Schlagt die Verifizierung fehl, ist die Karte moglicherweise nicht aktiviert oder
entmagnetisiert. Tippen Sie auf Back (Zuriick) und wahlen Sie eine andere
Authentifizierungsmethode.

Option 3: Mobile App (iEnergyCharge App)

Tippen Sie auf Mobile App, um den Vorgang zu starten. Offnen Sie die mobile App
iEnergyCharge und scannen Sie den QR-Code des gewlinschten Ladesteckers, um
fortzufahren. Ist der Ladestecker bereits angeschlossen, zeigt das System direkt die Seite
mit den Details zum Laden an.
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m iEnergyCharge
ID : 2009001 12/11/22, 10:00:30

Use the mobile app to scan the code

5.1.2 AnschlieBen des Ladesteckers

HINWEIS
¢ SchlieBen Sie den Ladestecker mit einer durchgédngigen Bewegung an, ohne
abzusetzen. Gleiches gilt fiir das Abziehen des Steckers. Wackeln Sie nicht
daran.
* Verbiegen oder quetschen Sie den Ladestecker nicht, damit er nicht beschadigt
wird.

¢ Ziehen Sie den Ladestecker nicht inmitten eines Ladevorgangs ab.

Nach Auswahl einer Authentifizierungsmethode wird auf dem Bildschirm die Aufforderung
zum Einstecken angezeigt.

* Durch Tippen auf Abbrechen beenden Sie den Einsteckvorgang und kehren zur
Auswahlseite fur die Authentifizierungsmethode zuriick.

Please plug in the connector

* Wenn der Stecker richtig in den Ladeanschluss des E-Fahrzeugs eingesteckt ist, wird
die Seite zum Vorbereiten des Ladevorgangs angezeigt. Durch Tippen auf Cancel
(Abbrechen) wird der Ladevorgang abgebrochen.

51



5 LCD-Touchscreen Benutzerhandbuch

Your car is connected, preparing to
charge

This may take a few moments...

N

Cancel

Wenn der Stecker eingesteckt ist, aber der Vorgang zu lange dauert und wegen
Zeitliberschreitung beendet wird, kehrt die Anzeige zur Auswahlseite flr die
Authentifizierungsmethode zuriick. Ziehen Sie den Stecker ab, wahlen Sie erneut
einen Stecker aus, stecken Sie ihn ein und starten Sie den Vorgang noch einmal.

5.1.3 Ladeinformationen anzeigen

Sobald die Ladevorbereitung abgeschlossen ist, beginnt das Elektrofahrzeug mit dem
Ladevorgang und auf dem Bildschirm werden die Ladeinformationen angezeigt, wie unten
dargestellt:

EhT iEnergyCharge
ID: Terminall 17/12/2024 16:08:35

38 .

B +014 kwh [ -- B 2009 kw  © 00:00:31

D
SP_O Beschreibung
A Ladefortschritt (%).
B Ladedaten einschlieBlich Ladeleistung (kW), Ladekosten, gelieferter Leistung
(kWh) und Ladedauer (hh:mm:ss).
c Schaltflache Home. Tippen Sie auf diese Schaltflaiche, um zur Startseite zu

gelangen, ohne den Ladevorgang zu beenden.

52



Benutzerhandbuch 5 LCD-Touchscreen

:o Beschreibung
Schaltflache Stop (Stopp). Tippen Sie auf diese Schaltflache und wischen Sie
D zum Bestatigen eine Karte. Damit gelangen Sie zur Ansicht zum Beenden des

Ladevorgangs.

5.1.4 Ladevorgang beenden

Das System beendet den Ladevorgang automatisch, sobald das Elektrofahrzeug
vollstandig geladen ist. Um den Ladevorgang manuell zu beenden, tippen Sie auf der Seite
mit den Details zum Laden auf Stop (Stopp). Siehe 5.1.3 Ladeinformationen anzeigen.
Nach abgeschlossenem Ladevorgang werden Sie aufgefordert, den Ladestecker wieder
zu verstauen. Aullerdem werden Ladedaten einschlieBlich Ladefortschritt (%), Ladekosten,
abgegebene Leistung (kWh) und Ladedauer angezeigt.

EhT iEnergyCharge
ID: Terminall 17/12/2024 15:45:56

Please return the charging cable
Charging stopped manually

E-<

15% 8 - kwh

© 00:00:00

Display for information only

5.2 Sonstige Funktionen

5.2.1 Wechseln der Systemsprache

Das System unterstiitzt die Sprachen Englisch, Niederlandisch, Deutsch, Franzdsisch,
Spanisch, Norwegisch und Italienisch, wobei Englisch als Systemsprache voreingestellt ist.

Schritt 1 Tippen Sie rechts oben in der Anzeige auf das Symbol , um zur Sprachauswahl-

Seite zu gelangen.

» Auf der Standard-Benutzeroberflache sieht die Sprachauswahl-Seite wie folgt aus:
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- D=

English Nederlands Deutsch Francais Esparol

é\ Accessbility mode

» Im barrierefreien Modus sieht die Sprachauswahl-Seite wie folgt aus. Tippen
Sie auf Exit (Beenden), um den barrierefreien Modus zu beenden und zur
Standardoberflache zuriuckzukehren.

| Lz
ZATS

- =

English Nederlands Deutsch Frangais Espariol
-

Schritt 2 Wischen Sie nach links oder rechts, um die gewiinschte Sprache auszuwahlen, und
tippen Sie auf Confirm (Bestétigen), um den Wechsel der Sprache abzuschlieR3en.

--ENDE

5.2.2 Not-Aus

Wenn beim Laden ein Notfall oder eine Geratestérung auftritt, befolgen Sie die nachstehende
Anleitung, um den Ladevorgang sofort zu beenden:

Schritt 1 Drucken Sie den roten Not-Aus-Schalter auf der rechten Seite des Gerats. Auf dem
Bildschirm wird eine Meldung angezeigt, dass sich das Gerat im Not-Aus-Modus
befindet und das Laden wird gestoppt. Stecken Sie den Ladestecker zurlck in die
Halterung.
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E]].T iEnergyCharge
ID: Terminall 17/12/2024 15:23:40

The emergency button has been pressed

Schritt 2 Nach Behebung des Notfalls oder Problems setzen Sie den Not-Aus-Schalter durch
Drehen zuriick. Das Produkt kehrt in den Normalbetrieb zurtick. Auf dem Bildschirm
wird die Seite zur Auswahl der Authentifizierungsmethode angezeigt.

--ENDE

5.2.3 Geratefehlerdiagnose

Wenn ein Fehler auftritt, kann das Gerat den Ladevorgang nicht ausfiihren.

Schritt1 Das System erkennt den Fehler, zeigt die Fehlerseite an und ruft anschlielend die
Fehlerliste auf.

PCU error: #1
CCU LO1 error: #2, #36, #37
CCU RO2 error: #2, #36, #37

Close

Schritt 2 Tippen Sie auf Close (SchlieBen), um zur Fehlerseite zurlickzukehren. Zum erneuten

Aufrufen der Fehlerliste tippen Sie links oben auf das Symbol A
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E]].T iEnergyCharge
ID: Terminall 17/12/2024 15:26:50

This charger is unavailable

--ENDE

5.2.4 Netzwerkverbindungsdiagnose

OCPP definiert den Protokollstandard fiir die Netzwerkverbindung zwischen Ladestation
und Lademanagementplattform. Das Geréat greift per Netzwerkverbindung auf OCPP zu.
Bei einem Netzwerkfehler kann das Gerat nicht auf OCPP zugreifen.

Netzwerkfehler kdnnen unabhangig davon auftreten, in welchem Zustand das Gerat sich
befindet. Wenn etwas mit dem Netzwerk nicht stimmt, erscheint ein Netzwerkfehlersymbol
auf dem Bildschirm. Das Symbol verschwindet, wenn sich das Netzwerk wieder im
Normalzustand befindet. Es gibt folgende Fehlerzustande:

» Die Netzwerkverbindung ist normal, aber das Gerat kann nicht auf OCPP zugreifen.

m iEnergyCharge
ID: 020 10/07/2

* Es gibt keine Netzwerkverbindung und das Gerat kann nicht auf OCPP zugreifen.

BIT iEnergyCharge |

ID: 020 10/07/2024 17:47:08

5.3 Betriebs- und Wartungsmodus

5.3.1 Werksmodus aufrufen
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Schritt 1 Halten Sie das Symbol links oben auf dem Bildschirm 1,5 Sekunden gedrickt, um

die Passwort-Eingabemaske aufzurufen.

F, & iEnergyCharge

\ !I ID: Terminall 17/12/2024 15:21:36

Please choose one option to start

B © &=

Credit card Charging card Mobile App

(?‘ Accessbility mode

Schritt2 Geben Sie das Passwort ein und tippen Sie auf Confirm (Bestétigen) , um die
Werksmodus-Seite zu 6ffnen.

Confirm

« Das Passwort 202207 bezieht sich auf den Nur-Lese-Zugriff.
* Wenden Sie sich bitte an SUNGROW, um ein anderes Passwort fiir die
Durchflihrung von Wartungsarbeiten im Werksmodus zu erhalten.

--ENDE
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5.3.2 Seite ,,CCU_Info“

58

Show
CcUnfo | version | Llog Config 1 | Configz = DC Meter | Liquid_Cooling  Load Mgmt
hida
_— . Serial nUMbEr:  SHA gt nsiALI
Monitoring & System Data: CCU1 Setting & Control: : et Ml o0
General Control:
Monitoring: ccu Reboot
ccu Current

Error info
DC_Current =
Limir(A): o S]] set

Power =
Limit(kw): _JZ"

Connector: | CCU 1
Quit the system

<
o
‘

Board Temp(°C):
Gun Temp(eC):

System Status:

History

Gun status: Error info

Qutput Voltage (V):

Cabinet Data Cabinet Data

Humidity(%): 8 Main fan5 speed(%): I:l
Cabinet Temp(°C) 23 Main fan6 speed(%): l:l

j set
AN speeaidly 0 General Cabinet Fault Temperature:

Request Voltage (V):
Output Current (A):

Request Current (A):
Current SOC %:

Remain Time (min):
Recovery Point (°C): 70

Alarm Point (°C): 80

Main fan2 speed(%):
Venti-Fan1 speed (r/min):

Venti-Fan2 speed (r/min): Main fan3 speed(%):

EV Voltage (V). Main fan4 speed(%):

(O
1]
L]
1]
1]
]
]
|

Abbildung 5-1 Seite ,CCU_Info*

Uberwachung und Systemdaten

Zur Echtzeitiiberwachung. Sie kénnen in der Dropdown-Liste ,Monitoring* (Uberwachung)
eine CCU auswahlen, um die zugehorigen Daten anzuzeigen.

Einstellung und Steuerung

Zur Festlegung der CCU-Einstellungen. Zum Einstellen der Obergrenzen fir Leistung

und Stromstarke wahlen Sie unter Connector (Stecker) die entsprechende CCU fir

den Ladestecker. Stellen Sie die Grenzwerte fiir Leistung und Stromstéarke tber die
Pfeilschaltflachen ein und klicken Sie auf Set (Einstellen) , um die Anderungen zu
Ubernehmen. Fir einen erzwungenen Neustart der CCU wahlen Sie zunachst unter
Connector (Stecker) die dem Ladestecker entsprechende CCU aus und klicken dann auf
Reboot CCU (CCU neu starten) .

Allgemeine Steuerung

Zur Anzeige von Fehlerinformationen.

Angaben zu aktuellen Fehlern

1. Klicken Sie auf Current Error info (Angaben zu aktuellen Fehlern ), damit Echtzeit-
Fehlerinformationen in einem Dialogfeld angezeigt werden.

2. Klicken Sie auf Close (Schliefen) , um das Dialogfeld zu schlief3en.

Angaben zum Fehlerverlauf

1. Klicken Sie auf History Error info (Angaben zum Fehlerverlauf) , damit Angaben zu
friheren Fehlern im Dialogfeld angezeigt werden.

2. Klicken Sie auf Page (Seite) , Page+ (Nichste Seite) oder Page ++ (Ubernéchste
Seite , um zwischen den verschiedenen Seiten zu wechseln.

3. Kiicken Sie auf Close (SchlieBen) , um das angezeigte Informationsfenster zu
schlielen.
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Allgemeine Schaltschrank-Fehlertemperatur

Alarmtemperatur : Wenn die Schranktemperatur tber den Schwellenwert fiir die Alarm
Temperatur ansteigt, wird die Leistung des Dispenser reduziert oder der Dispenser
gestoppt.

Wiederherstellungstemperatur : Wenn die Schranktemperatur unter den
Schwellenwert fir die Wiederherstellungstemperatur absinkt, wird die Ausgangsleistung
des Dispenser wiederhergestellt.

5.3.3 Versionsseite

Show

CCulnto | version | Log = Config.1 Contig2 ~DC Meter Liquid Cooling  Load Mgmt
hide

TCU Version: Update: ifconfig:
| cth0  Link cncap:Ethernct HWaddr =

Back-end id: 270 90:a9:f7:80:04:73

Target Davice: CCUALL - inet addr:192.168.1.200 Bcast:
TeL:all; 99.0E1.000.003.01 & 102.168.1.255 Mask:255.255.255.0
UP BROADCAST RUNNING
TcBack: 09.0E1.401.003.02  Firmware Source: Uss - MULTICAST MTU:1500 Metric:1

RX packets:28451 errors:0

TCU Front: 09.0E1.801.003.04 ' dropped:0 overruns:0 frame:0
Update State: TX packets:33847 errors:0
TCU Source: 09.0E1.C01.002.18 —_— dropped:0 overruns:0 carrier:0
Fallicinne:n tvauiatialan: 1000

Load Firmware Update Device

TCU Seript: 09.0E1.001.002.33 Refresh
TCU Json: 09.0E1.E01.002.19

Factory Reset:
TCU Java: 09.0E1.F01.002.38

Unlock
TCU
CCU & PCU Version:
€1: 02.0F1.000.003 31
C2: 02.0E1.000.003.31
P1:

Firmware-Version

Hier werden die Versionsinformationen des Gerats einschlie3lich TCU und CCU & PCU

angezeigt.

Firmware-Update

Wenn das Netzwerk vor Ort stabil ist, kdnnen Sie ein Remote-Upgrade lber das
SUNGROW-Backend durchflihren.

Ist kein Internet verfiigbar, kdnnen Sie ein lokales Update mithilfe eines USB-
Laufwerks durchfiihren.

Anleitung fir ein lokales Update tiber USB:

1.

Bereiten Sie die Firmware-Dateien vor. Extrahieren Sie das von F&E bereitgestellte
Firmware-Paket und speichern Sie es im Stammverzeichnis des USB-Laufwerks.
Schalten Sie das Gerat zuerst ab. Offnen Sie dann die Schranktir und suchen Sie
den USB-Port an der TCU. Die Lage der TCU kdnnen Sie hier nachsehen: 2.5 Innerer
Aufbau .

SchlielRen Sie die Tir und schalten Sie das Gerat ein. Schalten Sie den Bildschirm ein
und rufen Sie den Werksmodus auf. Ausfiihrliche Informationen finden Sie unter 5.3.1
Werksmodus aufrufen .

Wahlen Sie nach dem Aufrufen des Werksmodus links oben die Schaltfliche Version .

Wahlen Sie unter Target Device (Zielgerat) das zu aktualisierende Gerat.
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6. Klicken Sie auf Load Firmware (Firmware laden) und warten Sie, bis die Meldung
load success (Laden erfolgreich) angezeigt wird.

7. Klicken Sie auf Update Device (Gerat aktualisieren) und warten Sie, bis die
Aktualisierung abgeschlossen ist.

ifconfig

Vorgesehen fir die Konfiguration der IP-Adresse fiir das Gerat.

5.3.4 Protokollseite

Show
CCUnfu | Version | log | Counfig.1 = Config2 | DC_Meter | Liguid_Cooling | Luad Mgmt
hide
Charging Log Pagel
Log Export To: usB ~ Connector Select: |1 -
| FWUpdate.log 7| network_log Date Type Connector
1 Nov/08 14:48:32 UTC Start 1
v/ Fault_State*.log v/ charging*.log 2 Nov/08 14:49:00 UTC Stop 1
3 Nov/08 14:58:14 UTC Start 1
7 ocpp.log 7 cardreader.log
4 |Nov/08 14:58:42 UTC Stop 1
v ocppSungrowlog vl CCU_Fthernet* log 5 Now/OR 16:12:25 UTC Start 1
6 Nov/0g 16:12:41 UTC Stop 1
v MainProcesslog vl PMU.log -
7 Nov/08 16:41:06 UTC Start 1
vl chargingDemo.log ¥/ Fault_StateTCU.log 8 Nov/08 16:43:35 UTC Stop 1
9 Now/08 17:06:20 UTC Start 1
* *
v/ Fault_State*.log v Fault_StatePm*.log 10 Nov/08 17:08:41 UTC Stop 1
v/ Fault_StatePCU.log v DC_Meter_OCMF* log i Nov/0817:16:24 UTC | Start 1
¥/ hmimonitor.log Export Page -- First Page Page +

Protokollexport

Sie kénnen die Protokolle auf einen USB-Stick oder eine TF-Karte exportieren. Wahlen Sie
alle oder einzelne bendtigte Protokolle aus und klicken Sie auf Export (Exportieren) , um
die Protokolle abzurufen.

Ladeprotokoll

Hier werden die Ladeprotokolle des Ladesteckers angezeigt. Wahlen Sie einen anderen
Stecker, um die zugehdrigen Transaktionen zu priifen.

5.3.5 Seite ,,Config_1“

Show
CCUInfo | Version | Log | Config1 | Comfig2 | DCMster  Liquid Cooling | Load Mgmt
hide
Enable auto Disable auto [custom config] Existing SSID and password]
start software start software 51D List
| ocee Autocharge =
Network area Bz = Content
Charging mode Normal -
Network Connection Metiork mode cthMode
e . SEsion AUUSSID | [DeleteSSID Save DeleteAll
wifi SIM ! =
o) Eth
English =
Static information]
set redo undo
Charge noint model
IDCAB0E-1000 = | [Websocket]
Serial number Available websocket
AMS [est48UE [erminalout Steve test -
firmware version Charger ID
Terminalt
Charga point vandor Other:
set redo undo set redo undo
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Autostart-Software aktivieren/deaktivieren

Das automatische Starten der Software wird Gber die Schaltflachen ,Enable/Disable auto
start software® (Automatischen Softwarestart aktivieren/deaktivieren) links oben aktiviert
oder deaktiviert.

Netzwerkverbindung

Hier kénnen Sie die Art der Netzwerkverbindung nach Bedarf auswahlen.

Fihren Sie nach dem Einrichten der Network Connection (Netzwerkverbindung) die
OCPP-Konfiguration durch.

HINWEIS

¢ Wenn die SIM-Karte fiir die Netzwerkverbindung verwendet wird, filhren Sie
nach Fertigstellung der OCPP-Konfiguration die Router-Konfiguration auf der
Seite ,,Config_2“ durch.

* Wenn Wifi oder eth verwendet wird, deaktivieren Sie nach Fertigstellung der
OCPP-Konfiguration die Router connection (Router-Verbindung) auf der Seite
»Cconfig_2“. Andernfalls schlagt die Netzwerkverbindung fehl.

* Die POS-Maschine kann nur per Router-Verbindung auf das Netzwerk zugreifen.
Deshalb ist bei Verwendung der POS-Maschine die Option SIM unter Network
Connection (Netzwerkverbindung) zu wéhlen.

Statische Informationen

Unter ,Static information” (Statische Informationen) kénnen Sie Informationen zur
Ladestation einsehen, darunter Modell, Seriennummer, Firmwareversion und Lieferant.

Benutzerdefinierte Konfiguration

In der Mitte finden Sie benutzerdefinierte Konfigurationsparameter (fur spezifische
Anforderungen), darunter Network area (Netzwerkbereich) (,Public* (Offentlich) oder
.Private” (Privat)), Charging mode (Lademodus) (,Normal“ oder ,Plug & Play*),
Network mode (Netzwerkmodus) (,WifiMode® (WLAN-Modus) oder ,,SimMode* (SIM-
Kartenmodus)), TimeZone (Zeitzone) und Default Language (Standardsprache) .
Klicken Sie nach Vornahme der Einstellungen auf set (einstellen) , um die Anderungen
zu Ubernehmen.

Netzwerkbereich:

» Public (6ffentlich): Der Dispenser eine Verbindung zum Internet herstellen.
» Private (privat): Der Dispenser kann nur zur CPO-Plattform eine Verbindung herstellen.

Websocket

Reserviert fiir die Websocket-Konfiguration. Unter Available websocket (Verfiigbare
Websockets) gibt es einige Verzeichnisse mit Standard-Websockets, die direkt per
Software geschrieben werden.
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Wenn Sie ein drittes OCPP-Backend nutzen mdchten, schlieen Sie die Konfiguration wie
folgt ab:

1.

Klicken Sie auf Available websocket (Verfiigbare Websockets) und wahlen Sie
Others (Sonstige) .

2. Geben Sie die Websocket-Adresse in das Dialogfeld ein.

Klicken Sie zum Speichern der Einstellungen auf Set (Einstellen) .

Starten Sie die Ladestation neu. Beim Einschalten des AC-Eingangs muss der
Bildschirm schwarz sein. Schalten Sie dann das Gerat wieder ein.

Vorhandene SSID und Passwort

Reserviert fur die Wifi (WLAN) -Konfiguration. Geben Sie den Namen und das Passwort flr
das WLAN ein, um die Verbindung mit dem WLAN herzustellen.

WLAN hinzufiigen

1. Klicken Sie auf AddSSID (SSID hinzufiigen) und tragen Sie die SSID und das
Passwort in das Dialogfeld ein.

2. Klicken Sie auf Confirm (Bestétigen) , um die Einstellungen zu speichern.

WLAN I8schen

1. Klicken Sie auf SSID List (SSID-Liste) und wahlen Sie das gewlinschte WLAN aus.
2. Klicken Sie auf DeleteSSID (SSID I6schen) , um dieses WLAN zu Iéschen.

WLAN bearbeiten

1. Klicken Sie auf SSID List (SSID-Liste) und wahlen Sie das gewlinschte WLAN aus.
2. Doppelklicken Sie auf die WLAN-Informationen unter Content (Inhalt) .

3. Bearbeiten Sie die WLAN-Einstellungen im Dialogfeld.

4. Klicken Sie auf Save (Speichern) , um die Einstellungen zu speichern.

WLAN bearbeiten

Klicken Sie auf DeleteAll (Alle 16schen) , um alle WLAN zu I6schen.

5.3.6 Seite ,,Config_2“
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Log | Configi | Config2 | DCMeter Liquid Cooling | Load Mgmt

Authorize mode default

Mapped PCU Id]

Left connector 5 -

set redo undo Right connector 6

set redo undo
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Werksbefugnis

Hier kdnnen Sie das Passwort fiir den Werksmodus andern.

» Default (Standard) — dies ist das Passwort fiir die Konfigurationsberechtigung. Zur
Einstellung gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie unter ,Authorize” (Autorisieren) auf Default (Standard) .
2. Klicken Sie auf Set (Einstellen) .

* User Password (Benutzerpasswort) — das Passwort flr die
Konfigurationsberechtigung kann geandert werden. Zur Einstellung gehen Sie wie folgt
vor:

Wahlen Sie unter ,Authorize” (Autorisieren) User Password (Benutzerpasswort) .

Klicken Sie auf Change password (Passwort dndern) .

Geben Sie das alte Passwort und das neue Passwort ein.

Klicken Sie auf OK .

Klicken Sie auf Set (Einstellen) .

* One Time Passwort (Einmal-Passwort) — das festgelegte Passwort flr die
Konfigurationsberechtigung wird nur deaktiviert, wenn dynamische Passworter
verwendet werden kénnen. Zur Einstellung gehen Sie wie folgt vor:

LT

1. Wahlen Sie unter ,Authorize® (Autorisieren) One Time Password (Einmal-
Passwort) .

2. Kilicken Sie auf Set (Einstellen) .
Wartungs-Backend
Wahlen Sie die gewlinschte Option aus der Dropdown-Liste ,Available Websocket*
(Verfigbare Websockets).
» Set (Einstellen) : Einstellungen speichern
+ Undo (Riickgidngig) : Anderungen riickgéngig machen

* Redo (Wiederherstellen) : Einstellungen wiederherstellen

Mapped PCU Id (Zugeordnete PCU-ID)

ID des Ladesteckers éandern
» Set (Einstellen) : Einstellungen speichern
+ Undo (Riickgidngig) : Anderungen riickgéngig machen

* Redo (Wiederherstellen) : Einstellungen wiederherstellen
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5.3.7 Seite ,,DC_Meter“ (DC Energy Meter)

Show

CCUInfo | Version Log = Configt | Config2 | DC Meter | Liquid Cooling | Load Mgmt
hide

LEM

DCMeter Index | NO1 >
Evse Id AmsTest480ETerminal 001

Model DCBM400

Cable 1d 00hm =
Identification level | 0- -
Ocpp 0 OCPP_NONE -
15015118 015015118_NONE -
Rfid 0 RFID_NONE -
Pimn 0 PLMN_NONE -
Identification type | 0 NONE -

Das Gerat ist mit LEM Energy Metern ausgestattet. Hier kbnnen Sie sich ausfiihrliche
Angaben zum LEM Energy Meter ansehen und die diesbezliglichen Parameter festlegen.

5.3.8 Seite mit Angaben uber die Fliissigkiihlung

Show
CCUInfo | Version Log Config ! Config2 = DC_Meter | Liquid Cooling | Load Mgmt
hide

Connector position

Status Display Parameter Settings
Fan PWM(%) 0 © Automated Manual
Pump speed(rpm) 0
NTC temperature(°C) -48
Sensor pressure(KPa) 0
Sensor temperature(°C) -48
Liquid level status Reserved1

Diese Seite enthalt Informationen Gber mehrere wichtige Parameter des Kiihlsystems,
darunter Steckerposition, Statusanzeige und Parametereinstellungen.
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5.3.9 Seite zur Lastverwaltung

CCUInfo | Version | Log  Config1 = Config.2

Load management mode | Disabled
Connector name 1

DLM Strategy
AC meter available v

Amount of chargers

Max offline power limit 3
Preceding power 3
Whole station power limit |15
192

Router IP address 168 |10

First come first served -

Show
DC_ Meter | Liquid_Cooling | Load Mgmt
hide
I Save Configuration
DLM has not been enabled

kW Disclaimer: this screen might not update live

kw

kw

1

Diese Seite enthalt Einstellungsoptionen fiir verschiedene Lastverwaltungsmodi.
In der Dropdown-Liste ,Load management* (Lastverwaltung) kénnen verschiedene
Ladeverwaltungsmodi (ALM/DLM) ausgewahlt oder deaktiviert werden.

5.3.10 Werksmodus beenden

Tippen Sie auf Hide (Ausblenden) , um zur Auswahlseite fir die
Authentifizierungsmethode zurlickzukehren.

CCUInfu | Version | Log | Config| Config.2

Monitoring & System Data: CCU1

‘

Monitoring: ccu1
Board Temp(°C):
Gun Temp(°C):
System Status: Normal
Gun Status:

Output Voltage (V):
Request Voltage (V):
Output Current (A):
Request Current (A):
Current SOC %:
Remain Time (min):

Venti-tan1 speed (r/min). [0

[T

<

&
o
&
5]
v

°
@
@
a

EV Voltage (V):

[

Show
OC_Meter  Liquid Cooling  Load Mgmt
Setting & Control:

Reboot

Connector: | CCU 1 ccu

DC_Current

Limit(a): o E]] et
Power

Limit(kw): 20 Al s

Cabinet Data
Humidity(%):

Main fan1 speed(%): |0
et spects [0 |

Main fan3 speed(%):

Main fand speed(9):

i

By

Quit the system

Secrial number: a8

General Control:

Current
Error info

History
Error info

Cabinet Data

Main fan5 speed(%):
Mainfonespecat 0|

General Cabinet Fault Temperature:

Recovery Point (°C): 70
Alarm Point (°C): 80
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6 RoutinemaRige Inspektion

6.1 Inspektionsanleitung

Es wird empfohlen, das Gerat regelmaligen Inspektionen zu unterziehen, damit es
moglichst lange halt. Der Inspektionsintervall sollte unter Berlicksichtigung der vor
Ort herrschenden Bedingungen gewahlt werden. Falls das Gerat extremer Witterung
ausgesetzt ist, muss das Inspektionsintervall verkirzt werden, sodass die Inspektion
haufiger erfolgt.

Schalten Sie den Dispenser vor der Inspektion aus. Ausflhrliche Informationen finden
Sie unter 7.2 Abschalten des Dispenser.

Wenden Sie sich bei einer Stérung des Gerats unverziglich an Ihren 6rtlichen
Dienstleister oder an den Hersteller. Offnen Sie das Gerat nicht ohne Erlaubnis.

Wenn Komponenten im Rahmen der Inspektion ausgetauscht werden miissen, wenden
Sie sich bitte an SUNGROW.

Schéaden, die dadurch entstehen, dass Inspektionen nicht geman der in diesem
Handbuch aufgefiihrten Anweisungen durchgefiihrt werden, fallen nicht unter die
Garantie.

Inspizieren Sie das Gerat nicht bei Regen, hoher Luftfeuchtigkeit und starkem Wind.
SUNGROW haftet nicht fir etwaige Resultate, die sich aus der Durchfiihrung von
Inspektionen unter den vorgenannten Wetterbedingungen ergeben.

Zur Reduzierung der Gefahr von Stromschlagen sind Inspektionen zu unterlassen, die
nicht in diesem Handbuch aufgefihrt sind. Wenden Sie sich bei Bedarf an SUNGROW,
wenn Sie Informationen zu Inspektions- und Reparaturdiensten wiinschen. Sollten Sie
diese Anweisungen nicht beachten, werden eventuell entstehende Schaden nicht von
der Garantie abgedeckt.

6.2 RoutinemaRige Inspektion
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Es wird empfohlen, das Gerat alle sechs Monate einer routinemafigen Inspektion
zu unterziehen. Der tatsachliche Inspektionsintervall richtet sich jedoch nach der

Betriebsumgebung.
Empfohlener
GegenStanq Inspektionsmethode Inspektionsinterval
der Inspektion I
AuReres des * Untersuchen Sie das Gehause des
. . Alle 3 Monate
Gerats Gerats auf Verformungen.
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6 RoutinemaRige Inspektion

Gegenstand
der Inspektion

Empfohlener

Inspektionsmethode Inspektionsinterval

Untersuchen Sie das AuRere des
Gerats auf abblatternde Farbe.
Prifen Sie das Typenschild und

die Kennzeichnungen am Gerat auf
Lesbarkeit.

Priifen Sie das AuRere

der Peripheriekomponenten
(Ladesteckerhalter, Antenne etc.) auf
UnregelmaRigkeiten.

Aufbau des
Gerats

Sehen Sie nach, ob die Bauteile des
Gerats ordnungsgemal befestigt und
zuverlassig sind.

Priifen Sie die internen
Stromversorgungseinheiten, die
Hauptplatine, die Niederspannungs-
Hilfsstromversorgung, den
Ladeanschluss und den
Stromversorgungsanschluss auf
Beschadigungen.

Reinigen Sie das Staubschutzgewebe,
beseitigen Sie Staub und Schmutz aus
dem Inneren des Gerats und sehen Sie
nach, ob es feuchte Stellen gibt.
Inspizieren Sie die Schrauben

der Tirverriegelung und ziehen

Sie sie fest. Wenn die
Schliissellochabdeckung locker

ist, ziehen Sie die

inneren Befestigungsschrauben im

Alle 3 Monate

Verriegelungsmechanismus mit einem
Kreuzschlitzschraubendreher fest, um
die Abdeckung zu fixieren und somit
das Eindringen von Wasser zu
vermeiden, was zu einer Korrosion
fuhren kann.

Ladestecker
und Ladekabel

Priifen Sie den Ladestecker auf
Fremdstoffe. Vergewissern Sie sich,
dass die Kontaktstifte im Inneren
des Steckers sauber und frei von

Alle 3 Monate
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Gegenstand
der Inspektion

Inspektionsmethode

Empfohlener
Inspektionsinterval
1

Schmutz sind. Beseitigen Sie etwaige
Fremdstoffe zeitnah.

Priifen Sie den Ladestecker und

das Ladekabel auf Defekte, Risse,
Scheuerstellen, Beschadigungen und
freiliegende Adern etc.

Wenn der Ladestecker an

der Ladeséaule festfriert, wird
empfohlen, das Eis mit einer
kabellosen Heilluftpistole und einem
Kunststoffschaber vorsichtig zu
entfernen. Achten Sie wahrend des
Aufheizvorgangs darauf, dass die
Temperatur 60 °C nicht ibersteigt,
und bewegen Sie die Heilluftpistole
hin und her, um Beschadigungen des
Ladesteckers oder des Kabels durch
Uberhitzung zu vermeiden.

Elektrische
Anschliisse

Prufen Sie die elektrische Leitung auf
verschmorte Stellen und Alterung und
achten Sie dabei auch auf lockere
Befestigungsschrauben.

Sehen Sie nach, ob das Erdungskabel
ordnungsgemafd angeschlossen ist,
damit eine zuverlassige Erdung
gewahrleistet ist.

Priufen Sie die Kabel auf

Defekte, Risse, Scheuerstellen,
Beschadigungen und freiliegende
Adern etc.

Weitere Inspektionspunkte kdnnen je
nach tatsachlicher Situation vor Ort
einbezogen werden.

Alle 3 Monate

LCD-Bildschirm

Prifen Sie das Display auf Briiche und
Risse.

Priifen Sie die Helligkeit des
Bildschirms und die Auflésung der
Anzeige.

Klicken Sie auf den Bildschirm, um

ihn zu bedienen, und prifen Sie, ob

Alle 6 Monate
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Gegenstand
der Inspektion

Empfohlener
Inspektionsmethode Inspektionsinterval
1

die Touch-Funktion ordnungsgeman
funktioniert.

* Prifen Sie die Wasserdichtigkeit im
Bereich des Bildschirms und der
Kunststoffblende.

« Uberpriifen Sie den Liifter und die
Lifterdffnungen auf Fremdkérper und

Lifter entfernen Sie sie unverziglich. Alle 6 Monate
« Uberpriifen Sie, ob der Liifter wahrend
des Betriebs normal lauft.
»  Uberpriifen Sie, ob der Kiihimittelstand
. . im Flussigkuhlsystem ausreichend ist.
KihImittel Alle 3 Monate

+ Uberpriifen Sie das Flissigkiihlsystem
auf Leckagen.
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7.1 Fehlersuche

70

Wenden Sie sich bei einer Stérung des Gerats bitte unverziiglich an lhren ortlichen
Dienstleister oder an den Hersteller. Offnen Sie das Gerat nicht ohne Erlaubnis.

Tabelle 7-1 Fehlercode des gestoppten Ladevorgangs

Angezeigter

Fehler Text Fehlerursache Losungen

Auf der Seite des

E-Fahrzeugs

wird eine

Anderung von

Zustand C in Ziehen Sie den Ladestecker
Not-Aus (E- .

EV_E_Stop Zustand B ab und beenden Sie den

Fahrzeug) i

ausgeldst, was Ladevorgang.

zu einem Not-

Aus des EV-

Ladevorgangs

fuhrt.

Bei der

Kommunikation
Gestoppt mit dem E-
aufgrund Fahrzeug hat Ziehen Sie den Ladestecker

) g EV_Reported_ ) g :
eines Error dieses eine ab und beenden Sie den
Fehlers (E- Meldung mit Ladevorgang.

Fahrzeug) einem
Fehlercode
Ubermittelt.
SLAC SLAC Match SLAC—Proze.ss— Ziehen Sie den Laqestecker
fehlgeschlag Failure_: - Handshake ist ab und beenden Sie den
en fehlgeschlagen. Ladevorgang.

DP DP-P - Zieh i L k
S SDP Handsh S roze§s iehen Sie den afiestec er
fehlgeschlag — . Handshake ist ab und beenden Sie den

ake_Failure
en - fehlgeschlagen. Ladevorgang.
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Angezeigter

Fehler Text Fehlerursache Losungen
UDP- Verbindungsaufb . .
. Ziehen Sie den Ladestecker
Verbindung UDPv6_Serve au zum UDP- .
. ab und beenden Sie den
fehlgeschlag r_Fault Server ist
Ladevorgang.
en fehlgeschlagen.
TeP- Verbindungsaufb Ziehen Sie den Ladestecker
i i
Verbindung TCPIPv6_Ser au zum TCP- )
, ab und beenden Sie den
fehlgeschlag ver_Fault Server ist
Ladevorgang.
en fehlgeschlagen.
Kommunikation
Uber das
Handshake-
Protokoll
Protokoll- zwischen E- ) )
Protocol_Han Ziehen Sie den Ladestecker
Handshake . Fahrzeug und .
dshake_Failur . ] ab und beenden Sie den
fehlgeschlag Dispenser ist
e , Ladevorgang.
en wegen nicht
zueinander
passender
Protokolle
fehlgeschlagen.
Wahrend der
ServiceDiscovery
/PaymentDetail-
Interaktion
Interaktion zwischen E-
mit ) Fahrzeug und ) i
. Service- ) Ziehen Sie den Ladestecker
Servicepara . Dispenser wurde .
Inkompatibilita ) ab und beenden Sie den
meter die
t o Ladevorgang.
fehlgeschlag Kommunikation
en unterbrochen
oder die Anfrage
ist nicht mit dem
Protokoll
kompatibel.
Interaktion Bei der
mit Charge_Para Ubermittlung der Ziehen Sie den Ladestecker
Kommunikati meter_Incomp Ladeparameter- ab und beenden Sie den
onsparamet atibility Meldung Ladevorgang.
er zwischen E-
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Fehler

Angezeigter
Text

Fehlerursache

Lésungen

fehlgeschlag
en

Fahrzeug und
Dispenser
stimmen die
Parameter nicht
Uberein oder die
Kommunikation
wird
unterbrochen
oder der
Ladevorgang
gestoppt.

Fehler bei
Kabelprifun

g

Cable_Check_
Fault

Bei der
Ubermittlung der
Kabelprifungsm
eldung zwischen
E-Fahrzeug und
Dispenser
stimmen die
Parameter nicht
Uberein oder die
Kommunikation
wird
unterbrochen
oder der
Ladevorgang
gestoppt.

Ziehen Sie den Ladestecker
ab und beenden Sie den

Ladevorgang.

Vorladefehle
r

Precharge_Fa
ult

Bei der
Ubermittlung der
Vorlademeldung
zwischen E-
Fahrzeug und
Dispenser
stimmen die
Parameter nicht
Uberein oder die
Kommunikation
wird
unterbrochen
oder der
Ladevorgang
gestoppt.

Ziehen Sie den Ladestecker
ab und beenden Sie den

Ladevorgang.
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Angezeigter

Fehler Text Fehlerursache Loésungen
Bei der
Ubermittlung der
Strombedarfsmel
dung zwischen
E-Fahrzeug und
Dispenser
stimmen die Ziehen Sie den Ladestecker
Strombedarf Current_Dema . )
Parameter nicht ab und beenden Sie den
sfehler nd_Fault .. . .
- Uberein oder die Ladevorgang.
Kommunikation
wird
unterbrochen
oder der
Ladevorgang
gestoppt.
. Die DC-
Uberspannu . .
nasschut DC_Output O Ausgangsspannu Ziehen Sie den Ladestecker
utz
Ggljeichstrom vervoltage_Pr ng liegt langer ab und beenden Sie den
otection6 als 1 Sekunde Ladevorgang.
ausgang .
Uber 1014 V.
Die DC-
Unterspannu . .
nasschutz DC_Output_U Ausgangsspannu Ziehen Sie den Ladestecker
g . ndervoltage P ng liegt langer ab und beenden Sie den
Gleichstrom .
ausaan rotection als 10 Sekunden Ladevorgang.
gand unter 185 V.
Uberstromsc
hutz DC_Output_O Der DC- Ziehen Sie den Ladestecker
. vercurrent_Pr Ausgangsstrom ab und beenden Sie den
Gleichstrom , . .
otection liegt Uber 325 A Ladevorgang.
ausgang
Wahrend der
Kommunikation
zwischen E-
Zeitlberschr Fahrze nd
. i Frame_Comm . zeugu Ziehen Sie den Ladestecker
eitung L . Dispenser hat .
unication_Tim ab und beenden Sie den
Datenframe- das E-Fahrzeug
.. . eout . . Ladevorgang.
Ubermittlung keine weitere

Anfrage
eingeleitet und
die Datenframe-
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7.2 Abschalten des Dispenser
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Fehler

Angezeigter
Text

Fehlerursache

Lésungen

Kommunikation
wurde wegen
Zeituberschreitun
g beendet.

Kommunikati
onsabfolge
auffallig

Communicatio
n_Sequence_
Fault

Wahrend der
Kommunikation
zwischen E-
Fahrzeug und
Dispenser ist die
Abfolge der
gesendeten
Anfrage nicht mit
dem Protokoll
kompatibel.

Ziehen Sie den Ladestecker
ab und beenden Sie den

Ladevorgang.

Anwendung
des PCU-
Moduls
fehlgeschlag
en

Pcu_Modules
_Applied_Fail
ed

Wahrend des
Ladevorgangs ist
die Anwendung
fur die
Modulressource
fehlgeschlagen.

Ziehen Sie den Ladestecker
ab und beenden Sie den

Ladevorgang.

Kurzschluss
am DC-
Ausgang

DC_Output_S
hort_Circuit E
rror

Der Dispenser
erkennt bei der
Kurzschlusserke
nnung wahrend
der
Kabelprifungsph
ase einen
Kurzschluss in
den Plus-/Minus-
Ausgangskabeln.

Ziehen Sie den Ladestecker
ab und beenden Sie den

Ladevorgang.

Voraussetzung

Schalten Sie den Dispenser vor der Durchfiihrung routinemaRiger Inspektions- oder
Wartungsarbeiten zuerst ab.
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A VORSICHT

Auch wenn der Dispenser den Betrieb eingestellt hat, kann sie noch Warme
abgeben und Verbrennungen verursachen. Fiihren Sie die Arbeiten nach Abkiihlen
des Gerats mit Sicherheitshandschuhen aus.

Befolgen Sie beim Abschalten des Dispenser die folgende Anleitung. Andernfalls kann es
zu Gerate- oder Personenschaden kommen.

Schritt 1 Drlicken Sie die Not-Aus-Taste am Schaltschrank.

Schritt2 Offnen Sie die Tiir des Schaltschranks und schalten Sie die Kompaktleistungsschalter
und die Schutzschalter der Stromversorgung (QF7—QF10) aus.

Schritt 3 Schalten Sie den AC-Leistungsschutzschalter im vorgeschalteten Stromverteilerkasten
aus.

Schritt 4 Offnen Sie die Tiir des Dispenser und schalten Sie den AC-MCB (Miniatur-
Leistungsschutzschalter) im Inneren aus.

Schritt 5 Stellen Sie sicher, dass der Ladestecker vom Elektrofahrzeug getrennt ist. Warten Sie
10 Minuten, bevor sie die Spannungsprifung durchfiihren.
a. Uberpriifen Sie, dass die Kontrollleuchten und der Bildschirm abgeschaltet sind.

b. Stellen Sie die Anzeige des Spannungsmessgerats auf ,AC-Spannung“ und messen
Sie die Spannung an den beiden AC-Ausgangssammelschienen im Schaltschrank,
um zu bestatigen, dass die Eingangsspannung 0 betragt.

Tabelle 7-2 AC-Eingangsspannung des Schaltschranks

Priifpunkt 1 Priifpunkt 2 Spannung
L1 L2 ov
L1 L3 oV
L2 L3 oV
L1 ov
L2 N oV
L3 oV
L1 ov
L2 PE oV
L3 oV

c. Stellen Sie die Anzeige des Spannungsmessgerats auf ,AC-Spannung® und messen
Sie die Spannung zwischen den Punkten L und N sowie L und PE am Dispenser,
um zu bestatigen, dass die Spannung 0 betragt.
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d. Stellen Sie die Anzeige des Spannungsmessgerats auf ,DC-Spannung” und messen
Sie die Spannung zwischen jeder DC-Plus-Ausgangssammelschiene und der
entsprechenden DC-Minus-Ausgangssammelschiene, um zu bestéatigen, dass die
Eingangsspannung 0 betragt.
Schritt 6 Wenn die Spannungsprifung abgeschlossen ist und die Ergebnisse den Vorgaben
entsprechen, ist der Dispenser abgeschaltet.
--ENDE

7.3 Austausch des Kiihimittels

Voraussetzung
Vorbereitungen vor dem Austausch:

Shell E4 Kihimittel fir Ladestationen, 4 Liter.

HINWEIS

¢ Tauschen Sie das Kiihimittel regelmaBig aus, um eine ordnungsgemaRe
Warmeableitung des Fliissigkiihlsystems aufrechtzuerhalten. Es wird
empfohlen, das Kiihimittel alle drei Jahre auszutauschen.

« Uberpriifen Sie den Kiihimittelstand und -zustand regelmiBig. Wenn die
Kiihlleistung abnimmt, tauschen Sie das Kiihimittel unverziiglich aus. Tragen
Sie Sicherheitshandschuhe wahrend der Arbeiten.

HINWEIS

¢ Verwenden Sie das im Lieferumfang enthaltene Kiihimittel fiir Ladestationen
Shell E4, um sicherzustellen, dass das Kiihimittel fiir das Kiihlsystem geeignet
ist. Die Verwendung eines anderen KiihIimittels kann zu Undichtigkeiten oder
Materialschaden fiihren.

¢ Mischen Sie nicht unterschiedliche Kiihimittelarten, da das System sonst
beschadigt werden kann. SUNGROW haftet nicht fiir Probleme, die durch die
Verwendung eines falschen Kiihimittels verursacht werden.

¢ Der Kiihimittelstand sollte stets bei der Marke STD * 2 mm liegen.

* Wenden Sie sich zwecks KihImittelaustausch an den Kundenservice von
SUNGROW.

« Tragen Sie Sicherheitshandschuhe wahrend samtlicher Arbeiten.

Schritt1  Vergewissern Sie sich, dass sich die Ladesaule im Standby-Modus befindet.

Schritt2  Stellen Sie den Arbeitsmodus auf dem LCD-Bildschirm auf ,Debug/Maintenance
Mode* ein.
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a. Dricken Sie das Symbol links oben auf dem Bildschirm und halten Sie es
1,5 Sekunden lang gedriickt, um die Passwort-Eingabemaske aufzurufen.

EnergyCharge

!I 1D: Terminall 17/

Please choose one option to start

5l e o

Credit card Charging card Mobile App

d‘ Accessbility mode

b. Geben Sie das Passwort (202301) ein und tippen Sie auf Bestatigen, um den
~Werksmodus*“ zu 6ffnen.

Confirm

c. Tippen Sie auf die Registerkarte Liquid_Cooling.

ccuinfo | Version Log Configl Config2 = DLM  DC_Meter | Liquid_Cooling | Debug
hide

Connector position

Status Disphay Parameter Settings
Fan PWM(%) 0 * Automated Manual
Pump speed(rpm) 0
NTC temperature(°C) 21
Sensor pressure(KPa) 104
Sensor temperature(® 21
Liquid level status Standby Mode

d. Wahlen Sie unter Parameterkonfiguration die Option Manuell aus und tippen Sie
auf Einstellen. Die Option Liquid level status wechselt vom Standby-Modus in

den Debug/Maintenance Mode.
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CCuinfo  Version Log Config 1 Config2 DLM DCMeter  Liquid Cooling | Debug
hide

Connector position |-
Status Display Parameter Settings.

Fan PWM(%) 0 ~ Automated 1

Pump speed(rpm) 0 ]

Fan speed(%) ‘

NTC temperature(°C) 20

Sensor pressure(KPa) 104 Pump speed(rpm) ‘

Sensor temperature(® 20

Liquid level status Debug/MaIntenanceMudeI | Set B

Schritt 3  Nehmen Sie die Luftauslassabdeckung von der Riickseite der Ladesaule ab.

Schritt4  Ldsen Sie den Ablassschlauch des Flissigklhlsystems von der Klemme und ziehen
Sie ihn aus dem Schrank.

Schritt 5  Offnen Sie das Ablassventil und lassen Sie das alte Kiihimittel vollsténdig ablaufen.

¢ I

=

Schritt 6  Schlielen Sie das Ablassventil und fixieren Sie den Ablassschlauch wieder an der
Klemme.
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Benutzerhandbuch 7 Fehlerbehebung und Wartung

Schritt 7

Schritt 8

Schritt 9
Schritt 10

Schritt 11

Stellen Sie den Arbeitsmodus des Kiihlsystems wie in Schritt 2 beschrieben wieder auf
Standby-Modus ein.

Offnen Sie den Deckel des Kiihimittelbehalters, fiihren Sie den Einfilllstutzen ein und
fullen Sie das KuhImittel gleichméRig ein, bis der Stand STD * 2 mm betragt.

Stellen Sie den Arbeitsmodus wieder auf Debug/Maintenance Mode ein.

Beobachten Sie den Fiillstand im KuihImittelbehalter. Wenn der Fillstand absinkt und
dann konstant bleibt, fiilllen Sie weiter Kiihimittel bis zum Stand STD + 2 mm nach, um
zu gewabhrleisten, dass die KuhImittelleitungen vollstandig befillt wurden. Stellen Sie
dann wieder den Standby-Modus ein.

Nehmen Sie nach der Befiillung den Schlauch heraus und drehen Sie den Deckel
des Kuhimittelbehalters fest zu. Kontrollieren Sie, ob Undichtigkeiten vorliegen. Ist dies
nicht der Fall, bringen Sie die Luftauslassabdeckung wieder an.

--ENDE

79



8 Anhang

8.1 Technische Daten

Tabelle 8-1 Technische Daten
Modell Fliissigkeitsgekiihlter Dispenser IDC480E

80

Gleichstromausgang

Kabelkonfiguration Einzelkabel
Kabelanschlussoptionen 500 A

Max. Ausgangsleistung 480 kW
Max. Ausgangsstrom 500 A

Ausgangsspannungsbereich

200-1.000 VDC

Steckertyp

CCSs2

Kommunikation mit
Elektrofahrzeug

DIN 70121, 1ISO 15118

Leistungsaufnahme im Standby-
Modus

<35W

Allgemeine Daten

Abmessungen (B x Hx T)

520 mm x 1800 mm x 330 mm

Gewicht 121 kg
Kabellange 5m
Betriebstemperaturbereich -30 bis 50 °C

Betriebsfeuchtigkeitsbereich

5-95 % (nicht kondensierend)

Betriebshohe

<2.000m

Gerauschpegel im Betrieb

<60dB (A)
in 1 m Abstand/25 °C, bei voller
Ausgangsleistung

Stol¥festigkeitsklasse

IK10 (Gehause)
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Modell Flissigkeitsgekiihlter Dispenser IDC480E
Gehauseklasse IP65
Korrosionsschutzgrad C5

Bedienoberflache

Benutzerauthentifizierung

RFID-Karte / Plug & Play / Autocharge /
Plug & Charge / Bezahlterminal

Display

10-Zoll-Farb-Touchscreen

RFID-System

ISO/IEC 14443A/B / ISO/IEC 15693 / NFC

Energiezahler

MID-zertifizierter DC Energy Meter / Eichrecht-
zertifizierter DC Energy Meter (optional)

Notfall-Schalter Ja
LED-Display Ja
Kabelmanagementsystem Ja

Firmware-Update

Over-the-air-Update

Mehrsprachiges System

Englisch
Weitere Sprachen Uber Firmware-Aktualisierung
erhaltlich

Schutz

Uber-/Unterspannungsschutz Ja
Uberlastschutz Ja
Ubertemperaturschutz Ja
Leckstromschutz Ja
Kurzschlussschutz Ja
Zertifizierung und Normen

Zertifizierungen CE/CB

Konformitat

ETSI/EN 300 328, EN 300 330, EN 301 489-1 /
3/17 /52, ETSI/EN 301 908-1/13, EN 50665,
BS/EN IEC 61851-1, BS/ EN |IEC 61851-21-2,
BS/IEC EN 61851-23 / 24, EN IEC 62311

Garantie

3 Jahre (Standard)

SUNGRGW

81



8 Anhang Benutzerhandbuch

8.2 Qualitatssicherung
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Bei Produktfehlern innerhalb der Gewahrleistungsfrist erbringt SUNGROW einen
kostenlosen Service oder ersetzt das Produkt durch ein neues.

Nachweis

Wahrend der Gewahrleistungsfrist muss der Kunde die Rechnung mit Kaufdatum fiir das
Produkt vorlegen. Des Weiteren muss der Markenname am Produkt unbeschadigt und
lesbar sein. Andernfalls ist SUNGROW berechtigt, die Einhaltung der Qualitdtsgarantie zu
verweigern.

Zustand

* Nach dem Austausch werden mangelhafte Produkte von SUNGROW bearbeitet.
* Der Kunde raumt SUNGROW einen angemessenen Zeitraum fir die Reparatur von
Fehlern am Gerat ein.

Haftungsausschluss

Unter folgenden Umsténden ist SUNGROW berechtigt, die Einhaltung der Qualitatsgarantie
zu verweigern:

« Die Gewahrleistungsfrist fur das gesamte Gerat bzw. alle Bauteile ist abgelaufen.

» Das Gerat wurde beim Transport beschadigt.

« Das Gerat wurde nicht korrekt installiert, nachgertstet oder verwendet.

» Das Gerat arbeitet unter erschwerten Bedingungen, die auf3erhalb der in diesem
Handbuch beschriebenen Betriebsbedingungen liegen.

» Der Fehler oder Schaden ist auf Installationsarbeiten, Reparaturen, Anderungen oder
Demontagearbeiten zuriickzufiihren, die nicht von SUNGROW-Dienstleistern oder
-Mitarbeitern vorgenommen wurden.

» Der Fehler oder Schaden wurde durch die Verwendung von Bauteilen oder Software
verursacht, die nicht dem Standard entsprechen oder nicht von SUNGROW stammen.

« Die Installation und der Anwendungsbereich gehen tber die Vorgaben relevanter
internationaler Standards hinaus.

» Der Schaden wird durch unerwartete naturliche Faktoren oder hohere Gewalt
verursacht.

Bei fehlerhaften Produkten wird in obigen Fallen auf Kundenwunsch eine kostenpflichtige

Wartungsleistung im Ermessen von SUNGROW erbracht.

Produktdaten (Produktabmessungen usw.) kdnnen jederzeit ohne Vorankiindigung
geandert werden. Bei etwaigen Abweichungen ist die aktuellste Dokumentation von
SUNGROW mafRgeblich.
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8.3 Kontaktinformationen

Sollten Sie Fragen zu diesem Produkt haben, kontaktieren Sie uns bitte. Wir bendtigen die
folgenden Angaben, damit wir Ihnen die bestmogliche Unterstiitzung bieten kénnen:

+ Geratemodell

» Seriennummer des Gerats

» Fehlercode/-bezeichnung

* Kurze Beschreibung des Problems

Ausflihrliche Kontaktdaten finden Sie auf unserer Website unter https://
en.SUNGROWpower.com/contactUsS.
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