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Dokuments darf in irgendeiner Weise flr Geschaftszwecke vervielfaltigt werden. Der interne

Gebrauch ist erlaubt.

XCHARGE Tech Co,, Ltd. gibt keine ausdrucklichen oder stillschweigenden Zusicherungen oder
Garantien in Bezug auf dieses Dokument oder die darin beschriebene Anlage und/oder Software,
einschlieBlich ~ (ohne  Einschrankung)  stillschweigende  Garantien  der  Brauchbarkeit,

Gebrauchstauglichkeit oder Eignung fur einen bestimmten Zweck.

Alle derartigen Zusicherungen oder Garantien werden ausdricklich abgelehnt. Weder XCHARGE
Tech Co., Ltd. noch seine Vertriebspartner oder Handler haften unter keinen Umstanden far

indirekte, zufallige oder Folgeschaden.

Der Ausschluss stillschweigender Garantien gilt nach einigen Gesetzen nicht in allen Fallen, und

daher gilt der obige Ausschluss maglicherweise nicht gilt.

Dieses Dokument ersetzt keine lokalen, staatlichen, regionalen, bundesstaatlichen oder nationalen
Gesetze, Verordnungen oder Vorschriften, die fur die Installation, die elektrische Sicherheit und die
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Die Spezifikationen kénnen ohne vorherige Ankundigung geandert werden. Es wurden alle
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Ankundigung einige Verbesserungen vornehmen muss. XCHARGE Tech Co., Ltd. haftet nicht fur
Verluste, die durch dieses Dokument verursacht werden, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf

Auslassungsfehler, Druckfehler, Rechenfehler oder Auflistungsfehler in diesem Dokument.
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1.0 / Einleitung und Sicherheit

1.1 Vorwort

Dieses Dokument ist gultig fur Produkte der Serie C7.

Dieses Handbuch beschreibt die Merkmale und Funktionen sowie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen, den Lieferumfang, die Systemubersicht, die Installation, den elektrischen Anschluss, die
Inbetriebnahme, die Fehlersuche, die Wartung und Lagerung sowie die technischen Daten der XCHARGE
C7-Anlage.

Dieses Produkt wurde entwickelt, um der wachsenden Nachfrage nach hochleistungsfahigen
Ladediensten gerecht zu werden. Es ist mit einem Fldssigkeitskuhlsystem fur das Ladekabel ausgestattet
und kann eine maximale Leistung von 400 kW/700 V oder 300 kW/500 V Uber einen einzigen Stecker
liefern.

Aufgrund der hohen technischen Modularitat und der unterschiedlichen Kundenanforderungen gibt es
verschiedene Varianten, die sich in der maximalen Ausgangsleistung, den installierten Kabeln und den
Steckern unterscheiden. Bei den in diesem Handbuch dargestellten Komponenten handelt es sich um
anschauliche Beispiele. Die Abbildungen und Erlduterungen beziehen sich auf eine Standard-
Anlagenkonfiguration. Ihre tatsachliche Anlage kann von der Beschreibung im Handbuch abweichen. Bitte
lesen Sie dieses Dokument sorgfaltig durch, bevor Sie die Anlage zum ersten Mal benutzen.

Nur die geladene Energie in kWh darf nach dem Mess- und Eichgesetz in Rechnung gestellt werden.

1.2 Zielgruppe

Dieses Dokument ist bestimmt fur:

* Kunden, die ein C7-Modell gekauft haben oder gerade dabei sind, eins zu bestellen und sich
ausfuhrlich ber Installation und Wartung informieren mochten.

* Bauunternehmer, die fur die Standortvorbereitung und/oder die Installation der C7 verantwortlich sind.

* Elektrofachkréafte oder Fachleute, die die Installation, Inbetriebnahme, Wartung oder
Instandsetzungen der XCHARGE C7-Modelle durchfthren.

* Mitarbeiter und Kundendienstpersonal von XCHARGE, die fur die C7-Modelle zustandig sind.

Die Anweisungen in diesem Dokument durfen nur von Fachpersonal ausgefuhrt werden, die Gber
die folgenden Fahigkeiten verfugen mussen:

* Kenntnisse und Einhaltung der értlich geltenden Anschlussbedingungen, Normen und Richtlinien

* Kenntnisse und Einhaltung dieses Dokuments und der zugehérigen Anlagendokumentation,
einschlieBlich aller Sicherheitshinweise

* Kenntnisse der einschlagigen Sicherheits- und Unfallverhttungsvorschriften.
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* Fahigkeit, Risiken zu erkennen und Gefahren zu vermeiden

* Schulung im Umgang mit den Gefahren, die mit der Installation und dem Betrieb der elektrischen
Ausrtstung und Batterien verbunden sind

* Schulung in der Installation und Inbetriebnahme von elektrischen Ausristungen

Bei Ausfall oder Beschadigung durch unsachgemalRen Gebrauch oder unbefugten Umbau des
Produkts ubernimmt XCHARGE keine Haftung fur das Produkt, den Kaufer oder Dritte. Gleiches gilt
auch, wenn die von XCHARGE vorgesehene Wartung nicht strikt eingehalten wird.

1.3 Wichtige Sicherheitshinweise

GEFAHR

Weist auf eine gefahrliche Situation hin, die, wenn sie nicht vermieden wird, zum Tod oder zu schweren

Verletzungen fuhren wird.

1. Bitte tragen Sie die personliche Schutzausristung, um solche Gefahren zu vermeiden. Und die Einsatzkréafte
sollten auf mogliche Zwischenfélle bei der Stromerzeugung durch Standardarbeitsanweisungen
angemessen reagieren.

2. Bei Rauchalarm oder sonstigen Anzeichen einer Hitzeentwicklung sollte der Erstversorger innerhalb der
Sicherheitszone bleiben, bis der Ort gemaB dem Notfallplan sicher betreten werden kann.

3. Bitte betreiben Sie die Anlage nicht bei tribem, regnerischem Wetter oder &hnlichen Bedingungen, da
dies zu elektrischen Problemen fuhren kann. Installieren oder verwenden Sie die Ladestation nicht in der
Nahe von brennbaren, zindfahigen Materialien oder Dampf.

4. Die gesamte Verkabelung dieses Produkts muss von Elektrofachkraften durchgefihrt werden, und der
Kabelbaum muss in gutem Zustand sein. Die Abschaltsequenz trennt nur die Batterie und die damit
verbundenen gefahrlichen Spannungen. Das Personal muss duBerst vorsichtig sein und standig eine
geeignete PSA tragen. Beachten Sie stets die standortspezifischen Schaltpldne und Handbtcher, um eine
ordnungsgemaBe Trennung der elektrischen Ausristung sicherzustellen.

5. Versuchen Sie nicht, die Ladestation ohne Fachpersonal zu 6ffnen, zu zerlegen oder umzubauen.

A WARNUNG

Weist auf eine gefahrliche Situation hin, die, wenn sie nicht vermieden wird, zu schweren Verletzungen

fuhren kann.

1. Das gesamte Personal, das die Ladestation der Serie C7 bedient, muss entsprechend geschult und
qualifiziert sein. Diese Bediener sollten Gber fundierte Kenntnisse von elektrischen Hochleistungssystemen
und Elektrofahrzeugen verfugen. Der Betreiber und das zustandige Fachpersonal mussen diese Anleitung
vor der Durchfuhrung von Arbeiten sorgfaltig lesen.

2. Wenn Warmemanagement- und Kommunikationssysteme Uber einen langeren Zeitraum abgeschaltet
werden, kann dies zu Schaden an der Ausristung und zum Ausfall der Erkennung und der Ubermittlung
von Fehlern fuhren.
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Weist auf eine gefahrliche Situation hin, die zu leichten oder mittelschweren Verletzungen fuhren
kann.

1. Tragen Sie bei allen Arbeiten am Batteriesystem eine geeignete personliche Schutzausristung.

2. Das Trennen des Schaltschutzes unter Last kann zu Schaden an der Serie Net Zero filhren. Bitte
benutzen Sie den Not-Aus-Taster nur in einer Notsituation.

3. Bitte nehmen Sie die Anlage erst dann in Betrieb, wenn es von XCHARGE-Technikern in Betrieb
genommen und vollstdndig geprdft wurde oder wenn alle erforderlichen planmaBigen
Wartungsarbeiten durchgefihrt wurden. Bevor Sie die Ladestation installieren oder reinigen, trennen
Sie die Stromversorgung.

4. Bitte verwenden Sie die Ladestation innerhalb des Parameterbereichs, der in der Spezifikation
angegeben ist. Verwenden Sie die Ladestation nicht fur andere Zwecke als das Laden oder fur
Fahrzeuge, die die auf dem Bildschirm angezeigten Ladestandards nicht unterstutzen.

5. Bei Mangeln wie Rissen, Abnutzung, nicht funktionierende Teile oder bei anderen Schaden benutzen
Sie die Ladestation nicht mehr und rufen Sie den Kundendienst.

6. Starten oder fahren Sie Ihr Elektrofahrzeug nicht bei noch angeschlossener Steckdose. Der Nutzer haftet
fur Schaden am Elektrofahrzeug und an der Ladestation, die durch den oben genannten Fall verursacht
wurden.

7. Bitte transportieren Sie die Ladestation vorsichtig. Vermeiden Sie starke &uBere Erschdtterungen.
Ladestation nicht ziehen, verdrehen oder dagegen treten, um eine Beschadigung von Teilen zu
vermeiden. Vermeiden und verhindern Sie stets Schaden an der Ladestation durch Feuchtigkeit,
Flussigkeiten und Fremdkorper. Nicht verwenden, wenn die Station im Wasser steht oder
maoglicherweise beschadigt ist oder Spuren von Korrosion aufweist. Ladestation, Ladekabel und
Ladestecker nicht mit Drahten, Werkzeugen oder sonstigen scharfen Gegenstanden berthren.

A HINWEIS

Weist auf eine Situation hin, die, wenn sie nicht vermieden wird, zu Sachschaden fuhren kann.

Bitte stellen Sie sicher, dass die Installationsumgebung den Umgebungsanforderungen dieses Produkts
entspricht. Der Einsatzort muss frei von ztndféhigen, gefahrlichen Medien sein, und in der Umgebung
durfen sich keine korrosiven und isolierungsschadigenden Schadgase und leitenden Medien befinden.

Keine starken Vibrationen und Erschitterungen am Einsatzort, keine starken elektromagnetischen
Stoérungen, die externe magnetische Feldstarke darf 0,5 mT nicht Gberschreiten. Die vertikale Neigung der
Anlage darf 5 % nicht Uberschreiten.

Die Ladestation wurde nach internationalen Sicherheitsanforderungen entwickelt und getestet. Um jedoch
Personen- und Sachschaden zu vermeiden und sicherzustellen, dass die Anweisungen im Handbuch
befolgt werden, lesen Sie diesen Abschnitt bitte sorgféaltig durch und beachten Sie stets alle
Sicherheitshinweise. Wenn das Produkt nicht gemafl den Anforderungen in der Produktbeschreibung
installiert und verwendet wird, liegt die Verantwortung nicht bei XCHARGE.
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14 Zeichen

Zeichen

Beschreibung

Erdung

Eine Erdungsklemme an Erde anschlieBen

Allgemeines Warnzeichen
Kennzeichnet eine Gefahr, durch die der Betreiber

die Anlage, andere Ausrlstungen zu Schaden kommen

konnen und/oder die eine Umweltverschmutzung

verursachen kann.

Gefahr eines Stromschlags
Warnung vor elektrischer Spannung

Warnung vor Handverletzungen

Das BerUhren der Anlage kann zu Handverletzungen
fUhren

@b P> 6

Kein Zutritt fUr Personen mit Herzschrittmachern

oder implantierten Defibrillatoren

Die unten abgebildeten Zeichen werden auch auf dem Typenschild der C7 verwendet:

Zeichen

Beschreibung

Dokumentation beachten

Beachten Sie alle mit dem Produkt gelieferten
Dokumentationen.

WEEE-Symbol

Das Produkt darf nicht mit dem Hausm(ll entsorgt
werden. Bitte beachten Sie die am Aufstellungsort
geltenden Entsorgungsvorschriften fUr
Elektronikschrott.

AN IS

CE-Kennzeichnung
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1.5 Bezeichnung im Dokument

Abkiirzung Definition

AC Wechselstrom

BMS Batterie-Management-System (im EV)
BOL Beginn der Lebensdauer

BOP Anlagenbilanz

COG Schwerpunkt

DMC Distribution Management Cabinet
DC Gleichstrom

FAT Werksabnahmeprufung

HMI Mensch-Maschine-Schnittstelle
HVAC Heizung, Luftung, Klima

OCPD Uberstromschutzeinrichtung

PSA Personliche Schutzausristung
SAT Abnahmeprifung vor Ort

SOP Standardarbeitsanweisungen

SPD Uberspannungsschutzgerat

SoC Ladezustand
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2.0 / Produktbeschreibunc »)

Die DC-Schnellladestation C7 ist fur das Schnellladen von Elektrofahrzeugen bestimmt. Die C7 kann
sowohl in Innenrdumen als auch im Freien installiert werden. Es ist unbedingt erforderlich, dass die
Eigenschaften des Stromnetzes, die Umgebungsbedingungen und das Elektrofahrzeug mit den
technischen Spezifikationen der Ladestation (Electric Vehicle Supply Equipment (EVSE))
Ubereinstimmen. Es ist von entscheidender Bedeutung, dass die EVSE ausschlieBlich mit dem vom
Hersteller gelieferten Zubehor verwendet wird, wobei die ortlichen Vorschriften strikt einzuhalten sind.

2.1 Typenschild

Um die sichere Installation und den ordnungsgemal3en Betrieb der C7-Ladestation zu gewahrleisten,
ist eine Uberprifung des Typenschilds unerlasslich. Das Typenschild ist in der unteren linken Ecke der
linken Tur der Ladestation angebracht, wie auf dem Produktbild zu sehen ist. Auf dem Typenschild
sind wichtige Informationen wie CE-Zertifizierung und Eingangs-/Ausgangsparameter,
Herstellungsdatum und Herstelleradresse, Teilenummer, Seriennummer und Sicherheitssymbole
angegeben.

« Hersteller « Adresse des Importeurs

XC H A RG E Importar: XCHARGE Purope GmoH
Axel-Springer-Platz 3 20355 Hamburg

* Teilenummer Part No. : C7EU/400-CC
. EVSE-Leistung

AC Input 400V 3P+N+PE  ~ A 400kW 50Hz

DC output  200-1000V === 0-600A 400kW (CCS2)
200-1000V === 0-600A 400kW (CCS2)

Manufacture date : 12/2022 & A ﬁ P54
S/N : C7E40BCC22SVEGMXMF @ D-ﬂ ce
Manufaeturer: Belllng X-CHARGE Teehnalogy Ca., Ltd.

F Herstelleradresse . Address: No.12 Shuangyang Road, Daxing District, Baijing. .

* Herstellungsdatum

. Seriennummer

. CE-Zeichen

« Zusatzliche Leistungsdaten

§) Copyright | C7 Installations— und Betriebsanleitung



2.2.1 AuBBenansicht

« Ringschraube zum

« LED-Anzeige des Status Anheben

der Ladestation

XCHARGE

« Werbedisplay (21,5-Zoll-FHD
Non-Touchscreen)

XCHARGE

« HMI-Display (13,3-Zoll-
FHD-Touchscreen)
* Bezahlterminal (Kreditkarten-/

« Ladestecker RFID-Kartenleser)

XCH \RGE

* Not-Aus-Taster

« Umgebungslicht
(Atmungslicht)

« Kabelmanagement

* Luftauslass

XCHARGE

« DC-Z&hleranzeige

» Gehauseschloss

« Lufteinlass
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Teil

LED-Anzeige

Lufteinlass und -auslass

Werbedisplay

HMI-Anzeige (Touchscreen)

Ladestecker

Bezahlterminal

Not-Aus-Taster

DC-Zahler

Funktion

Zur Anzeige des Status der Ladestation und des Ladefortschritts

Zum Ein- und Auslass von Kahlluft. Der Luftstrom sorgt dafur, dass die
Teile im Inneren nicht Uberhitzen

Zum Abspielen von kundenspezifischen Werbevideos

Zur Kontrolle und Uberwachung des Ladevorgangs

Zum Anschluss der Ladestation an ein Elektrofahrzeug

Zur Bezahlung des Ladevorgangs

Um die EVSE bei einem Notfall von der Stromversorgung zu trennen

Zur Messung des Stromverbrauchs pro Ladevorgang
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2.2.2 Innenansicht

« Kuhlgeblase

= Controller
» Neigungssensor

+ Niederspannungs-

il Stromversorgung
« Leistungsmodul
* DC-Schutz
* Kuhlaggregat oo
g9red = « Hauptschalter
b5l
)
/ + Uberspannungsschutz
M e
Teil Funktion
Kuhlgeblase Sorgt fur die Luftzirkulation in der Ladestation

Wird eine Neigung erkannt, wird der Alarm ausgeldst, um den

Neigungssensor Ladevorgang bei Auftreten einer Neigung zu beenden
Leistungsmodul Zur Umwandlung von Wechselspannung in eine galvanisch getrennte
Gleichspannung
; Kuhlaggregat fur gekuhltes Ladekabel (optional, nur mit gekihltem
Kuhlsystem Ladekabel)

Das Steuergerat der Ladestation, inkl. RK3568-Board mit Android
Controller (HMI/Netzwerk/OCPP-Kommunikation) & DCB-Board (SECC Supply
Equipment Communication Controller)

Niederspannungs- Zur Stromversorgung von Niederspannungsgeraten (Touchscreen,
Stromversorgung Kdhlsystem usw.)

Um die Leistungsmodule fir die Zuweisung von Ladekapazitat anzuschlieBen

DC-Schutz oder zu trennen

Hauptschalter Zum Ein-/Ausschalten der gesamten Ladestation

Uberspannungsschutz Uberspannungs- und Beleuchtungsschutz

AC-Schutz AC-Stromversorgungsschalter fur Leistungsmodule, die vom DCB-Board

gesteuert werden
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2.2.3 Abmessungen

°
OO0000000O0 0

0

o
Pre

0JOOOOQOQOQOQQQQlo
—

854 800

D
(4‘.

835
900

Barrierefreies Design

Die Ladestation C7 ist behindertengerecht gestaltet. Der Stecker und das HMI-Design entsprechen
genau den Vorschriften fur Barrierefreiheit (innerhalb von 85 cm bis 105 cm nach DIN 18040-3). Das
barrierefreie Design und die Kabelaufhangung erweitern den Nutzerkreis des Ladedienstes.
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1993mm

1065mm

165mm

990mm

840mm

ACHARGE

1400mm

‘ 1800mm
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Zugang zu Teilen (Turoffnung)

Nach Offnen der Tur mit dem Display, der rechten und
der linken Tur kann das Gehause der EVSE von
d i autorisiertem Personal betreten werden. Bitte bewahren
l — Sie die Schlussel ordnungsgemaB auf. Nur gut geschultes
[e] w@ ) = L und autorisiertes Personal darf im Innern der Anlagen
© § arbeiten. Ziehen Sie beim Offnen der Tur den Griff fest

o und vollstandig an, damit der Zylinder die Tur nicht
> berdhrt. Der SchlieBzylinder kann gegebenenfalls ersetzt
SRR i3 werden.

309. 09

Y Zugang zur Ladestation

Luftauslass

Luftauslass

Lufteinlass

m}] l' 4lass
Lufteinlass

ﬁ

Luftstrémungsrichtung

Copyright | C7 Installations— und Betriebsanleitung



2.3 Display

2.3.1 Bildschirmaufbau

« Firmenlogo « Verbindung

"%: %CHARGE | ‘@ 0% & &

Welcome Inserted

d the

» Hauptanzeig m

ebereich fur
linken Stecker

\
CCS Combo

tor ID : 5D5J0

e Zeit

« Schaltflachenleiste des
Touchscreens

2.3.2 Allgemeine Beschreibung der Tasten auf dem Display

Taste Bezeichnung Beschreibung
® 0.35 Preis Um den Preissatz des Ladedienstes zu kennen
@ Lana. Sprache Um die Spracheinstellung am Touchscreen zu andern
@ rere Hilfe Um Hilfsinformationen zum aktuellen Status der EVSE anzuzeigen
, ' ie Konfi [ EVSE (Basisinf i , Si ,
@ e Konfiguration Um die Konfiguration der EVSE (Basisinformationen, Signage

Ladeeinstellung) zu prifen und einzustellen

(Q) Home Startseite Anklicken, um zur Startseite zurtckzukehren

) more Mehr Um weitere Informationen Uber die EVSE anzuzeigen
Start Start Um den Ladevorgang mit dem ausgewahlten Stecker zu starten
Stop Stopp Um den aktuellen Ladevorgang zu beenden
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2.3.3 Kontrollleuchten

LED-Anzeige fur den Status der Ladestation (auf der Oberseite der C7-Ladestation)

LED-Farbe LED-Kontur LED-Anzeige Status

Ausgeblendet Ausschalten Inaktiv

Grdn Statisch Verfugbar

Blau I Fluss nach rechts Ladevorgang

Rot G statisch E’\izg‘v‘éﬁ% ng'ﬁifcmhte'zduﬂggsig)

An der rechten Tdr sind fur den Benutzer gut sichtbar zwei DC-Zahleranzeigen angebracht. Durch
Einbau des zertifizierten LEM-DC-Zahlers sind zuverlassige Abrechnungsdaten gewahrleistet. Die C7

verfugt Uber zwei DC-Zahler (DCBM).

Das DCBM besteht aus zwei Elementen, die tUber ein Kabel miteinander verbunden sind: die
Sensoreinheit und die Zahlereinheit. Die Sensoreinheit hat vier Anschlussklemmen: zwei

Anschlussklemmen fur die Messung des Stromflusses und zwei Anschlussklemmen fir die Messung

der Zwischenkreisspannung.

Sensor Unit
The device is
connected to busbars
or wired systems, and Q
senses accurately

current and voltage to
measure energy
continuously. Data is

securely transferred
to the Meter Unit.

QO

Data link cable

Delivered with the product, this cable
connects Meter Unit to Sensor Unit, both
terminals can be sealed.

14 Copyright | C7 Installations— und Betriebsanleitung

Meter Unit

The device stores,
displays, communicates
and authenticates
measurement data. The
Meter Unit delivers
power supply to the
Sensor Unit.

The Meter Unit offers
communication with the
charging station through
Ethernet /REST APIs.




2.5 Varianten

2.5.1 Ladeleistung

Typ

C7EU/420

C7EU/400

C7EU/360

C7EU/320

C7EU/300

C7EU/240

Max. Ladeleistung Leistungsmodul
420 kW 14 - 30 kW
400 kW 10 - 40 kW
12 - 30 kW
360 kW
9 - 40 kW
320 kW 8 - 40 kW
300 kW 10 - 30 kW
240 kW 8 - 30 kW

2.5.2 Ladestecker & Ladekabel

Combo 2

Combo 2 HPC

Copyright | C7 Installations— und Betriebsanleitung 15



Je nach Kundenwunsch sind 4 Arten von Ladekabeln optional erhaltlich.

Phoenix Phoenix Phoenix HUBER+SUHNER
Typ T2MA4CC - T2MA4CC - CHARX PT2C - RADOX ® HPC500
DC 200 A DC 250 A DC 375 A CCS Typ-2
Nennstrom 200 A 250 A 375 A 500 A
Boost-Strom 500 A 500 A 500 A 600 A
Lange der Optionen 3,2/5/7m 3,2/5/7m 5/7m 5m

Wenn ein flussigkeitsgekuhltes Kabel ausgewahlt wird, ist das Kuhlaggregat fir das Kabel eine
obligatorische Zusatzkomponente. Das Kuhlaggregat befindet sich an der linken Unterseite der
Ladestation und kann von der linken Tdr aus gewartet werden.

Flussigkeitsgekuhltes Kabel (CCS2 HPC-Stecker):

Outside Length Inside Length

A
\ 4

Kuhlaggregat fur Ladekabel :

u'
T
[
I’:

*"

- s |i— i

16 Copyright | C7 Installations— und Betriebsanleitung



2.5.3 Autorisierung des Ladevorgangs

Es ist moglich, die EVSE mit oder ohne Autorisierung zu nutzen. Wenn die Ladestation fur den internen
Gebrauch bestimmt ist (z. B. Industriepark usw.), kann der Modus auf "ohne Autorisierung" eingestellt
werden. Der Ladevorgang kann auch Uber RFID, QR-Code, Kreditkarte, automatische Ladung oder tber
ISO15118 "Plug and Charge" ausgelost werden.

2.5.4 Integriertes Bezahlterminal

Es kdnnen mehrere Bezahlterminals integriert werden,
z. B. das Valina POS-Terminal. UPT Payment bietet
kundenspezifische Optionen. Bitte wenden Sie sich an
Xcharge fur eine technische Machbarkeitsprifung.

Xcharge sorgt fur die weitere Konfiguration und
nahtlose Verbindung. Valina POS-Terminal

2.5.5 Leistungsmodul

Das Leistungsmodul wandelt die Wechselspannung in eine galvanisch getrennte Gleichspannung um. Es
ist die wichtigste elektronische Komponente in der Ladestation. Die C7 ist mit einem 30-kW-
Leistungsmodul ausgerUstet.

Die von C7 bereitgestellte VPFC-Funktion wird vom Leistungsmodul bereitgestellt. Der Leistungsfaktor ist
das Verhaltnis zwischen der Nutz-(Wirk-)Leistung (kW) und der Gesamt-(Schein-) Leistung (kVA). Der
gesamte Stromfluss verursacht Verluste sowohl im Versorgungs- als auch im Verteilungssystem. Eine
vergleichsweise geringe Verbesserung des Leistungsfaktors kann zu einer deutlichen Reduzierung der
Verluste fur das Netz flhren. Die intelligente Ladestation C7, die mit VPFC-Leistungsmodulen
ausgestattet ist, kann eine Leistungsfaktoranpassung von 0,9 C bis 0,9 L vornehmen.

Leistungsmodul
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2.6 Technische Daten

Allgemeine Daten

Autorisierung RFID/QR-Code/Kreditkarte/ISO 15118 Plug and Charge
Abmessungen 800x900x1992 mm
Gewicht ca. 680 kg
Material des Industrielegierung mit witterungsbestandiger
) Gehauses Beschichtung
Allgemeine
Merkmale Installation Auf dem Boden, Innen-/AuBenbereich
HMI & Stecker 85 - 105 cm
Arbeitshohe 35°C-50°C
Betriebstemperatur <70dB in 1 m Entfernung
Larm (Kann tber voreingestellten Silent Mode gesteuert werden,
der vom Backend gesendet wird)
Luftfeuchtigkeit < 95 % nicht kondensierend
Hohe tber NN = 2000 m
DIN EN IEC 61851-1:2011, IEC 61851-23:2014, IEC
Konformit&t 61851-24:2014, IEC 62196-3:2014, DIN 18040-3, ISO
15118, DIN 70121-2014
Lade- : . Uber-/Unterspannung, Kurzschluss, verpolt angeschlossen,
system Sicherheitsschutz Erdung, Turschalter, Rauch-/Wassereintritt, Kippen.

Eindringschutz

Schlagfestigkeit
Cyber-Sicherheit

P54

K10

TLS 1.3

Elektrische Daten

Elek-
trische
Merk-
male

RFID/NFC
Netzwerkadapter
HMI
Werbungsdisplay
OS-Kernel
OCPP-Protokoll
THD
Energieeffizienz

Zahler

ISO/IEC 14443A/B, 14443-4A/B, M1(S50/70)-Karte
Mobilfunknetz (3G/4G/LTE), Ethernet RJ-45
13.3-Zoll 19201080 LCD-Touchscreen

21.5-Z0l1 1920x1080 LCD-Bildschirm

Android 11

OCPP 1.6J/ OCPP2.0.1

< 5% (kann Uber zentrale Steuerung vor Ort gesteuert werden)
<96 %

AC-Zahler/DC-Zahler (mit PTB-Zertifikat)
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Elektrische Daten

Eingangsspannung
Frequenz

Stecker

Max. Ausgangsleistung

Max. Ausgangsstrom

3P+N 400 V +15 %
50 Hz/60 Hz

CCs2
240 kW bei 400 V

300 kW bei 500 V

CCSs2
240 kW bei 400 V
300 kW bei 500 V

Eingang/
Ausgang Spitzenwert 420 kW bei 700 V 420 kW bei 700 V
Max. Ausgangsstrom 600 A 600 A
Kontinuierlich 500 A 500 A
Ausgangsspannungsbereich 200 - 1000 vV 200 - 1000 V
Lange des Kabels 55m
Kabelkuhlung Flussigkeitskiihlung
u 12 3 N OB
P @ P @
ECHS:! SL St \T:g
2} s} 1] -
wE—%—o L ) n
U 1] 1 ‘ ”\@;@
? T T ] GL_L =
e= D L
™ w (B ] 0% L% S
I — m L — ™
1 u B a " 4 m a

Elektrischer Schaltplan

Konformitat

DIN EN IEC 61851-23: 2014
DIN EN IEC 61851-24: 2014

DIN EN IEC 61851-1:2017
DIN EN IEC 61851-1: 2019

Sicherheit und Nieder-

spannung elektrisch

EMV IEC 61000-6-2:2016 IEC 61000-6-4:2018

DIN EN 301908-1 DIN EN IEC 62311:2020

DIN EN 300330

RED
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3.0 /Verpackung und Transport »

3.1 Verpackung

Die C7-Ladestation wird in einer speziellen Holzverpackung (100 % recycelbares Holz) geliefert.
Zur Polsterung und zum Schutz werden Schrumpffolie und Verpackungsschaum verwendet.

Die folgende Abbildung und Tabelle zeigen GroBe und Material der Verpackung.

/ « Sperrholz fur die Seiten
1%2 (1145x2100)

« EPE fur oben *1

(920x940x130) + Sperrholz fur oben

*1 (1150x1100)

« EPE fur
Kantenschutz
*4 (200x150) « Sperrholz fur
die Seiten 2 *2

(1080x2100)

S

. *
« EPE fur den Boden 4 A Fﬁlett% !
%3 (1150x1010) 7 e (1150XT100)
& o
4 \
Material Auslegung Bemerkungen
Schrumpffolie 1 Paket Zur Verhinderung von Kratzern
Schaumstoffschutz 2mx2m Zur Verhinderung von erschitterungs-
und kollisionsbedingten Beschadigungen
Kippindikator 2 Satz Zur Erhaltung des aufrechten Zustands
Holzkiste 150 mm x 1100 mm x 2270 mm
(mit Kabelmanagementsystem)
Nagelpistole 1Satz

20 Copyright | C7 Installations— und Betriebsanleitung



3.2 Transport

Das Produkt wird von einem Logistikunternehmen in ein Lager geliefert und an den Kunden
Ubergeben. Normalerweise ist XCHARGE nicht fir den Transport der Ladestation zum endgultigen
Aufstellungsort verantwortlich. Fur den Transport der Ladestation an ihren endgultigen Standort ist
der Eigentimer der Ladestation verantwortlich.

Transportieren und lagern Sie die Ladestation nur in der Originalverpackung.

- Fur Schaden, die durch den Transport in nicht normgerechten Verpackungen entstehen,
kann keine Haftung Ubernommen werden.

Die Ladestation muss in aufrechter Stellung in ihrer Holzverpackung transportiert
werden! Beschadigtes Produkt:

- Fuhren Sie nach jedem Transport eine grindliche Sichtprifung der Ladestation durch.
Weisen Sie das Produkt zurtick, wenn es sichtbare Schaden aufweist. Melden Sie alle Schaden
sofort beim Transportunternehmen und informieren Sie auch sofort den Absender in Bezug
auf die Transportversicherung.

Bei Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann es zu Tod, schweren Verletzungen oder
Anlagenschaden kommen.

Sichtprufung

Prufen Sie, ob: - Das AuBere der Verpackung beschadigt ist.
- Die AuBenverkleidungen der Ladestation sind beschadigt (StoB, Kratzer usw.).

- Der Kippindikator wechselt in Rot.

Es ist unbedingt notwendig, fur einen Transport in
aufrechter Stellung zu sorgen. An der Holzverpackung ist
ein Kippindikator angebracht. Wenn der Indikator rot
leuchtet, kann davon ausgegangen werden, dass es
wahrend des Transports zu einem starken Aufprall und zu
Kippbewegungen gekommen ist.

Kippindikator an der Verpackung
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3.2.1 Handhabung des verpackten Produkts mit einem
Gabelstapler

Berlcksichtigen Sie bei der Auswahl des geeigneten Gabelstaplers die Masse und die Abmessungen
der Ladestation. Die C7 wiegt rund 800 kg und erfordert einen Motorgabelstapler mit einem
Nennhubgewicht von =2 t. Nachdem Sie die Sicherheit innerhalb des Betriebsradius des
Gabelstaplers bestatigt haben, starten Sie den Gabelstapler. Fahren die Gabeln des Gabelstaplers
von unten zur Seite des HMI- und Werbedisplays ein und bringen Sie die Ladestation an den
gewlnschten Aufstellungsort. Bitte transportieren Sie die Ladestation mit duBerster Vorsicht!

Transport mit Gabelstapler

Einklemm- oder Quetschgefahr, die Ladestation ist schwer!

Stellen Sie sicher, dass der Gabelstapler die Ladestation sicher anheben kann. Beachten Sie die
fur den Gabelstapler geltenden Sicherheitshinweise. Die schwere Last kann herunterfallen und
zu Tod, schweren Verletzungen oder Schaden an der Ladestation fihren.

Lassen Sie die Ladestation nicht fallen.

Neigen Sie die Ladestation nicht mehr als erlaubt.

3.2.2 Ladestation heben

Um die Ladestation an den vorgesehenen Aufstellungsort
zu bringen, muss die Ladestation mit einem Hebezug
gehoben werden. Dazu dienen vier im Lieferumfang
enthaltene Ringschrauben, die in die Gewindebohrungen
auf der Oberseite eingeschraubt werden kénnen. Der
Schwerpunkt der Ladestation ist hoch. Vorsicht bei der
Handhabung.

Montieren Sie dann die schwenkbaren Ringschrauben mit
Hebeschlaufen (A) und bringen Sie dann die Seile (B) des
Hebezugs an den Ringschrauben an. Bringen Sie dann die
Ladestation an den richtigen Standort.
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Einklemm- oder Quetschgefahr, die Ladestation ist schwer!

Vergewissern Sie sich, dass der Hebezug die Ladestation sicher heben kann. Beachten Sie die
fur den Hebezug geltenden Sicherheitshinweise. Schwere Lasten konnen herunterfallen und zu
Tod, schweren Verletzungen oder Schaden an der Ladestation fuhren.

Lassen Sie die Ladestation nicht fallen.

Neigen Sie die Ladestation nicht mehr als erlaubt.

3.2.3 Lagerung

Wenn die Ladestation vor der Installation gelagert werden soll, sind die Umgebungsbedingungen fur
die Lagerung zu beachten.

Das Produkt muss in seiner Originalverpackung bei einer relativen Luftfeuchtigkeit von 0 = 95 %
(nicht kondensierend) gelagert werden. Durch Kondenswasser im Inneren des Gehduses wird die
Ladestation beschadigt. Lagern Sie die Ladestation vor Sonneneinstrahlung geschitzt und

innerhalb des in den technischen Daten angegebenen Temperaturbereichs (=35 °C bis +50
°C).

Trennen Sie die Stromzufuhr, bevor Sie die Ladestation einlagern oder umsetzen.

Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen fuhrt zum Verzicht der Gewahrleistung und zu
Produktschaden.
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4.0 [/ Installation )));

Vor der Installation:
- Lesen Sie alle Anweisungen, bevor Sie dieses Produkt verwenden und installieren
- Der gesamte Installationsprozess muss von einer Elektrofachkraft ausgefuhrt werden

- Bitte arbeiten Sie nicht im Regen oder unter anderen moglichen Bedingungen arbeiten,

da dies zu Leckagen fuhren kann

- Die DC-Ladestation muss Uber die feste Verkabelung oder das Erdungskabel der Anlage

geerdet werden

- Bitte stellen Sie die Ladestation nicht in der N&he von entztndlichen, zindféhigen, rauen,

brennbaren Materialien oder Chemikalien oder Dampf auf

- Bei einem Defekt oder bei Rissbildung, Verschlei, Bruch oder sonstigen Schaden, bei
nicht funktionsfahigen Teilen, die ein potenzielles Risiko darstellen, die Ladestation ab

sofort nicht mehr verwenden. Wenden Sie sich an den Kundendienst
- Verwenden Sie dieses Produkt nicht, wenn das Strom- oder Ladekabel beschadigt ist

- Verwenden Sie dieses Produkt nicht bei offenem oder beschadigtem Geh&use, oder wenn

der Ladestecker gebrochen ist.

- Stecken Sie keine Werkzeuge, Materialien, Finger oder andere Kérperteile in den

Ladestecker oder den EV-Anschluss.

Das Produkt darf nur von einem lizenzierten Bauunternehmer und/oder einem lizenzierten
Techniker in Ubereinstimmung mit allen Bauvorschriften, elektrischen Vorschriften und
Sicherheitsnormen installiert werden.

Das Produkt sollte vor dem ersten Gebrauch von einem Fachinstallateur gepruft werden.
Unter keinen Umstanden entbindet die Einhaltung der Informationen in diesem Handbuch
den Benutzer von seiner Verantwortung, alle geltenden Vorschriften und Sicherheitsnormen

4\ GEFAHR

Lebensgefahr durch unsachgemalie Installation!

Stellen Sie vor der Installation, Instandhaltung oder Wartung sicher, dass die Ladestation
stromlos ist.

Die Nichtbeachtung der Umgebungsbedingungen kann zu gefahrlichen Situationen im
Umgang mit Elektrizitat fuhren.

Installieren und verwenden Sie die Ladestation nicht in der N&he von entzindlichen,
zundfahigen, rauen oder brennbaren Materialien oder Chemikalien oder Dampf.
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4.1 Allgemeiner Installationsvorgang

Voranforderungen
- Alle erforderlichen Genehmigungen gemaB den ortlichen Vorschriften wurden erteilt.
- Das AC-Eingangskabel ist vorhanden.
- Wahrend des gesamten Installationsvorgangs liegt keine Spannung am AC-Eingangskabel an.

- Fur die Installation erforderliche Werkzeuge:

Bezeichnung Anzahl Verwendung

Gabelstapler 1 =2 1, fur Entladung und Aufstellung des Produkts
Krane (optional) 1 =2 1, fur Entladung und Aufstellung

Schrauben 4 4 St. M12 x 80 fur die Verbindung von Sockel und

Ladestation

Elektrische Schraubendreher 1 Befestigung der Sockelschrauben

Isolierte Drehmomentschlussel 1 Drehmomentwerte prufen und markieren

Teleskopleitern 1 Um die zum Heben verwendeten Seile zu entfernen

Isolierte Handschuhe 1 Fur Sicherheit bei der Installation

Schutzhel . Schutz vor herabfallende Gegenstande und
chutzheim anderen gefahrlichen StéBen

Nivellierlineal 1 Ebenheit prifen

Vorgehensweise:
1. Bereiten Sie den Standort vor.
2. Packen Sie die EVSE aus.
3. Fahren Sie das Gehause an den richtigen Standort.
4. Fuhren Sie die mechanische Installation durch.
5. Fuhren Sie die Elektroinstallation durch.

6. Bereiten Sie die Inbetriebnahme vor.
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4.2 Standortvorbereitung

4.2.1 Standort vorbereiten

1. Stellen Sie sicher, dass Platz und Luftstrom um das Gehause herum ausreichend sind. Die
Stellflache der Ladestation C7 betragt 800x792 mm. Der fur die C7 berechnete Platzbedarf betragt
auf der Vorderseite mindestens 1,0 m und seitlich mindestens 0,8 m, damit die Front-/Seitentdr fir
technische Einsatze geoffnet werden kann.

2. Gestalten Sie den Standort so, dass die Ladekabel bis zum Eingang fur die Ladestecker der
Elektrofahrzeuge reichen. Die Standardkabellange der C7 betragt jeweils 5,5 m (kundenspezifischer
Bereich von 3 m bis 10 m).

3. Bereiten Sie die Kabel vor:
i. AC-Eingangskabel
ii. Schutzleiter

iii. Ethernet-Kabel, wenn kein drahtloses 2G/3G/4G-Signal verflgbar ist.

4. Anforderungen an die Stromversorgung:

Strom Nennspannung Frequenz

440 kW 400 V P+N+PE 50 Hz
Nennstrom Kabelquerschnitt Durchmesser
1000 A 2% (3x240 mm?+2x120 mm?) 60 - 67 mm

4.2.2 Fundament vorbereiten

Die C7-Ladestation sollte auf einem Betonfundament aufgestellt werden. Die ebene Flache des
Fundaments sollte nicht kleiner sein als 800 mm x 792 mm. Fir die Kabeldurchfuhrung sollte im
Fundament ein Loch vorgesehen werden, das dem Typ des Stromkabels entspricht, dessen
Abmessungen in der unten stehenden Abbildung als Beispiel angegeben wurden. Wenn Sie kein
Fertigfundament verwenden, beachten Sie bitte die Aushartezeiten des ausgetragenen Betons vor
der Installation.

Die Hohe des Fundaments ist vom Gelénde vor Ort abhangig. Je nach Niederschlagsmenge und
Entwéasserung wird von Xcharge eine Hohe von weniger als 30 cm Uber der Erde empfohlen.
Aufgrund der Frostsicherheit muss das Fundament etwa 80 cm tief unter der Erde liegen.
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Uberprtfen Sie, ob die duBere Verpackung unversehrt ist und
keinen Bruch, keine Risse, Kratzer usw. aufweist.

Schieben Sie die Umverpackung oder die Anlage nicht mit
auBerer Kraft, um ein Umkippen zu verhindern.

4.3 Auspacken

Nachdem die Ladestation mit einem Gabelstapler in die Nahe des endgultigen
Aufstellungsortes gebracht wurde, kann die Verpackung entfernt werden.

Schritte:

1. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Installationsschablone und der Kabelhalter an der

Verpackung befestigt sind.

2. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die linke und rechte Seite sowie die Vorder- und

Ruckseite befestigt sind.

3. Entfernen Sie die Abdeckungen auf der linken und rechten Seite sowie auf der Vorder- und

Ruckseite
4. Entfernen Sie Dachabdeckung und Kantenschutz
5. Entfernen Sie den Schaumstoffschutz und die innere Schrumpffolie

6. Entfernen Sie die Schrauben an der unteren Palette mit einem Schraubendreher

Vorgehensweise beim Auspacken
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A\ WARNUNG

Erstickungsgefahr!

Kinder durfen nicht mit Kunststoff- und Schrumpffolie spielen.
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Die Verpackung enthalt die folgenden Komponenten:
- Ladestation
- Benutzerhandbuch
- Tarschlussel
- Wartungskabel fur Leistungsmodul

- 2x NFC-Karten (Option)

4.4 Mechanische Installation

Vorgehensweise:
1. Offnen Sie die Kabeleinfiihrung und entfernen Sie die Kabelverschraubung.
2. Fuhren Sie die Kabel durch die Offnungen in der Kabelfihrungsplatte.
3.Installieren Sie diese Teile:
i. Gehause auf das Fundament

ii. Seitenwande

- Kollisionen und St6Be kénnen die Ladestation beschadigen.

- Transportieren Sie die Ladestation mit auBerster Vorsicht.

- Bitte verwenden Sie eine weiche Unterlage zum Abstellen der Ladestation.

- Transportieren Sie die Ladestation immer in aufrechter Position.

- Handhaben Sie die Ladestation nicht, wenn diese an die Stromversorgung angeschlossen ist.

- Legen Sie Ihre Hand nicht unter die Ladestation. Stecken Sie Ihre Hand nicht durch die
seitlichen Offnung in die FuBe.

- Die Ladestation muss gegen Umkippen gesichert sein. Dieser Schutz muss bis zum
endgultigen Einbau beibehalten werden.

Nach dem Auspacken muss der Bediener eine sichere Hebevorrichtung wahlen, um die
Ladestation anzuheben und an den endgdltigen Aufstellungsort zu bringen. Vor dem Anheben
mussen die Seitenwande und die Schutzabdeckung, wie unten abgebildet, demontiert werden.
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Seitenwand und Schutzabdeckung demontieren

900
Nachdem alle Kabel d.urch die meuhrungen % 729 3]
verlegt wurden, muss die Ladestation auf dem 1
Betonfundament befestigt werden. 4 ; | [T

Befestigungsschrauben (M12 x 80 mm) und
Unterlegscheiben (M12 x 20 mm) werden zur

Montage der Ladestation verwendet. Die
Netzkabel fir den Anschluss der Ladestation ans

09
008

Stromnetz werden durch das Fundament und die

O OO0OO0OO0OO0O0O0O

000000000000

150_, 90, e -
Kabeleinfuhrungsplatte verlegt. Der Sockel stellt W- §
die Verbindung zwischen Netzanschluss und b
Ladestation Uber Kabelverschraubungen her. - L | | 5
323

Die Schrauben mussen mit einem Anzugsmoment von 60 Nm angezogen werden.

Nachdem die Ladestation auf dem Sockel befestigt wurde, kdnnen die zuvor entfernten Seitenwénde
wieder an der Ladestation angebracht werden.
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4.5 Kabelanschluss

A\ WARNUNG

- Alle Kabelanschlusse an diesem Produkt mussen von einer Elektrofachkraft ausgeftihrt werden.
Beim AnschlieBen oder Installieren der Kupfersammelschiene mussen Sie isolierte Handschuhe
tragen, um einen Stromschlag zu vermeiden und sicherstellen, dass der Kabelbaum intakt ist.

- Der Kontakt mit Hochspannungsteilen kann zu Stromschlag, Verbrennungen oder zum Tod
fuhren. Ziehen Sie vor der Durchfuhrung von Arbeiten die erforderliche Schutzausristung wie
Schutzkleidung und Handschuhe an.

- Stellen Sie sicher, dass die Stromversorgung fur die Dauer der Arbeiten getrennt wurde

Die Dimensionierung der Kabel und der Schutzvorrichtungen auBerhalb der Ladestation muss gemaR
den ortlichen Vorschriften und unter Bertcksichtigung der technischen Spezifikationen der Ladestation
erfolgen.

Der Kabeleinfuhrung auf der rechten Unterseite
der Ladestation ist in vier Eingange unterteilt,
von denen die gréBeren M90 (62-70mm) fur
das Stromkabel und die kleineren Eingénge
M40 (22-32mm) fur das LAN- und das
Signalkabel vorgesehen sind. Um zu verhindern,
dass Tiere in die Ladestation eindringen und
unndtige Schaden verursachen, sollte die
Kabelverschraubung geschlossen und
abgedichtet werden, wenn das LAN-

Eingangskabelverschraubung
/Signalkabel nicht verwendet wird. 1

‘s 000000 QO®QOGS® " .
Stopfbuchse fur LAN-Kabel

« Stopfbuchse fur Signalkabel

» Stopfbuchse fur Stromkabel

Beschreibung der Stopfbuchse

30 Copyright | C7 Installations— und Betriebsanleitung




Optional gibt es die C7 auch in einer Ausfihrung mit 8Stk. M40 Eingangen, fir den Anschluss von Einzelleiter-
Kabel.

Bitte schlieen Sie die 3-Phasen-Kabel L1, L2, L3 und den Neutralleiter N sowie den Schutzleiter PE wie
unten abgebildet an die Sammelschiene an. Ziehen Sie alle Klemmschrauben fest, um die Installation
der Stromkabel abzuschlieBen. Die erforderlichen SchraubengréBen und die Anzugsmomente sind

unten abgebildet.

PE-Sammelschiene

Phase der Eingangskabel

Typ SchraubengroBe Anzugsmoment Werkzeuge
L/L2/B/N M10: 25 - 30 Nm 17 mm Steckschlussel fur M10
M10x20 mm

C7-420 kW
PE M8x16 mm M8: 15 - 20 Nm 13 mm Steckschlussel fir M8

A\ WARNUNG

- Achtung Hochspannung!

- Erdungsanschluss ist unbedingt erforderlich!
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Wenn Sie ein Ethernet-Kabel fur die Internetverbindung verwenden, stellen Sie sicher, dass die
Internetverbindung flr einen zugelassenen Servicetechniker und das Network Operations Center des
Herstellers verflgbar ist. Schlieen Sie das Ethernet-Kabel an die Ethernet-RJ45-Buchse an, die sich auf
der linken Seite der AC-Kabel befindet. Wenn eine drahtlose Verbindung geplant ist, setzen Sie bitte
die SIM-Karte in den Router ein.

Ethernet-Kabel

A\ WARNUNG

Lebensgefahr durch falsche Installation!

Verlangerungskabel sind gemaB DIN EN [EC 61851-1 nicht zuldssig. Bei Verwendung eines
Verlangerungskabels oder eines zweiten Kabelsatzes besteht die Gefahr eines Stromschlags oder
eines Kabelbrands
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5.0 / Inbetriebnahme »

5.1 Schalten Sie das Ladesystem ein

1. Teilen Sie dem Eigentimer mit, dass die Ladestation fur die Inbetriebnahme bereit ist.

2. Vergewissern Sie sich, dass der Standort die folgenden Anforderungen erfullt:
a) Die Ladestation ist installiert.
b) Die AC-Eingangsleistung wird vom Netzbetreiber bereitgestellt.
¢) Der Internetzugang erfolgt Uber 2G/3G/4G oder Uber eine kabelgebundene Ethernet-Verbindung.
d) Es muss ein EV mit einem kompatiblen Anschluss vorhanden sein. Wenn die EVSE mehr als einen
Anschlusstyp hat, muss fur jeden Typ ein EV vorhanden sein.
e) Der Standortbetreiber oder -eigentiimer steht zur Verfugung, um Anweisungen vom
Servicetechniker des Herstellers entgegenzunehmen.

w

. Stellen Sie sicher, dass diese Daten vorliegen:
i. Kontaktdaten des Ansprechpartners vor Ort
ii. Adresse der Ladestation
ii. Name des Standorts

iv.Genauer Standort der Ladestation: Langen- und Breitengrad. Wenn sich mehrere Ladestationen
an einem Ort befinden, stellen Sie sicher, dass die Koordinaten geringfigig voneinander abweichen
(mindestens 0,0001 °), damit sich die Ladestationen nicht an derselben Stelle auf der Karte befinden.

v.Daten der externen Sicherung an der Stromverteilungsplatine
vi. Datum, an dem die Installation erfolgt ist

vii. Besondere Bemerkungen, z. B. um dem Servicetechniker des Herstellers die Berechtigung zum
Fotografieren zu verweigern

viii. Foto von der Umgebung der Ladestation

Uberpriifen Sie anschlieBend die Verbindung sorgfiltig.

Endkontrolle: Bitte stellen Sie sicher, dass alle gemessenen Werte innerhalb des angegebenen Bereichs
liegen, bevor Sie mit der Inbetriebnahme und dem Betrieb fortfahren. Vergewissern Sie sich, dass die
gemessenen Werte im Abnahmeprotokoll der Anlage festgehalten werden.
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M kte auf d S :
spannejégg%hreeigenesreite Einheit Nennwert Angegebener Bereich
L1 bis N
L2 bis N 230V
L3 bis N +10%
L1 bis L2 Spannung
L1 bis L3 400 v
L2 bis L3
N nach PE
(an der Anschlussklemme) ov
je nach ortlichen
PE nach N . <1000 mQY im Gesetzen/Normen
(an der Anschlussklemme) Widerstand TN-S-System unterschiedlich und
abhangig von
unterschiedlichen
Erdungssystemen

4\ GEFAHR

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Der Kontakt mit Hochspannungsteilen kann zu Stromschlag, Verbrennungen oder zum Tod fuhren.

Nach der Abnahme kann die Ladestation hochgefahren werden. Dazu den Hauptschalter einschalten
und die unten stehende Vorgehensweise befolgen, um die Inbetriebnahme abzuschlieBen.

Der Hauptschalter befindet sich im unteren Bereich hinter der Tur mit dem Display. Der Griff wird an
der Innenseite der rechten TUr eingesetzt.

Lage des Hauptschalters und Position des Griffs

- "Schalten Sie den Hauptschalter ein. Die C7-Ladestation schaltet sich anschlieBend automatisch ein,
fahrt das Betriebssystem hoch und ist nach 1 Minute in Betrieb."

- Prifen Sie, ob die Startseite angezeigt wird.
- Vergewissern Sie sich, dass das Symbol 3G / 4G / LAN auf dem Startbildschirm angezeigt wird.
- Das Backend-Anbindungssymbol wird stabil angezeigt (falls konfiguriert).

34 Copyright | C7 Installations— und Betriebsanleitung



5.2 Inbetriebnahme der C7

Nach dem Einschalten der Anlage prufen Sie bitte die HMI-Anzeige, um sicherzustellen, dass

keine Warn-/Fehlermeldungen vorliegen und die Anlage betriebsbereit ist.

9. XCHARGE

Welcom

act th U W

* Steckersymbol

* Verflgbare
Ausgangsleistung CCS Combo

yax. Output: 150kW

» Taste zum Starten des
Ladevorgangs

« Statusleiste (Internet-Verbindung/
Backend-Anbindung)

Welcome

Please select th

\

CCS Combo

50k!

* Konfigurationsmenu des Ladedienstes

Bitte gehen Sie entsprechend der folgenden Vorgehensweise vor, um die C7 vor der

Inbetriebnahme zu konfigurieren.

1. Sprache tber das Symbol rechts unten auf dem Display der Ladestation einstellen.

2. Prufen Sie den Status der Ladestation anhand des Systeminfo-Symbols (CONFIG).

3.Uberprtfen Sie die Preispolitik des Ladedienstes.

4.Prufen Sie die Einstellungen fur das Werbedisplay (Inhalt, automatische Aktualisierung usw.)

5. Funktionsprufung mit einem Elektrofahrzeug.
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5.3 Betrieb

5.3.1 Ladevorgang starten

Drucken Sie "Start", um den Ladevorgang zu starten

P, XCHARGE

Welcome

Plug in

you would like 1o start Y d L

\
CCS Combo CCS Combo

Ma Max. Outpult: 150kW.

Bitte wahlen Sie die Autorisierungsmethode: Kreditkarte oder RFID.

Authorization In Preparing

RFID Card 3 4 %

SessionSetup PREPARING

Price:
0.35 USDKWH

Cancel (120s)

Autorisieren Sie sich mit Ihrer Kreditkarte

P XCHARGE

Tap your ca Charging Stopped

se unp

WELCOME

Cancel (120s)
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Autorisierung

Card swiped

The credit card is authorizing...

Autorisierung erfolgreich

Credit card authentication succeeded!
Please select connector to start.

5.3.2 Wahrend des Ladevorgangs

Nach Einstecken des Steckers beginnt der Ladevorgang

P XCHARGE
Charging...

7% T,

© 1:00:00 ’ _\\
02345
© 999.99

©9.99

99.99 9.99 . 1:00:00 75.
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5.3.3 Beenden der Ladesitzung

Ladevorgang beenden

P XCHARGE

Tap your card Charging Stopped

WELCOME

Cancel (1208)

Sobald Sie die Taste gedrickt haben, mussen Sie das Ladekabel an Ihrem Auto ausstecken.
Bitte schlieBen Sie es wieder ordnungsgemal an die Kabelsteckeraufhdngung der Ladestation an.

Details zur Rechnungsstellung

P XCHARGE

Invoice ID K990818UNM Invoice ID K990818UNM

Total Cost Duration 1h 20min Total Cost Duration 1h 20min
€ 23.45 Charged Energy 300 kWh € 23.45 Charged Energy 300 kWh
Charging SOC 30% Charging SOC 30%

Price 0.35€AWh Price 0.35€KWh

Please unplug the connector

and put it back Q

Return (30s) Return (30s)

5.3.4 Fehlermeldungen

Bei Anomalien werden Fehlermeldungen auf dem Bildschirm angezeigt. Bei Warnungen (gelb markiert)
konnen die Ladevorgange weiterhin durchgefuhrt werden. Falls ein Stecker als defekt gemeldet wird,
bleibt der andere Ladestecker funktionsfahig. Nur wenn die gesamte Ladestation als anormal (rote
Warnung) markiert ist, werden beide Stecker deaktiviert. Hier sind einige Beispiele fur typische

Fehlermeldungen:
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Selbsttest fehlgeschlagen

9. XCHARGE

e

.

CCS Combo

Max. Output: 150kW

Cancel (1208)

Wenn diese Fehlermeldung angezeigt wird, wechseln Sie bitte den Stecker.

Ladestation nicht verftgbar

Wenn diese Fehlermeldung angezeigt wird, versuchen Sie es bitte erneut oder wechseln Sie die

Karte oder die Ladestation.

Kreditkartenauthentifizierung fehlgeschlagen

Credit card authentication failed
Please change the card or try again!

OK (1208)
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0.0 /Wartunc »

6.1 VVerantwortung fur die Wartung

Das Xcharge-Ladesystem muss wahrend seiner Lebensdauer praventiv gewartet werden.

Uber die Netzwerkverbindung von Xcharge wird der Zustand der Anlage tberwacht und Sie
werden gewarnt, wenn korrektive Instandhaltungsarbeiten erforderlich sind.

6.1.1 Verantwortlichkeiten des Standortleiters

Dem Standort- oder Facility-Manager, der fur die installierte Xcharge-Ladestation verantwortlich ist,
obliegen einige minimale Pflichten im Rahmen der allgemeinen Wartung des Standorts

(] Vergewissern Sie sich, dass die Station frei von Verschmutzungen ist und dass die vorderen und

hinteren Ltftungsoffnungen frei sind.

] Raumen Sie Schnee und sonstige Hindernisse weg, um die im Site Design Guide angegebenen
Abstande einzuhalten.

Uberprufen Sie jede Station monatlich auf Vandalismus oder Beschadigungen. Wenn die Station

[] beschildert ist, wenden Sie sich an Xcharge, um Ersatzschilder zu erhalten. Wenn die Station
beschadigt zu sein scheint, wenden Sie sich an Xcharge, um den Besuch eines Servicetechnikers zu
vereinbaren.

Uberpriifen Sie jedes Ladekabel monatlich auf Anzeichen von VerschleiB oder
[] Beschadigungen. Wenn ein Kabel beschadigt zu sein scheint, wenden Sie sich an Xcharge,
um den Besuch eines Servicetechnikers zu vereinbaren.

Zum Reinigen der Ladestation keine Hochdruckreinigung verwenden. Unter Druck

stehendes Wasser kann die Anlage beschadigen. Verwenden Sie zur Reinigung der Ladestation ein
feuchtes Tuch.
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6.1.2 Allgemeine Wartung

- Die DC-Schnellladestation wird zwangsluftgekuhlt. Bitte stellen Sie die Ladestation an einem gut
beltfteten Ort auf und sorgen Sie daftr, dass die Luftungsoffnungen der DC-Schnellladestation frei
bleiben.

- Bitte reinigen oder ersetzen Sie die Luftfilter regelmaBig, um sicherzustellen, dass die DC-
Schnellladestation ordnungsgemaB funktioniert.

- Bitte halten Sie das AuBere der DC-Schnellladestation stets sauber und spriihen Sie kein Wasser
direkt auf die DC-Schnellladestation.

- Wenn Wasser in die DC-Schnellladestation eingedrungen ist, trennen Sie bitte sofort die
Stromquelle und wenden Sie sich zur Instandsetzung an den Betreiber der DC-Schnellladestation.

- Bitte stellen Sie sicher, dass der Ladestecker nach dem Aufladen wieder in die
Ladesteckeraufhangung gesteckt wird, um Schaden zu vermeiden.

- Sollten der Ladestecker, das Ladekabel oder die Ladesteckeraufhdngung beschadigt sein, wenden
Sie sich bitte an den Betreiber der DC-Schnellladestation.

- Wenn Sie die DC-Schnellladestation verwenden, gehen Sie bitte sorgféltig damit um. Gehause
oder Touchscreen nicht durch Schlage oder Kratzer beschadigen.

- Wenn das Gehause oder der Touchscreen gebrochen, gerissen oder gedffnet ist oder sonstige

Informationen anzeigt.

- Bei Anzeichen von Beschadigungen wenden Sie sich bitte an den Betreiber der DC-

Schnellladestation.

6.1.3 Vorbeugende Wartung

GEFAHR! STROMSCHLAGGEFAHR
- Vor jedem Eingriff muss der Techniker die Stromzufuhr trennen.

- Befolgen Sie die ortlichen Vorschriften, um den betreffenden Stromkreis stromlos zu schalten und
den Trennschalter zu sperren/zu kennzeichnen, bevor Sie fortfahren. Prifen Sie mit einem
Multimeter, ob die Anlage stromlos ist.

- Warten Sie dann die erforderliche Zeit, bis die Energie abgebaut ist (siehe Etikett am Gerat), bevor
Sie mit der Wartung beginnen. Entfernen Sie noch keine Schilder oder Platten.

- Lassen Sie die Stromversorgung ausgeschaltet, bis alle Abdeckplatten wieder ordnungsgemaR

angebracht und die Arbeiten beendet sind.

DIE NICHTBEACHTUNG DIESER ANWEISUNGEN KANN ZU SCHWEREN VERLETZUNGEN,
ZUM TOD ODER ZU SACHSCHADEN FUHREN.
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6.2 Sicherheitshinweise

Bitte tragen Sie immer eine angemessene personliche Schutzausristung, wenn Sie Arbeiten,
Instandsetzungen, Wartungsarbeiten und andere Tatigkeiten an der C7-Ladestation
durchfuhren. Die folgende personliche Schutzausristung wird als Mindestanforderung
angesehen.

- Sicherheitsstiefel mit durchtrittsicheren Sohlen und Stahlkappen
- Eng anliegende, flammhemmende Overalls

- Geeignete flammhemmende Arbeitshosen

- Individuell angepasster Gehorschutz

- Schutzhandschuhe

- Alle anderen vorgeschriebenen Schutzausristungen mussen ebenfalls verwendet werden.

Der Bediener muss eine Elektrofachkraft sein und Uber die erforderlichen Kenntnisse
verfugen, um Arbeiten an der Anlage durchftihren zu kénnen. Die entsprechende Fahigkeit
muss von XCHARGE bewertet und genehmigt werden.

- Die Bediener mussen autorisiert und Uber die Kenntnisse verfugen, die fur die Durchfiihrung
von Elektroarbeiten erforderlich sind. Andernfalls darf der Bediener nicht an der Anlage arbeiten,
um einen unsachgemalen Betrieb der Anlage und schwere Verletzungen zu vermeiden.

- Der Bediener sollte mit dem Aufbau und der Funktionsweise des gesamten Speichersystems
vertraut sein.

- Der Bediener sollte mit diesem Handbuch vollstdndig vertraut sein.

- Der Bediener sollte mit den einschlédgigen Normen des Landes, in dem sich das Projekt befindet,
vollstéandig vertraut sein.

- Das mit der Durchfiihrung der Arbeiten betraute Personal ist in der Lage, die ihm
Ubertragenen Aufgaben zu beurteilen und mogliche Risiken zu erkennen.

- Nur autorisierte und geschulte Elektriker durfen Wartungsarbeiten und Anderungen an den
Einstellungen und Anschltssen der Anlage vornehmen

A A A WARNUNG

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Der Kontakt mit Hochspannungsteilen kann zu Stromschlag, Verbrennungen oder zum Tod fuhren.
Bitte legen Sie vor der Arbeit die erforderliche Schutzausrustung wie Schutzkleidung und -
handschuhe an:

Es besteht die Gefahr eines Stromschlags oder von Verletzungen. Schalten Sie die Stromversorgung
an der Schalttafel oder am Lastverteiler aus, bevor Sie an der Anlage arbeiten oder eine
Komponente ausbauen. Entfernen Sie Stromkreisschutzvorrichtungen oder andere Komponenten
erst, wenn die Stromversorgung ausgeschaltet ist.

Trennen Sie die DC-Schnellladestation vor Wartungsarbeiten von der Stromversorgung, um
sicherzustellen, dass diese vom Wechselstromnetz getrennt ist. Andernfalls kann es zu
Verletzungen oder Schaden an der elektrischen Anlage und der Ladeeinheit kommen.

Bevor Sie die Gehausetur offnen, vergewissern Sie sich, dass die Stromversorgung seit mindestens
3 Minuten getrennt ist, um maogliche Verletzungen durch den Lufter zu vermeiden.
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6.3 Allgemeine Anforderungen

6.3.1 Reinigungshinweise

Wir empfehlen, die C7 vier Mal pro Jahr zu reinigen (entsprechend des tatsachlichen Zustands) und
jahrlich eine Funktionsprifung durchzufihren, um das Kuhimittel und sonstige VerschleiBteile zu
Uberprufen.

- Entfernen Sie grobe Verschmutzungen durch Einsprihen mit Niederdruck-Leitungswasser anstelle

eines Hochdruckstrahls;
- Tragen Sie eine neutrale oder schwach alkalische Reinigungslésung auf und lassen Sie sie einwirken;
- Verwenden Sie nur Reinigungsmittel mit einem PH-Wert zwischen 6 und 8;
- Verwenden Sie keine Reinigungsmittel mit scheuernden Bestandteilen;
- Verwenden Sie keine scheuernden Werkzeuge;
- Entfernen Sie den Schmutz von Hand mit einem Vlieshandpad aus Nylon;
- Kontrollieren Sie die Beschichtung regelmaBig auf Beschadigungen;
- Bei Beschadigungen an der Beschichtung rufen Sie bitte den Kundendienst an.

- Es wird empfohlen, das KuhImittel jahrlich zu wechseln.

4\ WARNUNG

Bitte schalten Sie die Stromzufuhr ab, bevor Sie die Ladestation reinigen.

Achten Sie beim Offnen der Fronttir und der riickseitigen Turen darauf, dass kein Staub ins
Gehause gelangt. Gehause gegebenenfalls reinigen.

6.3.2 Sonstige Hinweise

- Achten Sie darauf, dass Sie den Ladestecker nach dem Aufladen wieder in die richtige
Steckeraufthdngung stecken. Bitte wenden Sie sich an den XCHARGE-Produktservice, um die Anlage
im Falle eines Schadens auszutauschen oder zu warten.

- Achten Sie nach Abschluss der Wartungsarbeiten darauf, dass Sie alle Turen wieder
ordnungsgemaB schlieBen.

- Nach dem Ausschalten des Schlusselschalters ist der Stromkreis vor der Hauptklemme weiterhin
gefahrlich. Es kann nur eine Sichtprifung durchgefuhrt werden.

- Die Wartung der DC-Schnellladestation darf nur von einem qualifizierten Techniker durchgefuhrt
werden.

- Schalten Sie nach dem Offnen der Fronttir der DC-Schnellladestation den Hauptschalter und den
Hilfstrennschalter aus, bevor Sie Wartungsarbeiten durchfthren.

- Ersetzen Sie den Luftungsfilter alle sechs bis zwolf Monate.

- Bitte vergewissern Sie sich, dass die Hauptstromanschlisse einmal monatlich nachgezogen werden.
Drehen Sie bei ausgeschalteter Anlage die Kabel, um sie auf festen Sitz zu prufen. Wenn eine
Schraube am Hauptstromanschluss locker ist, fuhrt dies zu Schaden an der Ladestation, oder zur
Rauchentwicklung an den Anschlissen. Bitte bestatigen Sie das Anzugsmoment der Schraube
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6.4 Wartungsplan

Aufgabe Haufigkeit Vorgehensweise
C7 reinigen 3 Monate Siehe Abschnitt 6.3.1
Beschichtung an der Ladestation prifen 3 Monate Siehe Abschnitt 6.5.1
Gehause prufen 6 Monate Siehe Abschnitt 6.5.2
Anschluss prufen 3 Monate Siehe Abschnitt 6.5.3
Leistungsmodul warten 6 Monate Siehe Abschnitt 6.5.4
Kdhlsystem warten Jahrlich Siehe Abschnitt 6.5.5
Reinigen des Staubschutznetzes 3 Monate Siehe Abschnitt 6.5.6

6.5 Allgemeine Anforderungen

6.5.1 Beschichtung der Ladestation priifen

Die C7-Ladestation ist pulverbeschichtet. Diese Beschichtung muss in gutem Zustand gehalten werden;
Uberprufen Sie die Beschichtung regelméaBig auf Beschadigungen. Bei Beschadigungen an der
Beschichtung rufen Sie bitte den Kundendienst an.

6.5.2 Gehause priifen

Prufen Sie die Turverriegelung der Gehausetur

L] Schalten Sie die Stromversorgung aus und vergewissern Sie sich, dass diese ausgeschaltet ist.

[] Prufen Sie, ob sich die Turverriegelung der Ladestation leichtgangig 6ffnen und schlieBen l&sst
(auf beiden Seiten prifen)

L] Prufen Sie, ob sich die Gehausetur leichtgangig 6ffnen und schlieBen lasst (beide Seiten prufen).

[] Gehausetur auf Verformungen prfen.
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Gehause prifen

[] Schalten Sie die Stromversorgung aus und vergewissern Sie sich, dass diese ausgeschaltet ist.

[] Prifen Sie das AuBere des Gehauses auf Beschadigungen.
[] Prufen Sie das Gehause auf Rost.
[] Offnen Sie die Gehadusettr und prifen Sie das Gehauseinnere auf Beschadigungen.

Offnen Sie die Gehausettr und prifen Sie, ob sich auf dem Boden des Gehaduses Wasser,

L] Staub und Schmutz angesammelt haben.
[] Prifen Sie den Metallsockel auf Fremdkérper.
[] Prufen Sie die Dichtungen der Gehausettr auf Ablésung oder Beschadigungen.

6.5.3 Anschliisse priifen

Anschluss Eingangs-/Ausgangskabel

[] Schalten Sie die Stromversorgung aus und vergewissern Sie sich, dass diese ausgeschaltet ist.
Prufen Sie auf lose oder beschadigte Erdungskabel
Prufen Sie, ob die Kupfersammelschiene von Eingang/Ausgang verrostet oder oxidiert ist.

Prufen Sie die Eingangskabel auf Beschadigungen.

b o o O

Prufen Sie, ob das Kommunikationskabel (RJ-45) fest angeschlossen ist.
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6.5.4 Leistungsmodul warten

Anschluss Eingangs-/Ausgangskabel

[] Schalten Sie die Stromversorgung aus und vergewissern Sie sich, dass diese ausgeschaltet ist.

[] Prufen Sie das Leistungsmodul auf offensichtliche Leckagen und auf Geruch. (Starker chemischer
Geruch)

6.5.5 Kiihlsystem warten

Anschluss Eingangs-/Ausgangskabel

[] Schalten Sie die Stromversorgung aus und vergewissern Sie sich, dass diese ausgeschaltet ist.

[] Prufen Sie, ob das Kuhlaggregat und die Kuhlleitungen fest angeschlossen sind und ob KuhImittel
austritt oder auslauft.

[] Prufen Sie, ob der KthImittelstand noch tGber Warnniveau liegt.

6.5.6 Staubschutznetz reinigen

Um das Staubschutznetz innerhalb von 10 Minuten zu reinigen, wird die Schnellwechselmethode
angewendet. Nach dem Offnen der Fronttir und dem Anheben der Verriegelungsstange 6ffnet sich
die Abdeckung. Anschlieend das Netz waschen, an der Luft trocknen lassen, und das
Staubschutznetz wieder anbringen und wieder verriegeln.

Das Staubschutznetz befindet sich am Lufteinlass der Ladestation. Bitte prifen Sie das Netz
alle 3 Monate und fuhren Sie eine regelmaBige Reinigung durch. Andernfalls kann es zu
Staubablagerungen kommen, die zu einer Uberhitzung der internen Komponenten fihren

Verriegelungsstange des Staubschutznetzes
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/.0 | Fehlerdiagnose

Die C7 ist mit einer automatischen Diagnosefunktion ausgestattet, sodass der Fehler direkt auf dem
Bildschirm angezeigt und ans Backend gesendet wird. Wenn die Ladestation online ist, sollten sich die
Benutzer zunachst an den Kundendienst wenden. Das Callcenter wird dann einen Online-Techniker mit
der Durchfuhrung von Fern-Selbsttests beauftragen. Wenn die Ladestationen keinen Internetzugang
hat, wenden Sie sich bitte an den Kundendienst, der Ihnen umgehend einen Reparatur- und
Wartungsdienst vor Ort zuweist.

Die Fehler sind in drei Gruppen unterteilt: A, B und C. Bei einem Fehler in Gruppe A wird die Ladestation
oder der Stecker deaktiviert. Bei einem Fehler in Gruppe B werden laufende Ladevorgange
voribergehend unterbrochen, und ein Neustart stellt die Funktionalitdt wieder her. Fehler im
Statusbericht werden nur protokolliert, ohne den aktuellen Ladevorgang oder andere Vorgénge zu
beeintrachtigen.

Fehlergruppe | Kategorie | Fehler- | sSchweregrad Bemerkung
Stufe

Ax*XX Fehler EVSE E1 Fehler Ladestation Lade§tat|gh mcht
funktionsfahig
Ladevorgang beendet;

kKK
B Fehler EV E2 Anormaler Ladestation ist
Ladedienst s

funktionsfahig

CH¥xx A ‘ Nur Aufzeichnung, keine

Sonstige E3 Statusbericht Auswirkung auf den

Betrieb

Hier ist der Teil der Fehlerliste. Fur jedes dieser Probleme gibt es ein zusatzliches Handbuch zur
Fehlersuche, in dem Sie nachschlagen kénnen.
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ESHLer Beschreibung Stufe ‘v(l%rriﬂf:h-
keit
A0101 Kommunikationsfehler zwischen Host A55 und DCB. E1 EVSE
A0103 DC-Zahler 485 Erfassungsfehler. E1 EVSE
A0104 Leistungsmodul CAN-Kommunikationsfehler E2 EVSE
A0105 Alarm des Isolationskommunikationsmoduls E2 EVSE
A0106 Zeittberschreitung fur DCB-Meldungsbericht E2 EVSE
A0107 AC-Zahler Kommunikationsfehler E3 EVSE
A0108 Kommunikationsfehler mit NFC. E3 EVSE
A0109 Kommunikationsfehler mit der LED-Platine. E3 EVSE
AO10A Bluetooth-Platine Kommunikationsfehler. E3 EVSE
A010B Ausfall Lufter E3 EVSE
A010C DCB empfangt TCU-Anomalie E2 EVSE
A010D Sonstige Fehler (bitte nicht verwenden) E2 EVSE
AO10E Zeittberschreitung beim Warten auf das Ergebnis der TCU-FIN- E2 EVSE
Uberprifung
AO10F Fahrzeugauthentifizierung fehlgeschlagen (FIN-Uberprifung) E2 EVSE
A010G Kommunikationsfehler bei der Steuerplatine fir die Lufterdrehzahl E3 EVSE
A0201 Warnung Isolierung E3 EVSE
A0202 Fehler in der Isolierung E2 EVSE
A0301 Alarm Leistungsmodul. E2 EVSE
A0302 Adresskonflikt des Leistungsmoduls E2 EVSE
A0303 Ausfall des Leistungsmoduls M E3 EVSE
A0304 Statusanderung des Leistungsmoduls (x verfugbar) E3 EVSE
A0305 Phasenverschiebung des Eingangs des Leistungsmoduls E3 EVSE
A0306 Fehler des Lufters des Leistungsmoduls. E3 EVSE
A0307 Ubertemperaturfehler des Leistungsmoduls. E3 EVSE
A0308 Fehler am AC-Eingang des Leistungsmoduls. E3 EVSE
A0309 Kurzschlussfehler am Ausgang des Leistungsmoduls. E3 EVSE
AO30A Uberstromfehler am Ausgang des Leistungsmoduls. E3 EVSE
A030B Uberspannungsfehler am Ausgang des Leistungsmoduls. E3 EVSE
A030C Unterspannungsfehler am Ausgang des Leistungsmoduls. E3 EVSE
A030D Uberspannungsfehler am Eingang des Leistungsmoduls. E3 EVSE
AO30E Unterspannungsfehler am Eingang des Leistungsmoduls. E3 EVSE
AO30F Leistungsmodul Drain-Fehler. E3 EVSE
A0310 Strombegrenzung des Leistungsmoduls. E3 EVSE
A0311 Abschaltung des Leistungsmoduls. E3 EVSE
A0312 Kein Leistungsmodul vorhanden. E3 EVSE
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I;glc}:eer Beschreibung Stufe yv%rl?tll}gh-
keit
A0401 Ausfall des Taralarms E1 EVSE
A0403 Not-Aus-Taster gedruickt. E1 EVSE
A0404 SPD-Alarm E1 EVSE
A0405 DC-Blitzalarm E1 EVSE
A0406 Stecker Schaltschutzfehler E2 EVSE
A0407 Ausfall des Rauchsensors. E1 EVSE
A0408 Innentemperaturalarm E1 EVSE
A0409 Luftfeuchtigkeitsalarm im Inneren. E1 EVSE
AO40A Neigungswinkelalarm E1 EVSE
A0418 Fehler Powerbox E2 EVSE
A0419 Fehler Neigungssensor E1 EVSE
A0501 Stecker Temperaturalarm E2 EVSE
A0504 Stecker anormal (CC anormal) E2 EVSE
A0601 BMS-Anforderungsspannung zu niedrig oder zu hoch E2 EV
A0602 BMS-Anforderungsspannung zu hoch. E2 EV
A0603 BMS-Anforderungsspannung zu niedrig. E2 EV
A0701 A-Phasenspannung zu hoch. E1 EVSE
A0702 A-Phasenspannung zu niedrig. E1 EVSE
A0703 B-Phasenspannung zu hoch. E1 EVSE
A0704 B-Phasenspannung zu niedrig. E1 EVSE
A0705 C-Phasenspannung zu hoch. E1 EVSE
A0706 C-Phasenspannung zu niedrig. E1 EVSE
A0707 Alarm Erdungskabel E1 EVSE
A0708 N-Kabel nicht angeschlossen. E1 EVSE
A0709 Fehler Leistungsschalter AC-Eingang. E1 EVSE
AO070A Fehler Unterdrtckung Schaltschitz im AC-Eingang E1 EVSE
AQ070B Fehler Schaltschiitz im AC-Eingang bleibt hangen. ET EVSE
A070C Fehler beim Herunterfahren der Anlage. 220 V kein Eingang. E1 EVSE
A070D AC-Zahlerstand anormal. E3 EVSE
AO70E AC-Eingang ist phasenverschoben. E1 EVSE
A0801 Uberspannung. E2 EVSE
A0802 Unterspannung. E2 EVSE
A0803 Kurzschluss. E2 EVSE
A0804 Uberlast. E2 EVSE
A0805 Batterie verpolt angeschlossen. E2 EV
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Eggéer Beschreibung Stufe yv%rliﬂf:h-
keit
A0806 Ausfall DC-Erkennung. E1 EVSE
A0807 Fehler Drain-Erkennung. E1 EVSE
A0808 Ausfall Parallelschiitz. E1 EVSE
A0809 Fehler Parallelschitz bleibt hangen. E1 EVSE
AOSOA Ausfall der Ausgangssicherung des DC-Busses. E2 EVSE
A080B Fehler beim Vorladen der Powerbox E1 EVSE
A080C Die Powerbox reagiert nicht. E1 EVSE
A080D Batterieunterspannung E1 EVSE
AOSOE Batterietiberspannung E1 EVSE
AOS8OF DC-Zahlerwert ist anormal. E2 EVSE
A0810 Ausfall Schaltschiitz Stecker. E1 EVSE
A0811 Fehler Schaltschiitz Stecker bleibt kleben. E2 EVSE
A0812 ZeitUberschreitung beim Vorladen. E2 EVSE
A0901 Hilfsstromversorgung ist nicht eingeschaltet. E2 EV
AOAO1 Zeittberschreitung CRM., E2 EV
AOA02 Zeittberschreitung CRMOO. E2 EV
AOAO3 Zeitiiberschreitung CRMaa. E1 EVSE
AOA04 Zeittberschreitung CRO. E1 EVSE
AOAO5 Zeittberschreitung CTS. E1 EVSE
AOAO06 Zeftiiberschreitung CML. E1 EVSE
AOAOQ7 Zeittberschreitung CCS. E1 EVSE
AOAO0S8 Zeittberschreitung CST. E1 EVSE
AOA09 Zeituberschreitung CSD. E1 EVSE
AOAOA Sonstige Zeittberschreitungsfehler E1 EVSE
Ece)gzer Beschreibung Stufe | Verant-
wortlich
keit
B0401 Warten auf Switch(k) = ON Zeittberschreitung E1 EVSE
B0402 DC-Busspannung tber 10 V vor dem Laden E1 EVSE
B0403 Fahrzeugseite Switch(k) Statusfehler E1 EVSE
B0404 Fahrzeug Fehler Vorbereitungsstatus E1 EVSE
B0405 Warten auf Zeitiberschreitung der Ausgangsspannung E3 EVSE
B0406 Isolationserkennung abgeschlossen, Drainspannung anormal E1 EVSE
B0407 Das Fahrzeug meldete Fehler 102.4 E2 EVSE
B0408 Zeituberschreitung bei der Kommunikation von CAN-Nachrichten E2 EVSE
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3.0 /Gewiihrleistunc »

Die Gewahrleistungsfrist fUr diese Ladestation betragt je nach Kaufvertrag in der Regel zwei Jahre.

Ersatz- und Reparaturteile, die von anderen Herstellern als denen auf den Wartungsteilen hergestellt
wurden, sind nur zulassig, wenn sie von Xcharge genehmigt wurden.

Gewahrleistungsausschlisse:

« Schaden oder Funktionsuntichtigkeit infolge von Uberspannungen, Gewitter, Erdbeben, Feuer,
Uberschwemmung, Schadlingen, Missbrauch, Unfall, falschem Gebrauch, Fahrléssigkeit oder fehlender
Wartung des Produkts oder anderen Ereignissen, die auBerhalb der angemessenen Kontrolle von
XCHARGE liegen oder nicht auf den normalen Betriebszustand zurtckzufihren sind.

* Kosmetische oder oberflachliche Mangel, Dellen, Flecken oder Kratzer nach dem Gebrauch.

« Vom Produkt getrennte Komponenten, Zusatzausristungen und Verbrauchsmaterialien wie
Turschlussel, RFID-Karte, Luftfilter, Sicherungen, Kabel, Drahte und Stecker.

- Schaden infolge von Madifizierungen, Anderungen oder Demontagen, die nicht vorab schriftlich von
Xcharge genehmigt wurden.

< Schaden, die durch die Nichtbeachtung der geltenden Sicherheitsvorschriften fur die
ordnungsgemaBe Verwendung des Produkts entstehen.

- Installation oder Betrieb nicht in strikter Ubereinstimmung mit der Dokumentation, einschlieBlich, aber
nicht beschrankt auf die unzureichende Beluftung des Produkts, wie in der XCHARGE-
Installationsanleitung beschrieben.

Wenn ein Fehler am Produkt auftritt und innerhalb der Gewahrleistungsfrist ein gultiger Anspruch
eingeht, besteht |hr einziger und ausschlieBlicher Rechtsbehelf darin, dass Xcharge nach eigenem
Ermessen und im gesetzlich zulassigen Umfang

1. den Fehler im Produkt kostenlos mit neuen oder generaltberholten Teilen instandsetzt.

2. das Produkt gegen ein neues oder generallberholtes Produkt austauscht, das funktional dem
Originalprodukt entspricht.

Fur jedes nachgebesserte Hardware-Produkt gilt eine Gewahrleistung fur den Rest der urspringlichen
Gewahrleistungsfrist oder 90 Tage nach Lieferung an den Kunden, je nachdem, welcher Zeitraum langer
ist.

Um die oben beschriebene Abhilfe zu erhalten, mussen Sie sich wahrend der Gewahrleistungsfrist an
XCHARGE wenden und die Modellnummer, die Seriennummer, den Kaufbeleg und das Kaufdatum
angeben.
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:. XCHARGE

Charge the World with X

Fliir weitere Informationen
wenden Sie sich bitte an:

XCharge Europa GmbH
Borsteler Bogen 27B, 22453 Hamburg, Deutschland eu@xcharge.com 040-57128855

Beijing XCHARGE Technology Co, Ltd.
12 Shuangyang Road, Yizhuang, Bezirk Daxing, Peking, China b@xcharge.com 400-877-0227
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