
ÜBERSICHT SERVICE UND ABONNEMENTE - in Schweizer Franken

Verwaltung
Preisänderungen vorbehalten
alle Preise in CHF exkl. MwSt.

keine Mindestlaufzeiten
keine Eröffungsgebühren
*zzgl. Transaktionskosten

Servicepaket
Ladestation: 2.90 CHF/MT

Privat
Ladestation 1er: 4.90 CHF/MT
Ladestation 2er: 6.40 CHF/MT

Öffentlich*
Ladestation 1er: 10.50
Ladestation 2er: 12.50

WEB-APP Zusatz
Ladestation 1er: zzgl. 4.00
Ladestation 2er: zzgl. 8.00

GSM-Karte
Datenvolumen
Lastmanagement
Live-Updates
Helpdesk

Fernwartung
Fernkonfiguration
Störungsbehebung 
per Fernzugriff

Verwaltungstool
Live-Monitoring
Ausw. / Analyse
Säulenverwaltung
Kartenverwaltung

Zugriff Ladestation
Blockieren
Freigeben
Starten / Stoppen
Status-Abfrage
Reset

GSM-Karte
Datenvolumen
Lastmanagement
Live-Updates
Helpdesk

Fernwartung
Fernkonfiguration
Störungsbehebung 
per Fernzugriff

GSM-Karte
Datenvolumen
Lastmanagement
Live-Updates
Helpdesk

Fernwartung
Fernkonfiguration
Störungsbehebung 
per Fernzugriff

Verwaltungstool
Live-Monitoring
Ausw. / Analyse
Säulenverwaltung
Kartenverwaltung

Zugriff Ladestation
Blockieren
Freigeben
Starten / Stoppen
Status-Abfrage
Reset

Öffentlich zugänglich
- eViolin
- E-Clearing Net
- Girève
Abrechnung kWh
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ABRECHNUNG DURCH BETREIBER

Preise verstehen sich in CHF exkl. MwSt. / Preisänderungen vorbehalten

SERVICEPAKET

Dem Betreiber steht KEIN Verwaltungstool zur Verfügung. 

Im Service sind die Fernwartung mit Störungsbehebung, der Helpdesk, das 
Roaming und das Lastmanagement inbegriffen. 

Zusätzlich kann ohne Abokosten eine Ladekarte für einmalig CHF 10.00 oder 
ein Badge für 20.00 bestellt werden. 

Der Nutzer kann für öffentliche Ladestationen im internationalen Ladenetz 
kostenlos ein Konto mit Ladekarte eröffnen. 

Für die Abrechnung sind via Partino Excel-Rapporte erhältlich.
Die Kosten verstehen sich pro Ladestationsrapport

PRIVAT - ABRECHNUNG DURCH VERWALTER

Der Betreiber erhält die Möglichkeit die Abrechnung der Nutzer im Backend 
selbst auszuwerten. Verschiedene Möglichkeiten wie der CSV Export sind 
möglich. Die Abrechnung an die Nutzer wird vom Betreiber selbst erstellt.

Im Service sind die Fernwartung mit Störungsbehebung, der Helpdesk, das 
Roaming und das Lastmanagement inbegriffen. 

Zusätzlich ist der direkte Zugriff auf alle Ladestationen möglich. Es kann eine 
komplette Nutzerverwaltung erstellt werden, eine Ladekartenverwaltung ist 
möglich, Statistiken können einfach erzeugt werden. 

Der Nutzer kann für öffentliche Ladestationen im internationalen Ladenetz, 
kostenlos ein Konto mit einer zusätzlichen Ladekarte (einmalig CHF 10.00) 
eröffnen. 

KOSTEN 

2.90 pro Ladestation / Mt.  

oder Kauf:

490.– pro Ladestation/einmalig

Abrechnung nach Verlangen
15.- pro Ladestations-Rapport

KOSTEN

OPTION-1:
4.90 pro 1er Ladestation / Mt. 
6.40 pro 2er Ladestation / Mt. 

Abrechnung 
Im Verwaltungstool
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ABRECHNUNG DURCH PARTINO

Preise verstehen sich in CHF exkl. MwSt. / Preisänderungen vorbehalten

PRIVAT - ABRECHNUNG DURCH PARTINO

Der Betreiber möchte sich nicht um die Abrechnung kümmern. Die Abrech-
nung wird durch die Firma partino. e-mobility ausgeführt. Jeder jeweilige 
Nutzer kann sich kostenlos bei partino. e-mobility registrieren.

Der Betreiber hat volle Funktionsübersicht im Backend und kann den ge-
wünschten Preis für die Ladung von Partino konfigurieren lassen. Der jeweilige 
Nutzer bezahlt die Transaktionen per Rechnung. 

Im Service sind die Abrechnung und das Inkasso, sowie Fernwartung mit 
Störungsbehebung, der Helpdesk, das Roaming und das Lastmanagement in-
begriffen. 

Zusätzlich ist der direkte Zugriff auf alle Ladestationen möglich. Es kann eine 
komplette Nutzerverwaltung erstellt werden, Ladekartenverwaltung ist mög-
lich, Statistiken können einfach erzeugt werden. Die Ladekarten der Mieter 
können ohne zusätzliche Abokosten an öffentlichen Ladestationen als Zah-
lungsmittel genutzt werden.

Der Betreiber kann die kWh Preise für die Ladung von Partino konfigurieren 
lassen. Die Auszahlung der Einnahmen erfolgt monatlich. Die Verrechnung der 
Ladungen mit den Nutzern erfolgt via https://partino-chf.evc-net.com

KOSTEN 

OPTION-2:
4.90 pro 1er Ladestation* / Mt.  
6.40 pro 2er Ladestation* / Mt.
* Zzgl. Transaktionskosten 
   0.05 CHF pro kWh  

OPTION-3:
7.90  pro 1er Ladestation / Mt.  
12.90 pro 2er Ladestation / Mt.
- Keine Transaktionskosten 

Tarifanpassung:
- Einheitstarifanpassung 
   CHF 10 pro Einstellung

- Nieder-/ Hochtarifanpassung        
   CHF 35 pro  Einstellung

ÖFFENTLICH - ABRECHNUNG DURCH PARTINO

Die Ladestationen werden auf dem Ladenetz von partino. e-mobility sowie 
auf allen offiziellen Ladenetzen (eViolin, E-Clearing, Gireve uvm.) aufgeschal-
tet und als öffentliche Ladestation angezeigt.

Der Betreiber der Ladestation kann die kWh Preise für die Ladung bestim-
men. Die Auszahlung der Einnahmen erfolgt monatlich an den Betreiber/Ver-
walter. Die Verrechnung der Ladungen mit den Kunden erfolgt via 
https://partino-chf.evc-net.com

Nutzer Bezahlmöglichkeiten: RFID / APP / In-APP-Kreditkarten-Funktion 

WEB-APP Zusatz

Nutzer benötigen kein APP oder RFID-Karte. Ein spezieller QR-Code führt 
den Nutzer auf eine Webseite, wo bequem und barrierenfrei die Ladetransak-
tion gestartet und direkt per Kreditkarte bezahlt werden kann.

KOSTEN

Master: 10.50 pro 1er Ladestation /Mt. 
Master: 12.50 pro 2er Ladestation /Mt. 

Slave:    4.90 pro 1er Ladestation / Mt. 
Slave:    6.40 pro 2er Ladestation / Mt.

Der Nutzer bezahlt zum veranschlag-
ten kWh Preis Transaktionskosten von 
CHF 0.05 pro bezogene kWh.

Inklusive WEB-APP

Master: 14.50 pro 1er Ladestation/Mt. 
Master: 20.50 pro 2er Ladestation/Mt. 

Slave:      8.90 pro 1er Ladestation/Mt.
Slave:    14.40 pro 2er Ladestation/Mt.

Nutzer bezahlt eine Kreditkarten-
kommision pro Ladetransaktion von 
CHF 0.75.
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Konditionen - Integration von Partino Ladestationen ins Partino Backend

Konfiguration & Inbetriebnahme

Artikel Nr. Dienstleistung Preis

3000099 *Konfiguration & Inbetriebnahme (pro AC-Ladestation) 135-
3000101 *Konfiguration & Inbetriebnahme (pro DC-Ladestation) 245.-

Hinweis
Öffentliche Ladestationen von Partino können im Master-Slave betrieben werden 
(Siehe Öffentliche Abrechnung, Master & Slave Konditionen)

* Unsere Dienstleistung umfasst die Backendintegration, die Einstellung der Parameter und der Master/Slave Ab-
gleich. Diese Leistungen sind im Gesamtpreis inbegriffen. Bitte beachten Sie, dass Vororteinsätze gesondert berech-
net werden. Der Stundensatz für Vororteinsätze beträgt CHF 178.- (exkl. MwSt.) und beinhaltet nicht die Fahrtkosten. 
Die Abrechnung erfolgt entsprechend des tatsächlichen Aufwands.

Die Funktionskontrolle und gesetzlich vorgeschriebene Prüfung, sowie Abnahme bleibt in der Verantwortung des Elektroinstallateurs. Ausserdem 
bleibt die Planung und die Installation, sowie vorgängige Machbarkeitsabklärung Sache des entsprechenden Planers-  und Installateurs. Partino 

Mobile Energie AG stehet für Rückfragen gerne zur Verfügung.

Preise verstehen sich in CHF exkl. MwSt. / Preisänderungen vorbehalten 10

Ladekarten & Badge

Zubehör Preis

Verwaltungskonto kostenlos
Partino-APP kostenlos
RFID-Ladekarte 10.-
RFID-Badge 20.-
Integration Fremdladekarte in Backend (pro Stk.) 35.-
Integration Fremdladekarte in Backend (ab 20 Stk. / pro Stk.) 25.-

Tarifeinstellung

Servicedienstleistung Preis

*Einheitstarif - Einrichtungs- und Änderungsgebühr 10.-
*Nieder- und Hochtarif - Einrichtungs-und Änderungsgebühr 35.-

* Der Preis versteht sich pro Tarif- Anpassung und Ladegruppe (NICHT pro Ladestation)



Konditionen - Integration von Fremdladestationen ins Partino Backend

Konfiguration & Inbetriebnahme

Artikel Nr. Dienstleistung Preis

3000292 *Konfiguration & Inbetriebnahme (pro AC-Fremdladestation) 190-

3000293 *Konfiguration & Inbetriebnahme (pro DC Fremdladestation) 350.-
**Integration NICHT geprüfte Ladestationen - Integrationstest Nach Aufwand

Die Funktionskontrolle und gesetzlich vorgeschriebene Prüfung, sowie Abnahme bleibt in der Verantwortung des Elektroinstallateurs. Ausserdem 
bleibt die Planung und die Installation, sowie vorgängige Machbarkeitsabklärung Sache des entsprechenden Planers-  und Installateurs. Partino 

Mobile Energie AG stehet für Rückfragen gerne zur Verfügung.

Preise verstehen sich in CHF exkl. MwSt. / Preisänderungen vorbehalten 

* Unsere Dienstleistung umfasst die Backendintegration und die Einstellung der Parameter. Diese Leistungen sind im 
Gesamtpreis inbegriffen. Bitte beachten Sie, dass Vororteinsätze gesondert berechnet werden. Der Stundensatz für 
Vororteinsätze beträgt CHF 178.- (exkl. MwSt.) und beinhaltet nicht die Fahrtkosten. Die Abrechnung erfolgt entspre-
chend des tatsächlichen Aufwands.

** Die Kosten für allfällige Vororteinsätze werden auf Basis des tatsächlichen Aufwands berechnet. Der Stunden-
satz beträgt CHF 178.- (exkl. MwSt.). Zusätzlich können Fahrtkosten bei Vororteinsätzen anfallen. Wir möchten darauf 
hinweisen, dass die Kosten für die Integration einer neuen Fremdladestation unabhängig vom Erfolg der Integration 
berechnet werden. Es besteht keine Erfolgsgarantie.

Hinweis
Ladestationen von Fremdanbietern werden im Master betrieben. Es gelten die Master-Preise.

Wir ermöglichen die Integration von Fremdladestationen in unser Backend, um unseren Kunden eine erweiterte Aus-
wahl an Lademöglichkeiten anzubieten. Bitte beachten Sie, dass wir als Backendanbieter nicht für Störungen haftbar 
gemacht werden können, die durch die Ladestationen selbst verursacht werden. Wir sind lediglich die Schnittstelle 
und nicht der Hersteller oder Lieferant der Ladestationen. Wir möchten darauf hinweisen, dass etwaige Vororteinsät-
ze, die aufgrund von Störungen erforderlich sind, gesondert in Rechnung gestellt werden.

Darüber hinaus möchten wir darauf hinweisen, dass wir bei einer Insolvenz des Herstellers der Ladestation, der das 
Lastmanagement über eine Cloud abwickelt, den Betrieb möglicherweise nicht aufrechterhalten können. In solchen 
Fällen übernehmen wir keine Verantwortung und Haftung.

Wir versichern Ihnen jedoch, dass wir stets bestrebt sind, unseren Kunden einen erstklassigen Service zu bieten und 
mit vertrauenswürdigen Herstellern von Ladestationen zusammenzuarbeiten. Bei Fragen oder Bedenken stehen wir 
Ihnen gerne zur Verfügung.
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